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Em meu livio Trusted Advisors: Key
Attributes of Outstanding Internal Auditors,
defino a confianga como "a firme crenga na
confiabilidade, verdade, habilidade ou
forca de alguém ou algo”. Quando
devidamente financiada e autorizada a
operar de forma independente, a auditoria
interna é tudo isso: confiavel, sincera, habil
e forte.

Richard F. Chambers,
presidente e CEO do Global
Institute of Internal Auditors

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA Praga Nossa Senhora de Salette, S/N

Centro Civico — Curitiba/PR
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APRESENTAGAO

Excelentissimo Senhor Desembargador e Excelentissima Senhora
Desembargadora integrantes do Egrégio Orgao Especial,

O Relatorio Anual de Auditoria Interna (RAAI) é o instrumento pelo qual a
unidade de auditoria interna, como 6rgéo regional singular integrante do Sistema de
Auditoria Interna do Poder Judiciario (SIAUD-Jud), descreve as atividades executadas
no exercicio anterior, reportando-as ao 6rgéao colegiado competente do respectivo
tribunal ou conselho.

O tema foi regulamentado pela Resolugédo n° 308/2020 do Conselho Nacional
de Justiga (CNJ), que “Organiza as atividades de auditoria interna do Poder Judiciario,
sob a forma de sistema, e cria a Comissdo Permanente de Auditoria”.

No ambito deste Tribunal, o Departamento de Auditoria Interna (DAUDI) é a
unidade administrativa competente para a elaboragao do RAAI, com reporte funcional
anualmente ao Orgao Especial.

O desempenho do DAUDI em relagéao ao seu Plano Anual de Auditoria (PAA),
a declaracdo de manutencao da independéncia durante as atividades, avaliando se
houve alguma restricdo ao acesso completo e livre a todo e qualquer documento,
registro ou informacgéao, assim como a descrigao dos principais riscos e fragilidades de
controle do TJPR, incluindo riscos de fraude, e avaliagdo da governanga institucional,
constituem o nucleo essencial do RAAI.

Dess,e modo, submete-se o RAAI referente ao exercicio de 2020 a elevada
analise do Orgao Especial, nos termos dos arts. 8°, |, e 36, da Resolugao n°® 274/2020-
OE, que “Institui o Estatuto de Auditoria Interna do Poder Judiciario do Estado do
Parana”.

Respeitosamente,

Departamento de Auditoria Interna — DAUDI
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AH Avaliagao Horizontal

APA Apontamento Preliminar de Acompanhamento

AT Assessoria Técnica do DAUDI

AV Avaliagao Vertical

CACO Canal de Comunicacdo do TCE/PR

CNJ Conselho Nacional de Justiga

CPAD Comissédo Permanente de Avaliagdo Documental

DA Divisdo de Auditoria do DAUDI

DACI Divisdo de Avaliacdo de Controles e de Integridade do DAUDI
DAGG Divisdo de Avaliagdo da Governanga e Gestdo do DAUDI
DAUDI Departamento de Auditoria Interna

DEF Departamento Econémico e Financeiro

DGD Departamento de Gestdo Documental

DGRH Departamento de Gestdo de Recursos Humanos

DGST Departamento de Gestédo de Servicos Terceirizados

DPLAN Departamento de Planejamento

DTIC Departamento de Tecnologia da Informacgédo e Comunicacao
EFD-REINF | Escrituracéo Fiscal Digital das Retencdes e Outras Informagdes Fiscais
EJUD Escola Judicial do Parana

ESEJE Escola de Servidores da Justica Estadual

e-SOCIAL Sistema de Escrituracado Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas
A Instituto de Auditores Internos

NCI Nucleo de Controle Interno

NGRC Nucleo de Governanca, Riscos e Compliance

OE Orgao Especial

PAA Plano Anual de Auditoria

PACI Plano Anual de Controle Interno

PALP Plano de Auditoria de Longo Prazo

PGI Programa de Governancga Institucional

PJPR Poder Judiciario do Estado do Parana

RAAI Relatério Anual de Auditoria Interna

SCI Sistema de Controle Interno

SEI Sistema Eletrénico de Informacdes

SEI-CED Sistema Estadual de Informacdes — Captacgao Eletronica de Dados do TCE/PR
SGA Sistema Gerenciador de Acompanhamento do TCE/PR
SIAF Sistema Integrado de Financas Publicas

SIAUD-Jud Sistema de Auditoria Interna do Poder Judiciario

SIAP Sistema Integrado de Atos de Pessoal

TCE/PR Tribunal de Contas do Estado do Parana

TCU Tribunal de Contas da Uniéo

Tl Tecnologia da Informagéo

TIMT Tribunal de Justica de Mato Grosso

TJPR Tribunal de Justica do Parana

UFPR Universidade Federal do Parana
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1. INTRODUGCAO

As Constituicdes Federal e Estadual definem que a fiscalizacdo contabil,
financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial sera realizada pelo sistema de
controle interno de cada Poder.

A organizacao do Sistema de Controle Interno do Poder Judiciario do Estado
do Parana (SCI) — composto originariamente pelo Orgdo Gestor, representado pelo
NCI, Unidades Gestoras dos Processos de Trabalho e Unidades Executoras — decorre
desse comando constitucional, tudo em conformidade com as Resolugdes n° 14/2009
e 83/2013, do Orgéo Especial, vigentes a época.

O Nucleo de Controle Interno (NCI) foi estruturado inicialmente pelo Decreto
Judiciario n° 1047/2009, vinculado & Presidéncia do TJPR, para funcionar como Org&o
Central Gestor, e tinha por objetivo coordenar, orientar, supervisionar e fiscalizar as
atividades do SCI".

Além de emitir orientagdes técnicas e promover a coordenacao, a orientacéo e
a supervisdo do Sistema, prestava auxilio as unidades administrativas no
cumprimento das recomendacdes e determinagdes dos Orgéos de Controle Externo,
do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) ou mesmo do préprio NCI, quando acolhidas
pelo Presidente desta Corte.

Em margo de 2020, o CNJ editou a Resolugao n° 308, que organiza as
atividades de Auditoria Interna do Poder Judiciario, sob forma de sistema e cria a
Comissao Permanente de Auditoria, € a Resolugao n° 309, que aprova as Diretrizes
Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario
(DIRAUD-Jud).

A partir disso, promoveram-se estudos, avaliagdes e adequagdes das normas
sobre o SCI?, adotando-se a perspectiva de auditoria interna em detrimento do vigente
modelo de controle interno.

Nesse sentido, a Resolugdao n° 309/2020-CNJ salienta que “as praticas
internacionais de auditoria valorizam a observancia das diferengas conceituais entre

! Art. 15 da Resolugao n° 83/2013 do Orgéo Especial.

2 SEI n° 0029584-41.2020.8.16.6000
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controle interno e auditoria interna, de forma a néo atribuir atividades de cogestéo a
unidade de auditoria interna”. E o art. 74 deste ato normativo impde que as unidades
de Controle Interno que realizam auditorias deverao adotar a denominagao Auditoria
Interna, seguindo os padrdes estabelecidos no organograma de cada 6rgao.

As mudancgas nao se restringiram a nomenclatura, impactando sobretudo na
estruturagdo do SCI, que passou a observar o Modelo de gerenciamento de riscos,
fomentado internacionalmente, que consiste na atuacao coordenada de trés camadas
do érgéo, conhecida como Modelo de Trés Linhas de Defesa (art. 2°, V), que sofreu
revisdo no ano passado pelo The Institute of Internal Auditors para se adaptar as
realidades atuais das organizagdes (Modelo das Trés Linhas do IIA 2020)3.

O Modelo das Trés Linhas

ORGAO DE GOVERNANGCA
Prestagao de conias aos sfakeholders pela supervisao organizacional

Papéis do orgdo de governanga: integridade, lideranca e transparéncia

rcses e ,HGHESTAQ o AUD. INTERNA
gOes (inciuindo gerenciar riscos) para =
atingir objetivos organizacionais Avaliagao independente
Papéis da 1° linha: Papéis da 2° linha: Papéis da 3° linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliacdo e
produtos/servicos monitoramento e assessoria
aos clientes; questionamento independentes e
gerenciar rscos sobre questdes objetivas sobre
relacionadas a questdes relativas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA | A\ Prestacdo de contas, | .J, Delegar, orientar, | Alinhamento,
i reporte i recursos, supervisao | comunicagao,
coordenacéo,
colaboracéo

Figura 1: Modelo das Trés Linhas do IIA 2020

O emprego dos termos "Primeira Linha, Segunda Linha e Terceira Linha" nao
pretendem denotar elementos estruturais, hierarquia ou operagdes sequenciais, mas
tdo somente promover uma diferenciacao de fungdes no gerenciamento de riscos da
Instituicdo®.

3 Modelo das Trés Linhas do lIA 2020 — Uma atualizagao das Trés Linhas de Defesa

4 Art. 4°, paragrafo unico, da Resolugédo n°® 289/2020-OE.
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Assim, o Egrégio Orgéo Especial aprovou as Resolugdes n° 274, de 26 de
outubro de 2020, que instituiu o Estatuto de Auditoria Interna do Poder Judiciario do
Estado do Parana, e n° 289, de 12 de abril de 2021, a qual estabelece as novas
diretrizes do Sistema de Controle Interno do Poder Judiciario do Estado do Parana e
institui normas técnicas para sua atuagéao.

O NCI passou a denominar-se Departamento de Auditoria Interna (DAUDI),
com a responsabilidade de atuagdo na 32 Linha® e exercicio exclusivo de atividade de
auditoria interna, de modo a agregar valor, melhorar as operagdes e auxiliar o Poder
Judiciario do Estado do Parana (PJPR) a alcangar os seus objetivos.

Cumpre destacar que o DAUDI figura como o responsavel por avaliar as
atividades da 1? e 22 Linhas.

Sua missdo € auxiliar o PJPR a realizar seus objetivos, a partir da aplicagao de
uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos®.

O Estatuto também dispds sobre o propdsito do DAUDI, no sentido de prestar
servicos de avaliagdo e consultoria destinados a agregar valor para melhorar os
processos de trabalho no &mbito do PJPR’.

Por fim, frise-se que a Resolugcdo n°® 274/2020, alinhada a Resolugcao n°
309/2020-CNJ, veda expressamente o exercicio de atividades tipicas de gestdo, néo
sendo permitida a participacdo do DAUDI no curso regular dos processos
administrativos, nem a realizagao de praticas que figurem como atos de gestao.

2. DO DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

2.1 Composicgao e estrutura

Durante o ano de 2020 o NCI contou com 8 (oito) servidores, com formacéao
académica e experiéncia profissional diversas, formando uma equipe multidisciplinar
importante ao desenvolvimento das atividades programadas.

> Modelo das Trés Linhas do IIA 2020 — Uma atualizac&o das Trés Linhas de Defesa

® Art. 2° do Estatuto de Auditoria Interna do Poder Judiciario do Estado do Parana.

7 Art. 4° do Estatuto de Auditoria Interna do Poder Judiciario do Estado do Parana.
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A estrutura do NCI a época pode ser representada pelo organograma a seguir:

Mucleo de

Controle Interno

HS5e550ra
e
[

JIVISal Ce

Auditoria Interna |

| JIVISal Ce

JIVISal Ce
=

Mormatizagao

Controladoria

Figura 2 — Organograma do NCI

Com a edicao da Resolugao n°® 274/2020-OE, e do Decreto Judiciario n°

113/2021, o DAUDI passou a contar com estrutura representada pelo seguinte
organograma:

Diregao do
Departamento de
Auditoria Interna

Assessoria Técni

Divisao de
! o ol Avaliagdo da
: i Govemangae
Gestio

Divisao de
Avaliagdo de

Controlese de
Integridade

Figura 3 — Organograma do DAUDI
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Cumpre informar que atualmente o DAUDI conta com 7 servidores, e a variagao
deste quantitativo entre os anos 2020/21 corresponde a redugao de aproximadamente
14% da sua forca de trabalho.

Forca de Trabalho

2020 ' ‘
Previsto

Z A v A A AE

2021 ' ‘
Previsto

= kA hA A AR

Figura 4 — Variagado da Forga de Trabalho — NCI/DAUDI 2020/21

2.2 Acoes de capacitagao

As atividades de auditoria e controle sao orientadas por principios e normas
nacionais e internacionais, razao pela qual se torna indispensavel a constante
atualizacdo de conteudos e a apreensdo das melhores técnicas para o
desenvolvimento das atribuicdes desta unidade.

As acgdes de capacitacao tém por finalidade desenvolver competéncias para a
realizacdo das atividades previstas no Plano Anual de Auditoria (PAA) e Plano de
Auditoria de Longo Prazo (PALP), além de preparar o auditor interno nas melhores
técnicas e boas praticas relacionadas as suas rotinas, aprendizado de novos
conceitos e metodologias, atualizacdo de conhecimento, especializagcdo e
aperfeicoamento em temas especificos, buscando-se a exceléncia no exercicio da
pratica profissional.

Nao é por outra razao que as Resolugdes n° 309/2020-CNJ e 274/2020-OE
estabelecem regras especificas para a capacitagdao dos auditores, com previsao

22
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inclusive de riscos de cancelamento da atividade se n&o for disponibilizada as
qualificacbes necessarias e requeridas.

No ano de 2020, o NCI/DAUDI totalizou 1.057 horas de capacitagdo, numa
raz&do de aproximadamente 132 horas em média por servidor.2

Capacitacfes 2020
Total em horas
Média por servidor = 132,13 horas

200

600
400 +
+ BB

. 139

Seminarios, congressos Pds-graduacio Formacio complementar Total
e outros eventos

Grafico 1 — Capacitagées em 2020

Foram realizadas a¢des de capacitagao por oferta da Escola de Servidores da
Justica Estadual do Parana (atual Escola Judicial do Parana — EJUD) e/ou iniciativa
dos proprios servidores integrantes do NCI/DAUDI, em sintese, nas areas juridica,
gestao (orcamentaria, financeira, de pessoas, projetos e riscos), integridade publica,
planejamento estratégico, tecnologia da informagao, economia, contabilidade publica
e auditoria interna.

8 O Plano de Capacitagdo para os anos 2020/21 foi apresentado pelo NCI e aprovado pelo Presidente
do Tribunal de Justica do Parana em 1° de novembro de 2019 conforme SEI 0103187-
84.2019.8.16.6000.
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3. 0 DUPLO REPORTE E O REPORTE FUNCIONAL AO ORGAO ESPECIAL

O tema do duplo reporte foi disciplinado inicialmente pela Resolugdo n°
308/2020-CNJ, e suas regras reproduzidas na Resolugdo n°® 274/2020-OE (Estatuto
de Auditoria Interna do Poder Judiciario do Estado do Parana), verbis:

Resolugao n° 274/2020-OE

Art. 8° O Departamento de Auditoria Interna (DAUDI) integra, na
condigdo de o6rgdo regional singular, o Sistema de Auditoria
Interna do Poder Judiciario (SIAUD-Jud) e reporta-se-a:

| — funcionalmente, ao Orgéo Especial, mediante a
apresentacado do Relatorio Anual de auditoria Interna, na forma
do art. 36;

Il — administrativamente, a Presidéncia do Tribunal de Justica.

(...)

Art. 36. O reporte funcional a que se refere o inciso | do art. 8°
tem o objetivo de informar anualmente sobre a atuagdo do
Departamento de Auditoria Interna (DAUDI) ao Orgéo Especial,
devendo consignar no Relatério Anual de Auditoria Interna
(RAAI) as atividades desempenhadas no exercicio anterior e,
pelo menos:

| — o desempenho da unidade de auditoria interna em relaggo ao
Plano Anual de Auditoria (PAA), evidenciando:

a) a relagdo entre o planejamento de auditoria e as auditorias
efetivamente realizadas, apontando o motivo que inviabilizou a
execugédo da auditoria;

b) as consultorias realizadas;

c) os principais resultados das avaliagées.

Il — a declaragdo de manutencédo da independéncia durante a
atividade de auditoria, avaliando se houve alguma restricdo ao
acesso completo e livre a todo e qualquer documento, registro
ou informacgéao;

Il — os principais riscos e fragilidades de controle do Tribunal de
Justica, incluindo riscos de fraude, e avaliagdo da governanca
institucional. (g.n.)
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Presidéncia

Reporte
administrativo

Reporte funcional

Figura 5 — Duplo reporte

4. DOS PLANOS ANUAL DE CONTROLE INTERNO (PACI) e ANUAL DE
AUDITORIA (PAA) - 2020

O NCI (atual DAUDI) promoveu suas atividades em 2020 de acordo com o
previsto no Plano Anual de Controle Interno (PACI 2020).

O PACI 2020 foi examinado e aprovado pelo Presidente do Tribunal de Justica
do Parana em dezembro de 2019, e levou em consideracédo o Plano de Auditoria de
Longo Prazo (PALP)?® vigente para o quadriénio 2018-2021.

° Resolucdo n° 309/2020-CNJ

Art. 31. O planejamento das auditorias sera composto pelas fases de elabora¢do do Plano de Auditoria de Longo
Prazo — PALP, do Plano Anual de Auditoria— PAA e do planejamento dos trabalhos de cada auditoria.

Art. 32. Para fins de realizaco de auditorias, a unidade de auditoria interna deve estabelecer um PALP, quadrienal,
eum PAA, preferencialmente baseados em riscos, para determinar as prioridades da auditoria, de forma consistente
com objetivos e metas institucionais da entidade auditada.

Art. 35. O PALP tem como objetivo definir, orientar e planejar as a¢des de auditoria a serem desenvolvidas pelas
unidades de auditoria interna de cada tribunal ou conselho e deverdo conter, no minimo, as areas ou temas
auditaveis em sentido amplo e os objetivos das avaliagdes de cada area ou tema.
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Em 01.12.2020, o PACI foi revisado, conforme as razdes abaixo transcritas.
Registre-se, ainda, que em virtude da Resolugao n° 309/2020-CNJ, o Plano Anual de
Controle Interno passou a denominar-se Plano Anual de Auditoria-PAA™0.

Essa atualizagao justifica-se pela edigdo das Resolugdes n° 308 e 309/2020-
CNJ, e Resolugédo n° 274/2020-OE, com modificagdes substanciais de ordem técnica,
conceitual e organizacional, alcangando o contexto normativo aplicado as unidades
de controle interno, que, como dito, passaram a denominagdao de unidades de
auditoria interna.

Nao menos importante, observa-se que essa revisdo/atualizagdo também
decorreu dos efeitos provocados pela pandemia do SARS-CoV-2, que impuseram
medidas restritivas e de isolamento social, execu¢ao do trabalho na modalidade
remota (teletrabalho extraordinario), e, por conseguinte, a exclusao de atividades que
exigiam vistoria in loco.

5. ATIVIDADES PROGRAMADAS PELO NCI (atual DAUDI) EM 2020

5.1 Atividades Gerais

As atividades gerais sdo de natureza continua e foram executadas em sua
maior parte pelas unidades do NCI (atua DAUDI), nos limites das suas respectivas
competéncias. Merecem destaque:

a) elaboragao de diagnéstico e avaliagao de fatos administrativos quando da
indicagao de exposicao significativa a riscos;

b) divulgacao e sensibilizagcdo de boas praticas de governanga, controle e
gestao;

c) orientagdo e acompanhamento junto aos Departamentos no sentido de
encaminhar as informacdes solicitadas pelo do Tribunal de Contas do Estado do
Parana por meio do Canal de Comunicagao (CACO), bem como outras decorrentes
de Apontamento Preliminar de Acompanhamento (APA) via Sistema Gerenciador de
Acompanhamento (SGA);

19 Documento n°® 5842592 — SEI 0112797-76.2019.8.16.6000.
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d) orientagdo e acompanhamento junto aos Departamentos quanto a adogao
e/ou aperfeicoamento de procedimentos decorrentes de diretrizes do CNJ ou do NCI
a época, quando acolhidos pelo Presidente deste Tribunal,

e) remessa quadrimestral de dados pelo Sistema Estadual de Informagdes —
Captacgao Eletronica de Dados (SEI-CED), no médulo Controle Interno, previsto na
Instrucdo Normativa n 113/2015, do TCE/PR, e Instrucdo Normativa n° 7/2020, do
Presidente do Tribunal de Justica do Parana;

f) divulgacéo de boas praticas e informes dos 6rgaos de controle relacionados
a instituicdo de instrumentos ou mecanismos de controle.

5.2 Atividades Especificas

Na sequéncia, apresentam-se as agdes desenvolvidas pelo NCI (atual DAUDI),
conforme programacéo prevista no PACI e PAA 2020 (verséao atualizada).

As atividades encontram-se subdivididas em (trés) itens distintos, que
correspondem as unidades administrativas integrantes do DAUDI em 2020: auditoria
interna, controladoria e normatizacéo.

5.2.1 Atividades da Divisao de Auditoria Interna

Apresentam-se, na sequéncia, as atividades da Divisao de Auditoria Interna
que foram programadas para 2020'":

Atividade 1 — Elaboragao do Relatdrio de Atividades de 2019

Execucdo Janeiro/2020

Elaborar o Relatdrio de Atividades desempenhadas no ambito da Divisdo de
Descricdo Auditoria Interna durante o ano de 2019, a ser submetido a apreciacdo da

Coordenacao.

Atividade 2 — Auditoria no Processo de Contabilidade e Finangas (continuagao)

' Os dados foram extraidos do PACI 2020 e sua versio atualizada (PAA 2020) — SEI n° 0112797-
76.2019.8.16.6000.
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Execucdo Setembro a Dezembro/2020

Continuidade da auditoria interna registrada no SEI n2 0061514-14.2019.8.16.6000,
Descricio cujo objetivo é avaliar se o Balango Patrimonial apresenta valores condizentes ao

patrimonio do Poder Judiciario (bens, direitos e obrigacdes).

Atividade 3 — Auditoria em Gestdao Documental — A¢do Coordenada do Conselho Nacional de

Justica (continuagdo)

Execuc3o Janeiro a Novembro/2020

Continuidade na auditoria interna promovida pelo CNJ, registrada no SEI n2
0090591-68.2019.8.16.6000, destinada a responder as questdes apresentadas nos
Pontos de Auditoria, com posterior encaminhamento ao referido Conselho.
Descriao Considerando a importancia do assunto tratado na atividade, verificou-se ser
oportuno aprofundar as andlises para subsidiar a elabora¢do do Relatdrio Final de

Auditoria Interna para apresentar a Administragao.

Atividade 4 — Auditoria no Processo de Servigos Terceirizados, com foco nos contratos de vigilancia

(continuagdo)

Execucdo Janeiro a Julho/2020

Continuidade da auditoria interna iniciada em 2019 (SEI n2 0084252-
93.2019.8.16.6000), com objetivo de analisar os controles empregados na
Descrigao fiscalizacdo dos contratos de prestacao de servicos de vigilancia celebrados com o

Poder Judiciario.

Atividade 5 — A¢dao Coordenada de Auditoria promovida pelo Conselho Nacional de Justica —

Acessibilidade dos Tribunais e Conselhos

Execucdo Abril a Setembro/2020 (previsdo)

Aplicar o Programa de Auditoria encaminhado pelo CNJ para responder as questdes
apresentadas nos Pontos de Auditoria, com posterior encaminhamento ao referido
Descrigao o - . . .

¢ Conselho. Quando da realizacdo da atividade sera avaliada a necessidade e

relevancia da elaboracdo de Relatdrio Final de Auditoria.

Atividade 6 — Elaboragdo do Plano Anual de Auditoria — PAA 2021

Execucdo Agosto a Novembro/2020
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Descricao

Elaborar em conjunto com as demais DivisGes o Plano Anual de Auditoria para o ano
de 2021, considerando o Plano de Auditoria de Longo Prazo previsto para os anos

de 2018-2021.

5.2.2 Atividades da Divisao de Controladoria

Apresentam-se, na sequéncia, as atividades da Divisdo de Controladoria que
foram planejadas para 20202

Atividade 7 — Elaboragao do Relatdrio de Atividades de 2019

Janeiro/2020

Execugdo
Elaborar o Relatdrio de Atividades desempenhadas no ambito da Divisdo de
Descricdo Auditoria Interna durante o ano de 2019, a ser submetido a aprecia¢cdo da

Coordenagao do NCI.

Atividade 8 — Avaliagdo de conformidade e legalidade dos atos administrativos (atos de pessoal,

contratagoes, realizacdo de despesas, contratos, pagamentos, entre outros)

Execucdo Janeiro a Dezembro/2020 (previsio)
Realizar atividades de compliance, que se destinam a verificar a conformidade e
legalidade de atos administrativos praticados no Poder Judicidrio do Estado do
Descrigdo

Parana. A selecdo dos atos serd por amostragem, e servirdo de fonte de consulta,

preferencialmente, mas ndo somente, os sistemas administrativos e o Diario Oficial.

Atividade 9 — Acompanhamento do novo ciclo de Planejamento Estratégico Institucional

Execucao

Janeiro a Dezembro/2020

Descrigao

Analisar as técnicas e praticas empregadas na construcdo do novo ciclo de
planejamento estratégico 2021 a 2026, com base nos macrodesafios estabelecidos

pelo CNJ, suas metas e indicadores.

Atividade 10 - Acompanhamento da implantac¢io do Projeto de Gestdo por Competéncias

Execucao

Setembro a Dezembro/2020

12 Os dados foram extraidos do PACI 2020 e sua versio atualizada (PAA 2020) — SEI n° 0112797-
76.2019.8.16.6000.

222,
QTD TJPR

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA Praga Nossa Senhora de Salette, S/N
Centro Civico — Curitiba/PR
21



Tribunal de Justica do Parana

Analisar os processos de trabalho relacionados a implementacdo do Projeto Gestao
Descricio por Competéncias, de modo a verificar o alinhamento, a integracdo, o

compartilhamento e o direcionamento aos Departamentos envolvidos no Projeto.

Atividade 11 — Construcdo de Programa de Governanga e Integridade

Execucdo Marco a Outubro/2020.

Construir o Programa de Governanga e Integridade do Poder Judicidrio do Estado do
Paranag, a partir do resultado do diagndstico da atividade 18 deste PACI, envolvendo
atividades destinadas a concepgdo, implementa¢do e monitoramento de politicas,
procedimentos e praticas destinadas a aperfeigoar os mecanismos de lideranga,
Descriao estratégia e controle, para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, bem como
desenvolver medidas institucionais para prevengdao, detec¢do, punicdo e

remediagdo de fraudes e atos de corrupgao, em apoio a boa governanca e para o

fortalecimento da governanca institucional.

Atividade 12 - Fiscalizagao do atendimento pelas unidades administrativas da obrigagao de exigir

as declaragdes previstas no Decreto Judiciario n2 2339/2013

Execugdo Janeiro a Dezembro/2020.

Fiscalizar a obrigacdo das unidades administrativas de exigir, das autoridades e
demais agentes publicos, a entrega das declara¢des de bens e valores que compdem
Descricdo o seu patrimonio privado ou das autorizacées de acesso as Declaragdes de Ajuste
Anual do Imposto de Renda Pessoa Fisica, na forma estabelecida no Decreto

Judicidrio 2339/2013.

Atividade 13 — Avaliagao e acompanhamento de despesas, da execugao orgamentaria, contabil e

financeira
Execucdo Marco a Dezembro/2020.
Verificar itens no orcamento do Poder Judiciario, por amostragem, e também
analisar expedientes SEl relacionados a execugdo orcamentdria, contabil e
Descrigao

financeira, bem como os dados do Portal da Transparéncia e os envios de

informacdes ao Tribunal de Contas.

Atividade 14 - Elaboragao do Plano Anual de Auditoria — PAA 2021

Execucdo Agosto a Novembro/2020
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Elaborar em conjunto com as demais DivisGes o Plano Anual de Auditoria para o ano
Descricio de 2021, considerando o Plano de Auditoria de Longo Prazo previsto para os anos

de 2018-2021.

5.2.3 Atividades da Divisao de Normatizagao

Em 2020, foram previstas as seguintes atividades para esta Divisao'3:

Atividade 15 - Elaboragao do Relatdrio de Atividades de 2019

Execugdo Janeiro/2020.

Elaborar o Relatdrio de Atividades desempenhadas no ambito da Divisdo de
Descricdo Normatizagdo durante o ano de 2019, a ser submetido a aprecia¢do da Coordenacgdo

do NCI.

Atividade 16 — Atualizacdo dos atos normativos da Unidade de Auditoria Interna

Execucdo Margo a Dezembro/2020.

Com a publicagao das Resolugbes n2 308 e 309 pelo Conselho Nacional de Justica,
em marco de 2020, que organizou e aprovou novas diretrizes para a atividade de
Descricdo auditoria interna do Poder Judiciario, a atividade passou seu enfoque para a
atualizacdo de todo o contexto normativo aplicavel a Unidade de Auditoria Interna

do TJPR, incluindo sua constituicdo, composicao e atribuigdes.

Atividade 17 — Avaliacao de Controles Internos da Folha de Pagamento

Execucio Marco a Dezembro/2020

Continuidade da atividade de Avaliagdo dos Controles Internos instituidos na folha
de pagamento de magistrados e servidores, registrado no SEl n? 0102593-
70.2019.8.16.6000, cujos objetivos compreendem a avaliacdo do respeito ao
Descricao limitador constitucional (fase 1), regularidade do pagamento de horas
extraordinarias (fase 2) e regularidade do pagamento de indeniza¢do de transportes

(fase 3).

13 Os dados foram extraidos do PACI 2020 e sua versio atualizada (PAA 2020) — SEI n° 0112797-
76.2019.8.16.6000.
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Atividade 18 — Avaliacao do Nivel de Governanga Institucional

Execucdo Fevereiro a Dezembro/2020

Realizar diagnéstico das estruturas e instancias de governanca instituidas no Poder
Descricio Judiciario do Estado do Parand, objetivando o fortalecimento da governanca

institucional e o desenvolvimento de um programa de integridade.

Atividade 19 - Avaliagao do Inventario de Riscos

Execucdo Fevereiro a Maio/2020

Avaliar, em nivel institucional, o levantamento de riscos realizado pelas unidades

Descricao . . . . .
¢ administrativas e a(s) respectiva(s) matriz(es) de riscos.

Atividade 20 — Avaliagao de Controles Internos do Processo de Trabalho “Gerir Bens Patrimoniais”

Execucdo Julho a Dezembro/2020

Avaliar os controles internos, em nivel de atividade (transaction-level assessment),
instituidos no processo de trabalho “Gerir Bens Patrimoniais”, em escopo a ser
Descrigdo - - . - .

¢ definido oportunamente, objetivando verificar sua eficacia frente aos riscos

existentes.

Atividade 21 — Monitoramento SEI-CED, SIAP e e-Social

Execugdo Janeiro a Dezembro/2020

No exercicio de apoio ao controle externo (art. 74, IV da Constituicao Federal),
realizar o monitoramento do envio de dados aos Tribunal de Contas do Estado do
Parand (TCE/PR), por meio do Sistema Estadual de Informag¢des — Captacdo
Eletrénica de Dados (SEI-CED) e do Sistema Integrado de Atos de Pessoal (SIAP).
Ainda, no exercicio de controles preventivos em ambito institucional, realizar o
Descricao monitoramento dos procedimentos e estudos promovidos pelas unidades
administrativas deste Tribunal para o cumprimento da obrigacdo de enviar dados
ao Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdencidrias e

Trabalhistas (e-Social) e Sistema de Escrituracdo Fiscal Digital das Retencses e

Outras Informacgoes Fiscais (EFD-Reinf).

Atividade 22 - Implantacao de solug6es tecnoldgica nos processos de trabalho do NCI

Execucdo Janeiro a Dezembro/2020
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Promover estudos e implantacdo de solucbes tecnolégicas para a otimizacdo do
gerenciamento, registro e monitoramento de resultados das atividades
Descricao . . .

¢ desenvolvidas no NCI, como o sistema Auditar recomendado pelo Conselho

Nacional de Justica — CNJ.

Atividade 23 — Elaboragdo do Plano Anual de Auditoria — PAA 2021

Execucdo Agosto a Novembro/2021

Elaborar em conjunto com as demais Divisdes o Plano Anual de Auditoria para o ano
Descricdo de 2021, considerando o Plano de Auditoria de Longo Prazo previsto para os anos

de 2018-2021.

5.2.4 Atividades da Assessoria Técnica

A Assessoria Técnica prestou apoio especializado em etapas de planejamento
e execugcao das auditorias internas, nas atividades de controladoria e de
normatizacao, efetuando analises técnicas relacionadas aos mais diversos objetos
que estao inseridos no horizonte de atuagdo do NCI (atual DAUDI), o que inclui as
tematicas financeira, orgamentaria, contabil, patrimonial, juridica, tecnologia da
Informagao, gestao estratégica, gestao de riscos, compliance e governanga.

Incluiu ainda a elaboracao de relatorios e demonstrativos, definicao de critérios
e parametros nas avaliagbes executadas, além de pesquisas da legislacao e atos
normativos.

6. DESEMPENHO DO DAUDI EM 2020

6.1 Relagio entre atividades planejadas e efetivamente realizadas'

As atividades programadas no PACI e PAA, inclusive as auditorias em sentido
estrito, foram classificadas em quatro grupos representativos do status em que se
encontram apos os trabalhos desenvolvidos ao longo do exercicio de 2020.

14 Art. 36, I, a, da Resolucio n° 274/2020-OE.

22

a_—o0
(T” ] TJPR DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA Praga Nossa Senhora de Salette, S/N
Centro Civico — Curitiba/PR

25



Tribunal de Justica do Parana

Atividades Planejadas (PACI e PAA 2020)

1 Elaboracao do Relatério de Atividades de 2019
Auditoria em Gestdo Documental — Agao Coordenada promovida

3 . . . ~
pelo Conselho Nacional de Justiga (continuagao)

4 Auditoria no Processo de Servigos Terceirizados, com foco nos
contratos de vigilancia (continuagéo)

6 Elaboragao do Plano Anual de Auditoria —-PAA/2021

7 Elaboracao do Relatério de Atividades de 2019
Avaliacdo de conformidade e legalidade dos atos administrativos

8 (atos de pessoal, contratagdes, realizagdo de despesas, contratos,
pagamentos, entre outros)

9 Acompanhamento do novo ciclo de Planejamento Estratégico
Institucional

10 Acompanhamento da implantagdo do Projeto de Gestdo por
Competéncias

13 Avaliacdo e acompanhamento de despesas, da execugéo
orgamentaria, contabil e financeira

14 Elaboracao do Plano Anual de Auditoria Interna — PAA/2021

15 Elaboragao do Relatério de Atividades de 2019

17 Avaliacéo de Controles Internos da Folha de Pagamento

18 Avaliagdo do Nivel de Governanca Institucional

21 Monitoramento SEI-CED, SIAP e e-Social

22 Implantacao de solugbes tecnoldgicas nos processos de trabalho do
NCI

23 Elaboracao do Plano Anual de Auditoria — PAA/2021

5 Acdo Coordenada de Auditoria promovida pelo Conselho Nacional
de Justica — Acessibilidade dos Tribunais e Conselhos

11 Construgéo de Programa de Governanca e Integridade

19 Avaliagdo do Inventario de Riscos
Fiscalizagdo do atendimento pelas unidades administrativas da

12 obrigagéo de exigir as declaragbes previstas no Decreto Judiciario n°
2339/2013.

20 Avaliacao de Controles Internos do Processo de Trabalho “Gerir
Bens Patrimoniais”

2 Auditoria no Processo de Contabilidade e Finangas (continuagéo)

16 Atualizagao dos atos normativos da Unidade de Auditoria Interna

Status

Transferida
2021

Em execugao

222,
QTD TJPR

Tabela 1 — Atividades planejadas versus realizadas
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Atividades 2020

Em execucao
9%

Cancelada
9%

Transferida
2021
13%

Concluida
69%

Grafico 2 — Atividades 2020

6.1.1 Atividades concluidas

Em relagdo as auditorias em sentido estrito, consideram-se concluidas as que
resultaram na elaboragao e assinatura pela Equipe de Trabalho do Relatério Final de
Auditoria, submetido ao Coordenador do NCI (atual Diretor do DAUDI) e
superveniente analise pela Presidéncia. No caso das demais atividades, levou-se em
conta o seu cumprimento integral.

Infere-se que o DAUDI concluiu efetivamente 69% das atividades previstas no
PACI e PAA 2020.

6.1.2 Atividades transferidas para 2021

Transferidas sao as atividades planejadas e nao realizadas, porém com
previsao de inclusdo no Plano Anual de Auditoria (PAA) do exercicio 2021.
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Apenas 13% das atividades inicialmente previstas encontram-se nesta
condigao, pelas seguintes razdes:

a) Atividade 5 — Agao Coordenada de Auditoria promovida pelo Conselho Nacional
de Justica — Acessibilidade dos Tribunais e Conselhos

A atividade inicialmente programada foi cancelada pelo CNJ em funcéo da
pandemia do SARS-CoV-2.

Contudo, diante da possibilidade da retomada da avaliagdo no segundo
semestre de 2021, houve a inclusdo desta Acdo Coordenada como “Atividade n° 7”
do Plano Anual de Auditoria 2021 (5190659 e 5190726 — SEI n° 0112797-
76.2019.8.16.6000; 5842988 — SEI n° 0122497-42.2020.8.16.6000).

O CNJ levou em consideracéo situacdes que inviabilizariam a correta aplicacao
dos testes de auditoria, especialmente no que se refere ao distanciamento social, o
que vai de encontro ao objetivo da auditoria proposta, que exigiria verificagado in loco.

Ademais, a Comissao Permanente de Auditoria do CNJ, em reunido realizada
em 18.06.2021, deliberou no sentido de realizar a auditoria, porém com 0 escopo
reduzido a Acessibilidade Digital, que inclusive ja foi iniciada, e seus registros
encontram-se no SEI n°® 0071329-64.2021.8.16.6000.

b) Atividade 11 — Construgao do Programa de Governanca e Integridade (PGl)

Segundo o Plano Anual de Auditoria (PAA 2020 — atualizagao) '5, a elaboragéo
de PGI possui uma interdependéncia com a Atividade 18 — Avaliagdo do Nivel de
Governanga Institucional, porquanto é construido a partir dos seus resultados.

Todavia, houve a necessidade de se alongar o prazo de realizagdo da
Avaliagdo de Governanca Institucional, que teve Relatério Diagndstico finalizado e
encaminhado ao Presidente em janeiro de 2021'®, mormente diante da complexidade

15 Documento n°® 5842517 — SEI n® 0112797-76.2019.8.16.6000

16 SEI n° 0072703-52.2020.8.16.6000

22

a_—o0
(T” ] TJPR DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA Praga Nossa Senhora de Salette, S/N
Centro Civico — Curitiba/PR

28



Tribunal de Justica do Parana

encontrada para a sua construcdo e formatacdo de formularios necessarios a
atividade.

Por esse motivo, optou-se por propor a exclusdo da Construgdo do Programa
de Governanga e Integridade do PAA 2020, com a sua transferéncia para 2021.

c) Atividade 19 — Avaliagdo do Inventario de Riscos

Preliminarmente, levou-se em consideracdo a relotagdo de servidor
responsavel pela lideranga da atividade para outra unidade administrativa do Tribunal,
tornando-se necessario redirecionar a atividade para outros servidores.

Entretanto, com a redistribuicdo das atividades, compreendeu-se que seria
mais adequado naquele instante a readequacgéao do planejamento, excluindo-a do PAA
2020 e realizando a sua inclusdo no PAA/2021, o que foi feito”.

6.1.3 Atividades canceladas

Canceladas sao as atividades nao iniciadas em virtude de fato novo, que
provocou a revisao/atualizacao do Plano Anual de Auditoria (PAA).

Apenas 9% do total das atividades encontram-se nessa condi¢do, pelas
seguintes razdes:

a) Atividade 12 - Fiscalizacdo do atendimento pelas unidades administrativas da
obrigacao de exigir as declaragdes previstas no Decreto Judiciario n® 2339/2013

Nao se trata necessariamente de uma exclusdo de atividade, mas da sua
descontinuidade em funcdo da edicdo das Resolugdes n° 308 e n° 309/2020 do
Conselho Nacional de Justica.

Dentre as disposi¢cdes dessas Resolugdes, que justificaram a descontinuidade,
destaca-se a obrigatoriedade de que as unidades de auditoria interna atuem

17 Documento 5842988 — SEI n°® 0122497-42.2020.8.16.6000.
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exclusivamente na Terceira Linha (Modelo das Trés Linhas do IIA), em atividades
exclusivas de auditoria e consultoria, de forma a agregar valor, melhorar as operagdes
e auxiliar o Tribunal a alcangar seus objetivos (art. 74, incisos |, Il e lll da Resolugéo
n°® 309/2020 do CNJ).

A partir desse novo viés de atuacédo, o art. 76 da Resolugao n° 309 determinou
a elaboracdo de plano de acdo para a transferéncia de atividades que estejam em
desacordo com as normas previstas no ato normativo.

O NCI promoveu a avaliacdo das suas atividades contidas no PACI 2020 e
identificou aquelas que deveriam ser transferidas para outras unidades do Tribunal,
elaborando o respectivo Plano de Acado, que foi aprovado pelo Presidente em
28.07.2020 (5360281 — SEI n° 0060779-44.2020.8.16.6000).

No caso especifico desta atividade, foi editado o Decreto Judiciario n°
395/2020, que alterou o Decreto Judiciario n® 2339/2013, para adequa-lo as referidas
Resolugdes n° 308 e 309.

b) Atividade 20 — Avaliagdo de Controles Internos do Processo de Trabalho Gerir
Bens Patrimoniais

A atividade foi excluida do PAA 2020, porquanto sua execucdo demandaria
possiveis avaliacdes e inspecdes in loco, prejudicadas no contexto da pandemia do
SARS-CoV-2 e do teletrabalho extraordinario instituido durante o periodo.

Além disso, outras atividades (n° 16 e 18) tiveram seus escopos ampliados, o
que exigiu maior esforgo de toda equipe e ampliagado de prazo para a sua execugao.

6.1.4 Atividades em execugao

Sao atividades que a execugao ultrapassou o exercicio para o qual foi
inicialmente programada (2020).

Essas atividades representam 9% do total previsto no PACI e PAA 2020. Sao
elas:
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a) Atividade 2 — Auditoria no Processo de Contabilidade e Finangas (continuagéo)

Embora ndo concluida em 2020, observa-se que o Relatério Preliminar da
auditoria foi finalizado em 29.01.2021*¢, com o0 seu encaminhamento na mesma data
ao Departamento Econémico e Financeiro (DEF) para esclarecimentos a respeito dos
achados encontrados.

Ademais, com a designacdo de 2 (dois) servidores (ocupantes do cargo de
Contador) que conduziram essa auditoria para novas fungdes e relotagdo no DEF,
restou apenas unico auditor para a continuidade da atividade, o que se tornou inviavel.

Logo, surgiu a necessidade de readequar a Equipe de Trabalho para o
prosseguimento dos trabalhos, o que contribuiu para a prorrogagdo da sua
conclusao™®.

b) Atividade 16 — Atualizagédo dos atos normativos da Unidade de Auditoria Interna

A partir do més de abril/2020, apds a publicacdo das Resolugdes n° 308 e
309/2020, foram iniciados estudos para a atualizacdo do contexto normativo
relacionado a unidade de auditoria deste Tribunal.

Desses trabalhos, que envolveram toda a equipe do NClI e, apds, DAUDI, foram
elaboradas as seguintes propostas de atos normativos:

Resolugdo para estabelecer as novas diretrizes do Sistema de
Controle Interno do Poder Judiciario do Estado do Parana e instituir
normas técnicas para sua atuagdo (SEI n° 0090128-
92.2020.8.16.6000);

Resolucdo para instituir o Estatuto de Auditoria Interna do Poder
Judiciario do Estado do Paranéa (SEI n° 0070128-71.2020.8.16.6000);

Decreto Judiciario para instituir o Cédigo de Etica da unidade de
auditoria interna do Tribunal de Justica do Estado do Parana (SEI n°
0070209-20.2020.8.16.6000);

18 Documento 6012004 — SEI n° 0061514-14.2019.8.16.6000.

19 Documento 6269238 — SEI n° 0061514-14.2019.8.16.6000.
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Decreto Judiciario para estabelecer a estrutura e disciplinar a
competéncia do Departamento de Auditoria Interna — DAUDI (SEI n°
0125371-97.2020.8.16.6000).

Com excecdo do referido Estatuto, editado ainda em 2020, as demais
propostas foram revisadas, aprovadas e publicadas entre os meses de fevereiro e
abril do corrente ano (Resolugdo n° 289/2021-OE, Decretos Judiciarios n°® 110 e
113/2021, do Presidente do TJPR).

Em continuidade a esse processo de modernizacgao e atualizagdo das regras
vigentes, foi aprovada a Instrucdo Normativa n® 56, de 24.06.2021, que “Disciplina os
procedimentos relativos as atividades de auditoria interna no ambito do Poder
Judiciario do Estado do Parand”.

Por fim, encontra-se em fase final de elaboracdo a proposta de Instrucéo
Normativa que dispde sobre a instituicdo e a manutencéo do Programa de Qualidade
e Melhoria de auditoria do Poder Judiciario do Estado do Parana (PQ-AUD
TJPR), em cumprimento as disposicbes das Resolugbes n° 309/2020-CNJ e
274/2020-OE.

6.2 Atividades complementares nao previstas no PACI e PAA 2020

As atividades apresentadas a seguir ndo se encontravam previstas no PACI e
PAA 2020, porém, em virtude de demanda externa ou por iniciativa do préprio
NCI/DAUDI, foram executadas no decorrer do exercicio 2020, mormente diante da
relevancia dos temas.

6.2.1 Atividades de auditoria interna

a) levantamento de dados para a inspecao realizada pelo CNJ no TJPR;

b) estudos e discussbes para a revisdo de manuais inerentes ao Controle
Interno/Auditoria Interna;

c) analises e discussodes para atualizagao do Plano Anual de Controle Interno (PACI
2020);
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d) estruturagéo, analises, discussao e construgédo do fluxograma do ciclo de auditoria
interna;

e) estruturagao, analise, discussao e construcdo de matriz de complexidade/tempo a
ser utilizada como parametro de organizacao das atividades da unidade de auditoria
no PAA.

6.2.2 Atividades de controladoria

a) acompanhamento dos Apontamentos Preliminares de Acompanhamento (APA)
oriundos do TCE/PR;

b) estudos para elaboragéo de atos normativos decorrentes das Resolugdes n° 308 e
309/2020 do CNJ;

c) acompanhamento do auxilio emergencial, juntamente com o TCE/PR, Controladoria
Geral da Unido e Controladoria Geral do Estado do Parana, na identificacdo, por
cruzamento dos dados, de eventuais servidores do Estado que teriam recebido
indevidamente o auxilio instituido pelo Governo Federal, com o escopo de fornecer
protecdo emergencial no periodo de enfrentamento a crise econdmica causada pela
pandemia do SARS-CoV-2,;

d) consultoria para a elaboracéo da carta de servigos do usuario do TJPR;

e) preparacgao para os Encontros Regionais da Administragdo com os magistrados e
servidores, porém direcionados as unidades administrativas do TJPR.

6.2.3 Atividades de normatizagao

a) coordenacéao dos trabalhos para a normatizagao dos procedimentos relacionados
ao Sistema Estadual de Informagdes — Captagao Eletronica de Dados (SEI-CED),
resultando na edi¢ao e publicacdo da Instrugao Normativa n° 7/2020;

b) sugestdes ao Manual de Orientacdo para a Pesquisa de Precgos, atendendo a
solicitagao feita pelo DPLAN;

c) representacdo no Grupo de Trabalho para a Implantagdo da Gestdo por
Competéncias.
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Grafico 3 — Incremento de atividades em 2020

6.3 Das consultorias?®®

N&o houve a realizagdo de consultorias?! pelo NCI/DAUDI em 2020.

20 Art. 36, 1, b, da Resolugiio n® 274/2020-OE.

2! Instrucio Normativa n°® 56/2021
Art. 3° Para fins desta Instrugdo Normativa considera-se:

()

VI - Consultoria: atividade de aconselhamento, assessoria, treinamento e servigos relacionados, cuja natureza,
prazo e escopo sdo acordados com o solicitante, devendo abordar assuntos estratégicos da gestdo, e se destina a
adicionar valor e aperfeicoar processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles interno
administrativos, sem que o auditor interno pratique nenhuma atividade que se configure como ato de gestdo;
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7. DOS PRINCIPAIS RESULTADOS DAS AVALIAGOES?2

7.1 Atividade 2 - Auditoria no Processo de Contabilidade e Financas
(continuagao) — SEI n° 0061514-14.2019.8.16.6000

7.1.1 A Auditoria no Processo de Contabilidade e Finangas tem por objetivo
avaliar se o Balango Patrimonial apresenta valores condizentes com o patriménio do
Poder Judiciario (bens, direitos e obrigagdes).

Seu escopo limita-se a “avaliar se os valores correspondentes a Caixa e
Equivalentes de Caixa estdo apresentados, com razoavel segurancga, livres de
distorcéo relevante nas Demonstragdes Contabeis do Poder Judiciario do Estado do
Parana”.

Duas questdes principais foram propostas para direcionar os trabalhos pelos
auditores internos:

e Os valores de conta corrente bancaria refletem a aplicagao de politicas
contabeis apropriadas?

e Os valores de aplicacdes financeiras, e os reflexos de seus respectivos
rendimentos, condizem com politicas contabeis apropriadas?

Esta atividade encontra-se em_andamento. Apesar disso, o Relatério
Preliminar foi concluido em 29.01.2021, com o seu encaminhamento na mesma data
ao Departamento Econbmico e Financeiro (DEF) para os esclarecimentos e
justificativas a respeito dos achados (doc. 6012004 e 6014086).

O DEF encaminhou suas consideragbes e documentos (docs. 6333423,
6465326 e 6590801).

Nesse interim, o DAUDI readequou a composi¢do da equipe que conduz a
auditoria, em razdo das mudancgas por ocasiao de designagao de servidores para o
proprio DEF e relotagdo de novos servidores nesta unidade de auditoria (doc.
6269238).

7.1.2 Nada obstante os achados preliminares, as conclusbes e as
recomendagdes acerca da auditoria somente serdo possiveis com a analise das
justificativas apresentadas pelo DEF e emissdo de Relatério Final, a ser submetido

22 Art. 36, 1, ¢, da Resolugdo n® 274/2020-OE.
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oportunamente ao Presidente, o que torna prematura qualquer consideracao adicional
sobre resultados, ao menos neste instante.

7.2 Atividade 3 - Auditoria em Gestao Documental — Acdao Coordenada
promovida pelo CNJ (continuag¢ao) — SEI n°® 0090591-68.2019.8.16.6000

7.21 A atividade teve por objetivo avaliar a gestdo documental,
compreendendo a verificagao sobre a criagdo, a manutencao, a utilizacdo e os prazos
de conservacdo dos documentos que sdo gerados, o encaminhamento final para
conservagao permanente ou descarte e, ainda, as rotinas para gerenciamento dos
acervos de documentos administrativos e de processos judiciais, como forma de apoio
a decisao, a preservagao da memoaria institucional e a comprovacgao de direitos (doc.
5797358).

Abrangeu a andlise dos sistemas informatizados de gestdo de processos e
documentos e as rotinas das unidades organicas envolvidas no processo de gestao
documental, de modo a avaliar a aderéncia as normas vigentes e a eficacia destas
rotinas adotadas.

Para tanto, foram propostas cinco questdes de auditoria:

e O Orgdo possui estrutura organizacional para promover a gestio
documental, de modo que as informagdes estejam disponiveis como
forma de apoio a decisao e a preservagao da memoria institucional?

e 0O Orgéo promove a Gestao de Processos e Documentos de acordo com
as orientagdes da Recomendacdo CNJ n°® 37/2011 e do Manual de
Gestdo Documental do Poder Judiciario?

e Os sistemas informatizados de gestdo documental atendem aos padrdes
estabelecidos pelo Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados
de Gestdo de Processos e Documentos do Judiciario brasileiro —
MoReq/Jus, instituido pela Resolugdo CNJ n° 91/20097?

e O Orgdo, no processo de gestdo documental, observa as normas
estabelecidas pela Lei n°® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéao
(LAI)?

e 0O Orgao gerencia os dados cadastrais dos servidores de modo eficiente,
eliminando a duplicidade de documentos, facilitando a distribuicdo de
informacdes entre setores e garantindo o grau de sigilo necessario?
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O Relatério Final de Auditoria Interna foi acolhido pelo Presidente do Tribunal
de Justica do Parana e resultou em 21 (vinte e um) achados (docs. 5797358, 5801397,
5801405 e 6277775), a saber:

a) auséncia de capacitagao suficiente em gestao documental;

b) auséncia de Comissdo Permanente de Avaliacdo Documental (CPAD) com
atribuicbes e composicao de acordo com a Recomendacdo n° 37 do Conselho
Nacional de Justica;

c) desatualizagdo dos atos normativos em face da superveniéncia da Cadeia de Valor
do Poder Judiciario do Estado do Parang;

d) inexisténcia de critérios de transferéncia e de recolhimento de documentos e
processos fisicos para a unidade de gestao documental;

e) auséncia de tratamento arquivistico no primeiro grau;

f) ndo foi elaborado o Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade e
Destinacao de Documentos Administrativos;

g) arquivamento de documentos e processos administrativos sem prévia classificagao
e enquadramento conforme plano de classificagao e tabela de temporalidade;

h) falhas nos instrumentos de controle de recolhimento de documentos fisicos e/ou
digitais da fase intermediaria para a fase permanente e auséncia de tratamento
arquivistico;

i) auséncia de estudos periddicos de custo de armazenagem de documentos;

j) auséncia de funcionalidade que permita o controle de versdes dos documentos no
sistema PROJUDI;

k) auséncia de funcionalidade para controle de prazos de guarda e destinacao de
documentos no sistema PROJUDI;

) ndo utilizagdo das funcionalidades que permitem a aplicagdo do plano de
classificagao e controle dos prazos de guarda e destinagao no Sistema Eletrénico de
Informagdes (SEI);
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m) regulamentagdes sobre a producgdo e tramitacdo de documentos e processos
administrativos e judiciais dos sistemas SEI e PROJUDI insuficientes;

n) auséncia de classificacdo dos documentos fisicos para fins de arquivamento em
ultrassecreto, secreto e reservado;

o) o Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) ndo possibilita que os documentos
digitais possam ser classificados para fins de arquivamento em ultrassecreto, secreto
e reservado;

p) auséncia de informacbes aos usuarios e de controles instituidos no Sistema
Eletrénico de Informagdes (SEI) para correta utilizagdo dos niveis de sigilo previstos
na Lei de Acesso a Informacéo;

q) o Sistema PROJUDI n&o possui funcionalidade que permita que os documentos
que se enquadrem como sigilosos, nos termos da LAI, sejam classificados em secreto,
ultrassecreto e reservado;

r) auséncia de Regulamentagdo sobre o acesso aos dados e documentos pessoais
dos servidores no Sistema Hércules;

S) numero excessivo de pessoas autorizadas a acessar recursos do sistema que
podem dar acesso aos dados e documentos pessoais dos servidores no Sistema
Hércules;

t) o armazenamento dos dados e documentos pessoais dos servidores no Sistema
Hércules permite o acesso de pessoas nao autorizadas; e

u) auséncia de metas formalizadas para redugao do passivo arquivistico.

Em relacdo aos achados, o DAUDI fez 42 (quarenta e duas) recomendacdes,
sobretudo aos DGD e DTIC, que apresentaram Planos de Acdo contendo medidas
corretivas e melhorias, submetidos a analise e posterior manifestagao pelo proéprio
DAUDI, que foi acolhida pelo Presidente (docs. 6404472, 6404486 e 6405271).

Hodiernamente, ambos os planos se encontram em execucao pelas referidas
unidades administrativas.

7.2.2 O DAUDI instaurou recentemente procedimento especifico para o
acompanhamento (monitoramento) dos resultados da auditoria, com a finalidade de
verificar se as unidades estao efetivamente cumprindo as recomendacdes acolhidas
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pelo Presidente, nos termos dos respectivos planos de acédo (SEI n° 0047189-
63.2021.8.16.6000).

Essa atividade encontra-se prevista no Plano Anual de Auditoria (PAA 2021 —
atualizacdo), com previsao de término em setembro do corrente ano, quando o DAUDI
tera condicbes de registrar a proporgédo entre as recomendagdes acolhidas pelo
despacho presidencial e efetivamente cumpridas pelas unidades auditadas (doc.
6221642).

7.3 Atividade 4 — Avaliagao no Processo de Servigos Terceirizados com
foco nos contratos de vigilancia — Continuagdo - SEI n° 0084252-
93.2019.8.16.6000

7.3.1 A Auditoria no Processo de Servicos Terceirizados com foco nos
contratos de vigilancia teve por objetivo analisar os controles empregados na
fiscalizagdo dos contratos de prestacao de servigos de vigilancia prestados no Poder
Judiciario do Estado do Parana (doc. 5283994).

Para tanto, trés questbes foram formuladas na Matriz de Planejamento desta
avaliacao:

e Existem controles para garantir a designacao formal do fiscal técnico, a
comunicagao dos seus encargos e sua capacitagdo permanente?

e Afiscalizagao pelo publico usuario contribui para a gestdo do contrato?

¢ As medidas decorrentes da analise dos problemas ocorridos durante a
relacdo contratual sao suficientes para evitar novos danos?

O Relatério Final de Auditoria Interna, concluido em 21.07.2020, registrou 5
(cinco) achados, a saber (5283994):

a) multiplicidade de canais de comunicagao sobre as portarias de designagao dos
Assistentes de Dire¢ao do Férum;

b) auséncia de capacitacao continua dos Assistentes de Direcdo do Férum;
c) auséncia de fiscalizagao pelo publico usuario;

d) auséncia de levantamento das causas que geraram responsabilidade do Estado;
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e) auséncia de mapa de riscos nas contratacdes.

O DAUDI fez 8 (oito) recomendacdes, acolhidas pelo Presidente em
15.10.2020, que fixou prazo para o seu atendimento pelos Departamentos de Gestao
de Servicos Terceirizados, Recursos Humanos, Tecnologia da Informacdo e
Comunicagéo, Escola Judicial do Parana e Coordenacao de Defesa Institucional (doc.
5682096).

Hodiernamente, observa-se que as unidades administrativas adotam
providéncias para o cumprimento das recomendag¢des (SElI n° 0084252-
93.2019.8.16.6000).

7.3.2 O DAUDI instaurou recentemente procedimento especifico para o
acompanhamento dessa auditoria, com a finalidade de verificar se as unidades estao
efetivamente cumprindo as recomendacdes acolhidas pelo Presidente (SEI n°
0071121-80.2021.8.16.6000).

Esse acompanhamento (monitoramento) encontra-se previsto como Atividade
08 no Plano Anual de Auditoria (PAA 2021 — atualizagéo), com previséo de término
em setembro do corrente ano, quando esta unidade de auditoria tera condi¢cbes de
registrar a proporgdo de recomendacgdes acolhidas no despacho presidencial e
efetivamente cumpridas pelas unidades auditadas (doc. 6221642).

7.4 Atividade 8 - Avaliacdo da conformidade e legalidade dos atos
administrativos (atos de pessoal, contratagdes, realizacao de despesas,
contratos, pagamentos, dentre outros)

7.4.1 A avaliagao da conformidade e legalidade dos atos administrativos teve
por objetivo a realizagdo de atividades de compliance, a fim de se verificar a
conformidade e a legalidade de atos administrativos praticados no PJPR.

7.4.2 O acompanhamento dos atos foi feito pela leitura diaria das publicagdes
do diario oficial.

Contudo, considerando as limitagdes inerentes a realizacdo desta atividade,
somente foram selecionados atos por amostragem para analise mais aprofundada,
culminado com eventual emissao de requisicao de informagdes ou reunides de
orientagao aos Departamentos.
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Assim como a “Atividade 127, esta avaliagcao foi descontinuada em fungao da
publicacdo das Resolucdes n° 308 e 309/2020-CNJ.

7.5 Atividade 13 - Avaliacao e acompanhamento de despesas, da
execugdo orgcamentaria, contabil e financeira - SElI n° 0028294-
88.2020.8.16.6000

7.51 A avaliacio e o acompanhamento de despesas, da execugao
orgcamentaria, contabil e financeira teve como objetivo examinar a evolugdo das
despesas e receitas orgamentarias do Poder Judiciario nos ultimos 5 (cinco) anos —
periodo de 2015 a 2019.

Para tanto, a unidade de auditoria destacou 2 (dois) objetivos especificos (doc.
5877317):

e identificar a natureza de gastos com maior variagéo no periodo (OBJe.1);

e correlacionar a variacdo das despesas com a variacido das receitas
orcamentarias totais do Poder Judiciario (Tesouro e Fundos Especiais)
(OBJe.2).

O Relatério Final da Atividade de Controladoria foi encaminhado ao Presidente,
que tomou conhecimento do seu teor em 18.12.2020, e determinou a remessa ao
DPLAN e DEF para ciéncia (5914568 e 5915861).

7.5.2 No que tange a identificacdo da natureza de gastos com maior variacao
no periodo, a equipe adotou como metodologia gerencial aplicada a ponderagao da
Anélise Horizontal (AH) do periodo de 2015 a 2019 com a Analise Vertical (AV) média
de cada elemento orgamentario (representatividade) nos mesmos 5 (cinco) anos?3.

O DAUDI concluiu que a despesa com pessoal ativo cresceu 21,87% (Analise
Horizontal), e a sua representatividade no total da despesa do PJPR alcangou a média
de 66,29% (Analise Vertical), resultando na despesa com maior variacdo no periodo.

23 “Em Financas, seja na 4rea publica ou privada, a Analise Horizontal — AH ¢é tradicionalmente utilizada para
identificar a variagdo de um elemento, conta ou grupo de conta ao longo do periodo. Mas a utiliza¢do isolada da
AH se torna insuficiente quando se busca fazer a analise dentro de todo o contexto de despesa do Orgdo. Para isso,
€ necessario incorporar outros requisitos metodoldgicos, entre eles, a relevancia (representatividade). Por isso o
estudo da AH em conjunto com a Andlise Vertical — AV se mostra medida recomendada, ponderando a variagao
temporal pela representatividade do elemento objeto, ou considerando ainda outras varidveis e informacdes
disponiveis” (doc. 5877317)
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Ademais, a Tabela a seguir, extraida do Relatério elaborado pelo DAUDI,
demonstra a natureza dos 10 gastos do PJPR com maior variacido durante o
quinquénio em analise:

Tabela 3 — AH, AV e produto das duas analises (AHAV) — selecionada as 10 maiores

) AH .féza AHAV
Categoria 20152019 ¢5_4é_',|?'_?8_19
(a) o ('b) (aXDb)
1¢ | Despesas com pessoal ativo 21,87+ 66,29 14,504
2° | Servicos de selecdo e treinamento 10138,964% 0,06% 5,92%

Beneficios a servidores e empregados - assisténcia medica e

3° odontolégica 101,41 3,01 3,06%
4° | Encargos sociais incidentes sobre a remuneracdo de pessoal 16,19 8,239 1,33
5° | Beneficios a servidores e empregados - auxilio-transporte 72.09% 1,543 1,11%
6° | Construgdo e reforma de imdveis 45,59 1,49 0,684
7° | Servicos de vigilancia armada e desarmada 17,87 2,97 0,53
§° | Servicos de limpeza e conservacio 29 659 1,624 0,48+
g° | Aquisicio de material permanente - demais itens 142 26+ 0,319 0,45%
10° | Servigos de comunicacio em geral 47 .90s, 0,92+ 0,44,

Fonte: Analise Horizontal e Analise Vertical média - dados de despesas do Portal da Transparéncia do PJPR.

Figura 6 — Classificagdo das 10 despesas a partir das analises (AH e AV)

7.5.3 No exame da correlacédo da variagdo do percentual das despesas e das
receitas totais do PJPR (OBJe. 2), levou-se em consideragao todos os gastos
efetuados e os recursos oriundos dos repasses do Tesouro do Estado acrescidos das
receitas dos Fundos Especiais.

Inicialmente, a equipe de trabalho concluiu que houve crescimento proporcional
entre receitas e despesas no periodo de 2015 a 2017; em 2018, os gastos mantiveram
a trajetoria de crescimento, enquanto a arrecadagao recuou; em 2019, observou-se
situacao inversa em relacdo ao ano anterior.

Noutra analise, destacou-se que houve dependéncia da utilizagao dos recursos
dos fundos para cobertura de despesas orgamentarias em todos os periodos do
mesmo quinquénio.

Por fim, foi constatado por meio da Analise Horizontal do periodo que enquanto
as Receitas avancaram 11,57%, as Despesas evoluiram 20,12%, o que “pode ser
considerado, em médio/longo prazo € mantendo-se essa proporcao de variacdo das
despesas acima das receitas, como um dos indicadores de uma possivel
necessidade futura de ajustes nas estruturas de gastos, ou fonte de receitas,
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visando a manutencao do equilibrio da execugao orgamentaria/financeira no PJPR”
(5877317 — grifel.).

7.6 Atividade 17 — Avaliacao de Controles Internos da Folha de Pagamento
— SEls n° 0102593-70.2019.8.16.6000 e 0047876-74.2020.8.16.6000

7.6.1 A Avaliagéao de Controles Internos de Folha de Pagamento foi prevista no
PACI e PAA 2020 em continuidade aos trabalhos iniciados no ano anterior (Atividade
29 do PACI 2019), com a finalidade de avaliar a existéncia e a eficacia dos controles
internos nos processos de trabalho inerentes a realizagdo de gastos com pessoal,
mais especificamente relativos a elaboragao, conferéncia e pagamento da folha de
pagamento de magistrados e servidores do PJPR.

A atividade estabeleceu 3 (irés) objetivos especificos que representaram fases
da avaliagdo, com programas distintos para cada uma delas (SEI n° 0102593-
70.2019.8.16.6000):

e Fase 1 — Avaliar a observancia ao limitador constitucional (teto
remuneratério) abrangendo os pagamentos realizados aos magistrados
e servidores do PJPR no periodo de janeiro a dezembro de 2019;

e Fase 2 — Avaliar a regularidade e a eficacia das despesas realizadas
com horas extraordinarias nos periodos de janeiro a dezembro de 2019
e junho e julho de 2020;

e Fase 3 — Avaliar a regularidade e a eficacia das despesas realizadas
com indenizacgao de transporte.

7.6.2 A Fase 1 (observancia do limitador constitucional) foi concluida com a
apresentacao do Relatdrio Final em 18.08.2020, contendo, em sintese (doc. 5482447
— SEI'n® 0102593-70.2019.8.16.6000):

a) constatacdo de pagamento que excedeu o limitador constitucional no
montante de R$ 107,05 em setembro/2019;

b) questionamentos sobre:

Gratificagao Encargo Concurso (rubrica 493);

Juros Diferenca Subsidio (rubrica 1406);

Corregao Monetaria;

Servidores inativos com verbas tipicas de servidores em atividade;
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e (Caodigos de rubricas com descrigao repetidas.

A maior parte das constatacbes e questionamentos foram satisfatoriamente
esclarecidos pela unidade avaliada. Contudo, algumas conclusbées merecem
destaque:

a) as 2 (duas) hipoteses de falhas identificadas durante a avaliagéo (itens 3.1 e
4.3 do Relatério Final) tiveram valores de baixa representatividade, diante do
montante analisado, e decorreram da “auséncia_de automatizacdo do sistema e
consequentes necessidades de ajustes manuais”. Neste caso, o Presidente do
Tribunal de Justi¢ca a época determinou ao DEF a realizagdo dos ajustes necessarios
para a devida corregéo dos valores (doc. 5502797).

b) foram emitidas 2 (duas) recomendacbes, acolhidas pelo Presidente e
encaminhadas ao DEF e DTIC para adogao de providéncias (doc. 5502797).

Atualmente, o Gabinete da Secretaria e o NGRC acompanham se as
providéncias foram efetivamente adotadas pelos referidos Departamentos (docs.
6538217, 6548475, 6549030 e 6600025).

7.6.3 A Fase 2 (regularidade e eficacia das despesas realizadas com horas
extraordinarias) foi concluida com a apresentagao do Relatério Final em 07.12.2020,
contendo, em sintese (doc. 5859574 — SEI n° 0047876-74.2020.8.16.6000):

a) 6 (seis) constatagées: auséncia de publicagdo do ato concessivo ou
publicagdo extemporanea, auséncia de informagdes relevantes no ato concessivo,
autorizacdo com efeito retroativo ou com prazo indeterminado, inconsisténcia na
instrucdo ou anadlise do pedido e insuficiéncia na comprovagdo do servigo
extraordinario;

b) 9 (nove) questionamentos: autorizagbes subscritas pela Secretaria do
Tribunal de Justica, concomitancia de Funcdo Comissionada e de Servigo
Extraordinario na mesma folha de pagamento, auséncia de nome do designado no
despacho Presidencial, insuficiéncia de registro de audiéncias, sessdes ou diligéncias,
ocorréncias incompativeis registradas nos Boletins de Frequéncia, auséncia de
registro nos controles funcionais, inconsisténcia nos valores pagos, necessidade de
avaliacao da despesa com servigo extraordinario e inviabilidade de analise;

c) 29 (vinte e nove) recomendacoes.

A equipe que conduziu a avaliagdo concluiu, em sintese, que “ficou
demonstrada a necessidade de aperfeicoar o Sistema Hércules para incluir a
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solicitagdo, analise e concesséo de todas as hipéteses de gratificagao pela prestagéo
de servigo extraordinario, além de aprimorar as ferramentas de controle. Também as
praticas desenvolvidas pelas unidades administrativas envolvidas no processo de
trabalho e atos normativos merecem ser revistos e, se for o caso, alterados” (doc.
5859574).

Em complemento, recomendou “as unidades avaliadas a formalizar os Planos
de Acao e os expedientes no SEl para dar andamento ao aperfeicoamento dos
procedimentos, em face das constatagdes alcancadas neste trabalho, permitindo,
assim, transparéncia, gerenciamento e acompanhamento das medidas adotadas”
(doc. 5859574).

O Presidente do Tribunal a época acolheu as recomendacdes feitas pelo
DAUDI e determinou a adocéao de providéncias pelo DEF, DGRH e DTIC, assim como
comunicou a llma. Sra. Secretaria quanto aos itens 5.1 (Autorizagbes subscritas pela
Secretéaria do Tribunal de Justica) e 5.8 (Necessidade de avaliagdo da despesa com
servigo extraordinario) (doc. 6003882).

O NGRC manifestou-se em 27/05/2021 no sentido de que as unidades
envolvidas tém adotado providéncias para atender as recomendacgdes desta
avaliacdo. Registrou, ainda, os varios expedientes inaugurados que “tiveram
movimentacgao recente e, portanto, estdo em andamento para que contribuam com o
atendimento das recomendagdes” (doc. 6430525).

Além disso, a Secretaria do Tribunal determinou ao DGRH e DEF a realizagao
de estudos com o fim de normatizar os procedimentos de analise, concessao e
pagamento de gratificacdo de servigo extraordinario (doc. 6433170).

7.6.4 Quanto a Fase 3 (regularidade e a eficacia das despesas realizadas com
indenizagao de transporte), observa-se que a programacao prevista inicialmente no
PACI foi readequada por ocasido do PAA (versao atualizada) — exercicio de 2020.

A alteracdo do planejamento decorreu da relotagdo de servidor responsavel
pela lideranga da Atividade 17 para outra unidade administrativa do Tribunal, o que
provocou a modificagdo da equipe de trabalho e o redirecionamento desta avaliagao
para outros auditores internos.

Segundo consignado no préprio PAA 2020, “Compreendeu-se que 0s
servidores mais aptos para a sua continuidade seriam aqueles que ja se encontram
com outras atividades em andamento, com isso, optou-se por concluir a fase 02 desta
atividade e excluir a fase 03” (doc. 5842517).
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7.7 Atividade 18 — Avaliagao do Nivel de Governang¢a Institucional — SEI
n° 0072703-52.2020.8.16.6000

7.7.1 A atividade teve como objetivo verificar a situacdo atual do Poder
Judiciario paranaense no que tange aos processos, estruturas, mecanismos e adesao
as boas praticas de governanga, bem como subsidiar a futura construgdo de um
Programa de Governanca e Integridade (PGI).

7.7.2 O Relatério de Diagndéstico de Governanga Institucional foi encaminhado
ao Presidente em janeiro de 2021, que determinou a remessa a Secretaria do TJPR
e as demais unidades envolvidas para ciéncia e/ou providéncias (6006447 e
6006520).

A equipe de trabalho levou em consideracdo a avaliacédo de 7 (sete) eixos
(Liderancga, Estratégia, Accountability, Gestao de Pessoas, Gestao de Tl, Gestédo das
Contratagbes e Resultados) e adotou indicadores qualitativos que demonstram o
estagio em que se encontra a governanga, extraidos do Levantamento Integrado de
Governanga Organizacional Publica — Ciclo 2018/TCU.

Importante ressaltar a sintese das conclusdes constantes do citado Relatério
(doc. 6006447):

e Em termos gerais, o nivel de governanga institucional do TJPR foi
diagnosticado em 47,2%, o que indica encontrar-se em estagio
intermediario de desenvolvimento;

e O eixo Resultados apresentou o melhor desempenho com nivel de 71,5%
(estagio aprimorado de desenvolvimento). Entretanto, a qualidade dos
resultados foi avaliada com base apenas numa “carta de servigos”, o que
afasta o julgamento mais efetivo da qualidade dos servigos prestados pelo
TJPR;

e O eixo Gestao de Pessoas apresentou o pior desempenho com nivel de
28,2% (estagio inicial de desenvolvimento). Contudo, foi considerado
‘uma area chave a ser abordada pela Administracdo para aperfeigoar a
governanga institucional”;

e Os eixos Estratégia e Gestdo de TI, com niveis de 37,7% e 35,3%,
respectivamente, também indicaram o estagio inicial de desenvolvimento;

e |dentificou-se elemento significativo de risco a gestdo e a Alta
Administragdo, que se encontra consignado no item 10.5 deste RAAI.
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Ademais, descreveu a existéncia de frentes a serem abordadas para a
promog¢ao do aprimoramento da governanga institucional, a saber:

222,
QTD TJPR

Definicdo, de forma clara, dos procedimentos e regulamentos afetos a
gestado da estrutura interna de governancga, abrangendo as competéncias
das principais partes interessadas, possibilitando a identificacdo dos
objetivos, papéis, responsabilidades, recursos e obrigagdes de todos os
envolvidos, incluindo-se abordagem para tratar da resolugéo de conflitos,
identificar e dividir riscos e oportunidades e estabelecer formas de
revisdo, avaliacdo e monitoramento;

Institucionalizacao formal dos processos decisorios;

Aprimoramento do planejamento estratégico;

Definicdo de objetivos precisos, traduzindo-os, por sua vez, em metas
precisas e objetivamente caracterizadas, de modo a orientar as agoes e
assegurar a transparéncia sobre metas e resultados;

Aprimoramento da medigdo do progresso e conquistas no plano
estratégico, incluindo-se a identificagdo de indicadores-chave de
progresso para os principais objetivos, da disponibilidade suficiente de
dados confiaveis e relevantes para dar suporte aos relatorios de
desempenho;

Definicao e formalizacdo dos mecanismos e instrumentos para promogao
da accountability, estabelecendo os padrées minimos aceitaveis para
transparéncia, comunicagao e prestacao de contas;

Garantia da adequada capacitacdo dos membros da alta administracao e
da gestdo operacional, de modo que as competéncias necessarias a
execucao de suas atividades sejam desenvolvidas;

Definicdo dos papéis e distribuicdo das responsabilidades entre a alta
administracdo e a gestdo operacional, de modo a garantir o
balanceamento de poder e a segregacgao de fungdes criticas;
Disponibilidade de estrutura de pessoal qualificado e em quantidade
suficiente;

Definicdo do escopo, do propdsito e dos demandantes do sistema de
monitoramento e avaliagado de pessoas;

Identificagdo dos principais agentes responsaveis pelo fornecimento e
utilizacdo de dados e informacgdes;

Aperfeicoamento da gestdo de riscos, contemplando definigao,
reconhecimento das responsabilidades e agbes capazes de mitigar riscos
entre as varias partes responsaveis;

Aperfeicoamento do sistema de controle interno, compliance e
integridade;

Elaboracao de planos de contingéncia.
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A fim de auxiliar a Administracao deste Tribunal na melhoria do seu sistema de
governancga, o DPLAN apresentou minuta de resolugéo, que dispde sobre a Politica e
o Sistema e Governanca Institucional do TJPR (docs. 6075714 e 6075733).

Ocorre que em 19.02.2021 foi criado o NGRC, que atualmente adota iniciativas
e conduz estudos e discussdes acerca do modelo e estruturas de governanca que
serdo implementadas no TJPR, inclusive por meio de PGI que se encontra em fase
de construcéo (SEl n° 0022453-78.2021.8.16.6000).

O NGRC ainda esclareceu que a minuta proposta pelo DPLAN trara
oportunamente importantes contribuicées para o desenvolvimento da regulamentagao
e diretrizes de governanga do TJPR (doc. 6164519).

8. A DECLARAGAO DA MANUTENGAO DE INDEPENDENCIA DURANTE A
ATIVIDADE DE AUDITORIA EM 20202

A auditoria interna figura como atividade independente e objetiva que presta
servigos de avaliagcao e consultoria, tendo como objetivo adicionar valor e melhorar as
operagOes de uma organizagao?°.

No ambito de atuacao na Terceira Linha, a independéncia é fundamental para
a objetividade, autoridade e credibilidade da unidade de auditoria interna. A prestagao
de contas aos 6rgaos de Governanga e 0 acesso irrestrito a pessoas, recursos e dados
necessarios a conclusao dos trabalhos sao apenas alguns exemplos que materializam
este principio?®.

A garantia da independéncia € disciplinada por diversos dispositivos incluidos
nos seguintes normativos aplicaveis ao Poder Judiciario do Estado do Parana:

e Resolugdes n° 308/2020 do CNJ;
e Resolugdes n° 274/2020 e 289/2021 do Orgdo Especial do TJPR;
e Decreto Judiciario n° 110/2021 do Presidente do TJPR.

24 Art. 36, 11, da Resolugiio n° 274/2020-OE.

25 Art. 3°, VIII, da Resolugdo n° 289/2021-OE.

26 principio 5: A independéncia da terceira linha. Modelo das Trés Linhas do ITA 2020 — Uma atualizagio das
Trés Linhas de Defesa, p. 03.
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Levando-se em conta o exposto, além das normas de regéncia, o
Departamento de Auditoria Interna ndo se deparou com ocorréncias prejudiciais a sua
independéncia durante as atividades realizadas em 2020, ndo existindo qualquer
restricdo ao acesso completo e livre a todo e qualquer documento, registro ou
informacéo.

9. PRINCIPAIS RISCOS E FRAGILIDADES DE CONTROLE DO TRIBUNAL DE
JUSTIGAZ

9.1 O sistema contabil adotado pelo Tribunal de Justica e seus fundos para
processamento de todos os registros contabeis, financeiros, patrimoniais e
orcamentarios é o Novo SIAF (Sistema Integrado de Finangas Publicas), gerenciado
pela Secretaria de Estado da Fazenda do Parana.

9.1.1 No ambito da Auditoria no Processo de Contabilidade e Finangas, o DEF
esclarece que o Novo SIAF possibilita a execugdo da programacao financeira do
Estado, a consolidagdo e controle orcamentario das receitas e despesas e da
contabilidade dos 6rgaos da administracao direta e indireta, bem como a emisséo de
documentos e relatérios padronizados nos moldes da Lei n® 4.320/64 e Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico.

Destaca que todos os Poderes devem utilizar um sistema unico de execugao
orgcamentaria e financeiro, mantido e gerenciado pelo Poder Executivo, nos limites da
Lei de Responsabilidade Fiscal, e que o Novo SIAF “até o momento apresenta
inconsisténcias que dificultam a operacionalizagao e, em alguns aspectos, reduzem a
confiabilidade em sua utilizagao” (doc. 6333423).

Por fim, indica a existéncia de “limitacdes no sistema contabil utilizado, que
dificultam o reqgistro pleno de todos os atos e fatos da administragdo publica,
acarretando a execucgao de varios lancamentos adjacentes, feitos manualmente
para que a informacgao seja demonstrada de forma correta” (doc. 6333423 — grifei).

9.1.2 Embora a Auditoria no Processo de Contabilidade e Financas se encontre
em fase de execucdo, portanto ainda nao concluida, o DEF apontou peculiaridades
inerentes ao Novo SIAF.

O DAUDI identifica que a situacdo demonstrada apresenta risco e fragilidade
de controle deste Tribunal, sobretudo pela auséncia de solugdo tecnoldgica

27 Art. 36, 111, da Resolugdo n°® 274/2020-OE.
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substitutiva dos procedimentos/langamentos manuais atualmente realizados, ainda
que de maneira adjacente.

9.2 Outros riscos e fragilidades também podem ser identificados na Gestao
Documental do TJPR, a partir dos achados da auditoria citados no item 7.2.1 deste
Relatorio.

Nesse desiderato, observa-se especialmente a desatualizacdo de atos
normativos sobre o tema, a inexisténcia de critérios de transferéncia e recolhimento
de documentos e processos fisicos para o DGD, a auséncia de Plano de Classificacéo
e Tabela de Temporalidade e Destinacao de Documentos Administrativos — o que
impede o arquivamento de documentos e processos administrativos sem prévia
classificacdo e enquadramento —, as falhas nos instrumentos de controle de
recolhimento de documentos fisicos ou digitais da fase intermediaria para a
permanente, a inexisténcia de funcionalidade que permita o controle das versdes de
documentos, prazos de guarda e destinagdo no PROJUDI, a auséncia de classificagao
de documentos fisicos para fins de arquivamento em ultrassecreto, secreto e
reservado, a inexisténcia de controles no SEI para a correta utilizacdo dos niveis de
sigilo previstos na Lei de Acesso a Informacao, a existéncia de excessivo numero de
pessoas autorizadas a acessar recursos que franqueiam acesso aos dados e
documentos pessoais de servidores no sistema Hércules, assim como o
armazenamento dos dados e documentos pessoais dos servidores no Sistema
Hércules permite o acesso de pessoas nao autorizadas.

Contudo, as unidades auditadas elaboraram planos de ag¢ao, que se encontram
em execucao, e envidam esforgos para a solugao das questdes levantadas.

9.3 Os Assistentes de Diregao do Férum exercem, dentre outras funcodes, a
fiscalizacdo direta dos contratos terceirizados nos locais de prestagdo do servigo de
vigilancia.

Ha, atualmente, uma multiplicidade de canais de comunicagdo sobre as
portarias de designacao dos Assistentes de Direcao do Férum, envolvendo a pratica
de atos por diversos atores — magistrado, servidor designado, DGRH, DGST,
resultando em risco de a execucdo contratual ocorrer sem a devida fiscalizacéo
técnica, sobretudo por ocasido de atrasos na substituicdo eventual ou na alteragao
permanente do titular da fungao referida (docs. 5283994 e 5682096).

Para que ocorra a adequada prestacdo dos servigos, € indispensavel que o
DGST tenha ciéncia, em tempo real ou com diminuto intervalo de tempo, do servidor
qgue se encontra no exercicio da funcao de fiscal técnico, sem o qual a fiscalizagao
podera ser prejudicada.
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Essa situagao, identificada como achado na Avaliagado no Processo de Servigos
Terceirizados com foco nos contratos de vigilancia (item 7.3.1, alinea a, deste
Relatorio), representa fragilidade de controle e requer a conjugacgao de esforgos para
se buscar solucédo que reduza os riscos apresentados.

9.4 As conclusbdes extraidas do Relatoério Final da Avaliagao de Controles da
Folha de Pagamento (Fases 1 e 2) apontaram, dentre outros:

a) “a possibilidade de melhorias operacionais, especialmente com a ampliagao
da automatizacdo de procedimentos relacionados aos pagamentos de verbas
retroativas, que atualmente demandam significativo grau de intervencdo manual’
(Fase 1 — 5482447, grifei).

b) “necessidade de aperfeigoar o Sistema Hércules para incluir a solicitacao,
analise e concesséao de todas as hipéteses de gratificacdo pela prestacdo de servicos
extraordinarios, além de aprimorar as ferramentas de controle. Também as praticas
desenvolvidas pelas unidades administrativas envolvidas no processo de trabalho e
atos normativos merecem ser revistos e, se for o caso, alterados” (Fase 2 — 5859574,
grifei).

E induvidoso que ambas as situacdes descritas também indicam fragilidades
nos controles do TJPR, que merecem atencio das unidades envolvidas.

9.5 O Relatdrio de Diagnéstico de Governanga Institucional apontou elemento
significativo de risco a gestao e a Alta Administragao, ao considerar que em todos os
eixos — Lideranga, Estratégia, Accountability, Gestdo de Pessoas, Gestdo de TI,
Gestao das Contratagdes e Resultados — foi possivel constatar que “existem acdes
que estdo no estagio de haver decisao formal ou plano aprovado para adota-las, ou
que sao adotadas em menor parte ou parcialmente” (doc. 6006447).

Ressaltou, ademais, a importancia da adogdo de medidas para colocar em
pratica as agdes necessarias com vistas a aprimorar a governanca institucional desta
Corte de Justica.

10. CONCLUSAO

As acbes desenvolvidas no decorrer do ano de 2020 pelo Departamento de
Auditoria Interna (a época Nucleo de Controle Interno) demonstram a sua atuacao
com vistas a dar atendimento ao Plano Anual de Controle Interno — PACI e atualizagao
subsequente pelo Plano Anual de Auditoria (exercicio 2020), e ao cumprimento de
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seu papel como representante da Terceira Linha no Sistema de Controle Interno do
Poder Judiciario do Estado do Parana.

Ressalta-se que as atividades objetivaram agregar valor para melhorar os
processos de trabalho das unidades integrantes do PJPR.

A atuacdo do DAUDI pautou-se prioritariamente pela acido preventiva a
ocorréncia de erros, desperdicios e irregularidades, e ao cumprimento dos aspectos
de legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficacia dos atos de gestao.

Por fim, a partir do reporte funcional ao Orgéo Especial, espera-se que o DAUDI
contribua ainda mais para o continuo fortalecimento dos principios da governanga
publica, garantindo, dessa forma, a obtengdo dos resultados demandados pela
sociedade e a entrega do valor esculpido na missao institucional do Judiciario
paranaense.

Curitiba, datado e assinado digitalmente.

Departamento de Auditoria Interna — DAUDI
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