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RECURSO INOMINADO. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS. ACIDENTE DE
TRANSITO. INCLUSAO DA EMPREGADORA NO POLO PASSIVO. REQUERIMENTO DO REU
COM ANUENCIA DO AUTOR. AUSENCIA DE VIOLACAO AO ARTIGO 10 DA LEI N° 9.099/95.
PEDIDO COM CARATER DE EMENDA A INICIAL. POSSIBILIDADE. LEGITIMIDADE PASSIVA
CONFIGURADA. CULPA DO REU INCONTROVERSA. AVANCO DE PREFERENCIAL. REU QUE
ESTAVA PRESTANDO SERVICOS A EMPRESA. RESPONSABILIDADE SOLIDARIA DA
EMPREGADORA E DO EMPREGADO. ARTIGO 932, INCISO III, DO CODIGO CIVIL. DANOS
MATERIAIS COMPROVADOS. RESTITUICAO DEVIDA. IMPROCEDENCIA DO PEDIDO
CONTRAPOSTO. PEDIDO FORMULADO EM FACE DA EMPREGADORA. IMPOSSIBILIDADE.
SENTENCA MANTIDA POR SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS. RECURSOS CONHECIDOS E
DESPROVIDOS. (TJPR - 1° Turma Recursal - 0003324-68.2019.8.16.0112 - Marechal Candido
Rondon - Rel.: Juiz de Direito Nestario da Silva Queiroz - J. 24.05.2021)

RECURSO INOMINADO. ACIDENTE DE TRANSITO. ACAO DE REPARACAO DE DANOS.
DECISAO ATACADA QUE JULGOU PROCEDENTE O PEDIDO FORMULADO NA INICIAL PARA
CONDENAR A RECLAMADA AO PAGAMENTO DA QUANTIA DE RS 5.175,30 A TITULO DE
DANO MATERIAL. PARTE RECORRENTE ALEGA QUE ESTAO AUSENTES OS REQUISITOS
NECESSARIOS A RESPONSABILIZACAO CIVIL DA REQUERIDA PELOS DANOS SOFRIDOS; QUE
NAO HOUVE A CONFIGURACAO DOS ELEMENTOS DESCRITOS NO ART. 186 E 927 DO
CODIGO CIVIL; QUE HA AUSENCIA DE ATO ILICITO; QUE EXISTE PROVA ORAL QUE
CONFIRMA A TESE DEFENSIVA; QUE HA AUSENCIA DE COMPROVACAO DO EFETIVO DANO
SOFRIDO PELA REQUERENTE. AO FIM, ALEGA QUE A SENTENCA E ULTRA PETITA POR TER
FIXADO JUROS E CORRECAO MONETARIA PARA ALEM DO PEDIDO EXPRESSAMENTE
FORMULADO NA PETICAO INICIAL. POSSIVEL PERCEBER PELAS PROVAS ACOSTADAS QUE
EXISTEM TESES CONFLITANTES E TESTEMUNHAS COM DEPOIMENTOS CONFLITANTES.
VERSOES CONTRADITORIAS E PROVA TESTEMUNHAL INCONCLUSIVA. BOLETIM DE
OCORRENCIA JUNTADO AO MOV. 1.3 APONTA APENAS QUE AS PARTES SE ENVOLVERAM
EM UM ABALROAMENTO TRANSVERSAL. AUSENCIA DE PROVA ROBUSTA ACERCA DOS
FATOS. INEXISTENCIA DE OUTROS MEIOS DE PROVA QUE CORROBORAM A VERSAO DA
PARTE RECORRIDA ACERCA DA CULPA DA PARTE RECORRENTE NO EVENTO DANOSO.
PARTES QUE DEVEM ARCAR ELAS PROPRIAS COM SEUS PREJUIZOS. PRECEDENTES.
DECISAO REFORMADA PARA AFASTAR A CONDENACAO. SEM CONDENACAO EM CUSTAS E
HONORARIOS DIANTE DO EXITO RECURSAL. RECURSO INOMINADO CONHECIDO E
PROVIDO. (TJPR - 3% Turma Recursal - 0013336-84.2019.8.16.0034 - R.M. de Curitiba - Foro
Regional de Piraquara - Rel.: Juiza de Direito Denise Hammerschmidt - J. 25.05.2021)



X

1) TJPR

TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DO PARANA

Boletim de Jurisprudéncia das Turmas Recursais ANO IV | N. 11. | abr./mai./jun. de 2021

Acidentes de Transito

RECURSO INOMINADO. A(;AO DE REPARACAO DE DANOS EM RAZAO DE ACIDENTE DE
VEICULO. ATROPELAMENTO QUE CAUSOU A MORTE DO CONJUGE DA RECLAMANTE.
SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA. IRRESIGNACAO. INDEPENDENCIA DAS ESFERAS
CIVEL E PENAL. ART. 935 DO CODIGO CIVIL. SENTENCA ABSOLUTORIA CRIMINAL
EMBASADA NA INSUFICIENCIA DE PROVAS, QUE PERMITE A REANALISE DOS FATOS POR
ESTE ]UiZO. PRECEDENTES. RESPONSABILIDADE DA PRIMEIRA RECLAMADA PELA OCASIAO
DO ACIDENTE DEMONSTRADA, EIS QUE TRAFEGAVA ACIMA DA VELOCIDADE PERMITIDA,
APOS TER INGERIDO BEBIDA ALCOOLICA. CONJUNTO PROBATORIO HARMONICO.
TESTEMUNHAS QUE FORAM UNISSONAS EM RELATAR A VELOCIDADE ACIMA DO
PERMITIDO NA RODOVIA. PARECER TECNICO CONCLUSIVO (MOV. 1.11 A 1.15). EXAME
ETILOMETRO QUE CONFIRMOU A PRESENCA DE 0,53MG/L DE ALCOOL NO SANGUE (MOV.
1.12 AUTOS 0002330 8.2012.8.16.0095). CERTIDAO DE OCORRENCIA (MOV. 1.9) QUE ATESTA
ODOR ETILICO DA RECLAMADA QUANDO ATENDIDA PELO CORPO DE BOMBEIROS. CULPA
EXCLUSIVA DA VITIMA NAO EVIDENCIADA. AUSENCIA DE PROVAS DE SUA ALCOOLEMIA.
INFORMACC)ES RETIRADAS DO LAUDO CADAVERICO (MOV. 521 - AUTOS
00023308.2012.8.16.0095) QUE CAUSAM ESTRANHEZA. INDICIOS DE QUE O EXAME FOI
REALIZADO EM CADAVER DISTINTO. INFORMACOES EQUIVOCADAS SOBRE A VITIMA.
RESPONSABILIDADE CIVIL PAUTADA NA TEORIA DA CAUSALIDADE ADEQUADA. ATO
ILICITO. DEVER DE INDENIZA(;AO. RESPONSABILIDADE SOLIDARIA ENTRE PROPRIETARIO
E CONDUTOR, CULPA CONFIGURADA EM RAZAO DA ESCOLHA DA PESSOA A CONDUZIR O
VEICULO. PRECEDENTES DO ST]. (AGRG NO RESP 1519178/DF). AUSENCIA DE PROVAS DA
TRANSFERENCIA DE PROPRIEDADE DO VEICULO. DANOS MORAIS CONFIGURADOS.
SITUACAO FATICA QUE ULTRAPASSOU OS LIMITES DO ABORRECIMENTO. VALOR
CONDENATORIO ARBITRADO EM CONFORMIDADE COM OS PRINCIPIOS DA
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE. ACIDENTE COM VITIMA FATAL. OBSERVANCIA
DAS PECULIARIDADES DO CASO CONCRETO, ESPECIALMENTE A GRAVIDADE DOS DANOS
OCASIONADOS PELO ACIDENTE. PENSAO MENSAL DEVIDA A CONJUGE. PRESUN(;AO DE
DEPENDENCIA ECONOMICA RECIPROCA. POSSIBILIDADE DE CUMULACAO COM O AUXILIO
PREVIDENCIARIO. PRECEDENTES. CORRE(;AO MONETARIA TERMO INICIAL. DATA DO
ARBITRAMENTO DO VALOR INDENIZATORIO. JUROS DE MORA. TERMO INICIAL. DATA DO
EVENTO DANOSO. RESPONSABILIDADE EXTRACONTRATUAL. SENTENCA. MANTIDA POR
SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS, NOS TERMOS DO ART. 46, DA LEI N° 9099/95. RECURSO
CONHECIDO E DESPROVIDO. 1. "A responsabilidade civil é independente da criminal, nao
interferindo no andamento da acao de reparacao de danos que tramita no juizo civel. Eventual
absolvicao que reconheca a culpa exclusiva da vitima pelo acidente, nao ilide a autoria ou a
existéncia do fato" (AgRg no REsp n. 1483715/SP, Relator o Ministro Moura Ribeiro, Terceira
Turma, DJe 15/5/2015). Ademais, a sentenga absolutéria nao dispos acerca da inexisténcia do
fato delituoso, fundamentando pela insuficiéncia de provas da autoria do crime, sob o manto
do principio in dubio pro reo (artigo 386, VII do CPP). Desse modo, o mérito do ilicito no
ambito civil nao pode ser considerado como julgado, ja que nao apreciado em sua totalidade.
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2. O conjunto probatoério é unissono no sentido de imputar a reclamada a responsabilidade
pela ocasiao do acidente, considerando que estava dirigindo embriagada e em excesso de
velocidade, assumindo inteiramente os riscos de possiveis danos provenientes de tal conduta.

A responsabilidade solidaria do segundo reclamado pauta-se escolha da pessoa a conduzir o
veiculo, ou seja, na modalidade culpa in elegendo. (TJPR - 5 Turma Recursal dos Juizados
Especiais - 0000777-19.2013.8.16.0095 - Irati - Rel.: Juiza de Direito Maria Roseli Guiessmann -
J.19.04.2021)

RECURSO INOMINADO. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS.
ACIDENTE DE TRANSITO. COLISAO LATERAL. CULPA DO MOTORISTA DO ONIBUS
VERIFICADA. DEVER DE CAUTELA NAO OBSERVADO. INSURGENCIA RECURSAL COM
RELACAO AOS DANOS EXTRAPATRIMONIAIS. DANOS MORAIS NAO CONFIGURADOS.
AUSENCIA DE OFENSA AOS ATRIBUTOS DA PERSONALIDADE DA AUTORA. MERO
ABORRECIMENTO DO COTIDIANO. INDENIZACAO INDEVIDA. SENTENCA MANTIDA POR
SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO. (TJPR - 1* Turma
Recursal - 0025391-79.2019.8.16.0030 - Foz do Iguacu - Rel.: Juiz de Direito Nestario da Silva
Queiroz - J. 24.05.2021)
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RECURSO INOMINADO. BANCARIO. PROTESTO REGULAR. POSTERIOR PAGAMENTO DO
DEBITO EM ATRASO. CARTA DE ANUENCIA SOLICITADA PELO DEVEDOR. ENTREGA.
AUSENCIA DE COMPROVAGCAO. DANO MORAL CONFIGURADO. VALOR EM CONFORMIDADE
COM OS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E DA PROPORCIONALIDADE. MULTA
COMINATORIA. REVISAO. INVIABILIDADE. SENTENCA MANTIDA POR SEUS PROPRIOS
FUNDAMENTOS. RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO. 1. Recurso interposto em face da
sentenca que julgou procedentes os pedidos formulados pela parte autora em razao da
manutencao de protesto por auséncia de envio da carta de anuéncia solicitada pelo devedor. 2.
Cancelamento de protesto, 6nus do devedor solicitar o cancelamento a partir da carta de
anuéncia fornecida previamente pelo credor. 3. A parte autora que demonstra o envio de e-
mail com os documentos solicitados pelo banco recorrente a fim de obter a carta de anuéncia
(mov. 1.5 e mov. 30). Envio ndo comprovado pela Instituicdo Financeira apés solicitagao
efetuada pelo devedor. Carta de anuéncia emitida somente 19/12/2018, ap6s decisdao liminar
concedida pelo juizo de origem (mov. 10.1/17.1). 4. Na hipoétese dos autos, o credor deve
responder pela manutencao indevida do nome da parte autora no protesto de titulo, visto que
nao demonstra o envio da carta de anuéncia solicitada, documento necessario para o
cancelamento da negativacdo. 5. No caso de manutencao indevida em cadastros de
inadimplentes ou protesto indevido, o dano moral se configura in re ipsa, isto é, prescinde de
prova. (REsp 1707577/SP, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, julgado em
07/12/2017, DJe 19/12/2017). 6. Quantum que nao comporta reducao (R$ 5.000,00 - cinco mil
reais), valor em conformidade com os principios da razoabilidade e da proporcionalidade. 7.
Ausente razdes para a reforma da decisao guerreada, deve ela ser integralmente mantida em
seus proprios termos. 8. Recurso desprovido. (TJPR - 2* Turma Recursal - 0004273-
84.2018.8.16.0126 - Palotina - Rel.: Juiz de Direito Irineu Stein Junior - J. 08.06.2021)

RECURSO INOMINADO. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS.
BANCARIO. BUSCA E APREENSAO DE VEICULO. CERCEAMENTO DE DEFESA NAO
CONFIGURADO. ALEGACAO DE QUE OS DEBITOS OBJETOS DA ACAO DE BUSCA E
APREENSAO ESTAVAM QUITADOS NO MOMENTO EM QUE FOI REALIZADA A APREENSAO
DO VEICULO PELO OFICIAL DE JUSTICA. EXISTENCIA DE DEBITO QUE VENCEU NO
DECORRER DO PROCESSO. PURGACAO DA MORA DO DEVEDOR QUE DEVE ABRANGER AS
PARCELAS VENCIDAS E VINCENDAS, BEM COMO AS CUSTAS PROCESSUAIS E HONORARIOS
ADVOCATICIOS. INEXISTENCIA DE CONDUTA ILICITA DOS REUS. APREENSAO DO VEICULO
QUE DECORRE DO EXERCICIO REGULAR DO DIREITO DO CREDOR FIDUCIARIO.
OBSERVANCIA AO DEVIDO PROCESSO LEGAL. IMPROCEDENCIA DOS PEDIDOS INICIAIS.
SENTENCA MANTIDA NA INTEGRA POR SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS. RECURSO
CONHECIDO E DESPROVIDO. (TJPR - 1* Turma Recursal - 0000512-23.2019.8.16.0025 - R.M.
de Curitiba - Foro Regional de Araucaria - Rel.: Juiz de Direito Nestario da Silva Queiroz - J.
24.05.2021)
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RECURSO INOMINADO. BANCARIO. ACAO DE RECLAMACAO. SENTENCA QUE JULGOU
PROCEDENTES OS PEDIDOS DO RECORRIDO, CONDENANDO O RECORRENTE A
RESTITUICAO DE RS 12.254,80 A TITULO DE VALOR RESIDUAL DE GARANTIA, ALEM DE R$
1.804,80 A TITULO DE SERVICOS DE TERCEIROS, CORRIGIDOS PELA MEDIA ARITIMETICA
DO INPC A PARTIR DO DESEMBOLSO E JUROS DE 1% AO MES A PARTIR DA CITACAO.
PREJUDICIAL DE MERITO. PEDIDO DE APLICACAO DA PRESCRICAO TRIENAL.
INOCORRENCIA. INEXISTENCIA DE PRAZO ESPECIFICO EM LEL APLICACAO DA
PRESCRI(;AO DECENAL DO ART. 205 DO CODIGO CIVIL. PREJUDICIAL AFASTADA. MERITO.
SUMULA 297 DO STJ. “O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR E APLICAVEL AS
INSTITUI(;()ES FINANCEIRAS". RELA(;AO DE CONSUMO CONFIGURADA. ART. 6° VIII DO
CDC. FACILITA(;AO DA DEFESA DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR COM A INVERSAO DO
ONUS DA PROVA A SEU FAVOR. ALEGACOES DO RECORRENTE DE QUE O CALCULO NAO FOI
REALIZADO CORRETAMENTE, POIS NAO CONSIDEROU O NUMERO DE PARCELAS PAGAS,
ALEM DE DEVER ABATER OS DEMAIS GASTOS COM O VEICULO. GASTOS DEVIDAMENTE
COMPROVADOS JA COMPUTADOS NO CALCULO PARA RESTITUICAO. DEMAIS GASTOS NAO
DEVIDAMENTE COMPROVADOS. VALOR DA RESTITUI(;AO CALCULADO CORRETAMENTE
EM SENTENCA, DE ACORDO COM O ENTENDIMENTO DO ST]. TARIFA DE SERVICOS DE
TERCEIROS. AUSENCIA DE COMPROVACAO DA EFETIVAC_',AO DOS SERVICOS. ABUSIVIDADE
CONFIGURADA. SENTENCA MANTIDA PELOS PROPRIOS FUNDAMENTOS. ART. 46 DA LEI
DOS JUIZADOS ESPECIAIS. CUSTAS E HONORARIOS. CONDENA(;AO DO RECORRENTE EM
20% DO VALOR DA CONDENACAO. RECURSO INOMINADO CONHECIDO E NAO PROVIDO.
(TJPR - 3% Turma Recursal - 0001141-24.2020.8.16.0037 - R.M. de Curitiba - Foro Regional de
Campina Grande do Sul - Rel.: Juiza de Direito Denise Hammerschmidt - J. 1°.06.2021)

RECURSO INOMINADO. BANCARIO RESIDUAL. COMPRA NA INTERNET VIA SITE FALSO.
FRAUDE EM BOLETO BANCARIO. PRODUTO COM VALOR ABAIXO DO PRECO DE MERCADO.
FRAUDE EVIDENCIADA. RECLAMANTE VITIMA DE GOLPE DENOMINADO “PHISHING”.
CULPA EXCLUSIVA DO CONSUMIDOR (ART. 14, §3.°, INCISO II, DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR). FORTUITO EXTERNO QUE ENSEJA A EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE
DAS RECLAMADAS. AUSENCIA DE DILIGENCIAS NECESSARIAS E DEVER DE CAUTELA PELO
CONSUMIDOR AO PROCEDER COM O PAGAMENTO. DANO MATERIAL E MORAL NAO
OBSERVADOS. SENTENCA MANTIDA POR SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS (ART. 46, LJE).
RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO. (TJPR - 1* Turma Recursal - 0002983-
96.2020.8.16.0018 - R.M. de Maringa - Foro Central - Rel.: Juiza de Direito Maria Fernanda
Scheidemantel Nogara Ferreira da Costa - J. 14.06.2021)
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RECURSO INOMINADO. ACAO DE RESTITUICAO DE VALORES C/C REPETICAO DE INDEBITO
C/C INDENIZACAO POR DANO MORAL. CONTRATO BANCARIO. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA. PRELIMINAR (CONTRARRAZOES)
AFASTADA - PRESENCA DE DIALETICIDADE NO RECURSO DO RECLAMADO. MERITO -
IRRESIGNACAO DO RECLAMADO. PLEITO DE REFORMA DA SENTENCA EM SUA
TOTALIDADE COM O AFASTAMENTO DAS CONDENACOES AO PAGAMENTO DE
INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS, BEM COMO O RECONHECIMENTO DA
LICITUDE DO CONTRATO - POSSIBILIDADE. MODALIDADE CONTRATUAL PREVISTA EM LEL
AUSENCIA DE VIOLACAO AO DIREITO DE INFORMACAO - TERMO DE ADESAO DE CARTAO
DE CREDITO CONSIGNADO COM RESERVA DE MARGEM CONSIGNAVEL - INFORMACAO EM
DESTAQUE NO DOCUMENTO - AUTORIZACAO DE DESCONTO DO VALOR MINIMO DA
FATURA NO BENEFICIO PREVIDENCIARIO - AUTORA NAO ALFABETIZADA - FORMA
SOLENE PRESCRITA EM LEI OBSERVADA - ART. 595, CC - LEGALIDADE CONTRATUAL. DANO
MORAL NAO CONFIGURADO NA MODALIDADE IN RE IPSA - COBRANCA INDEVIDA QUE
NAO E CAPAZ DE ENSEJAR O DEVER DE INDENIZAR POR SI SO - AUTORA QUE NAO SE
DESINCUMBIU DO ONUS PROBATORIO QUE LHE CABIA, NOS TERMOS DO ART. 373, INCISO
I, DO CPC - AUSENCIA DE DEMONSTRACAO DE LESAO EFETIVA AOS SEUS DIREITOS DE
PERSONALIDADE. SENTENCA REFORMADA. RECURSO INOMINADO PROVIDO. (TJPR - 52
Turma Recursal dos Juizados Especiais - 0015032-08.2019.8.16.0083 - Francisco Beltrao - Rel.:
Juiza de Direito Maria Roseli Guiessmann - J. 24.05.2021)

RECURSO INOMINADO. BANCARIO. PROTESTO INDEVIDO. ARGUICAO DE OFENSA AO
PRINCIPIO DA DIALETICIDADE. PRELIMINAR REJEITADA. ENDOSSO MANDATO. RESPONDE
O ENDOSSATARIO SE EXTRAPOLAR OS PODERES DE MANDATARIO OU AGIR COM CULPA
EM SENTIDO AMPLO. DUPLICATA EQUIVOCADAMENTE EMITIDA EM NOME DO AUTOR.
NECESSIDADE DE CONFIRMACAO DA HIGIDEZ DO TITULO DE CREDITO PREVIAMENTE AO
PROTESTO. PRECEDENTE DO STJ. RESPONSABILIDADE PELOS EFEITOS LESIVOS. DANO
MORAL CARACTERIZADO. VALOR DA INDENIZACAO. OFENSA AOS PARAMETROS DE
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE NAO DEMONSTRADA. ASTREINTES. MULTA POR
DESCUMPRIMENTO DA OBRIGACAO DE FAZER. POSSIBILIDADE DE REDUCAO DO VALOR
QUANDO MANIFESTAMENTE EXCESSIVO E DESPROPORCIONAL AO CONTEUDO
ECONOMICO DA OBRIGACAO DE FAZER. INOCORRENCIA. LITIGANCIA DE MA-FE.
REJEITADA. RECURSO DESPROVIDO. (TJPR - 22 Turma Recursal - 0014777-70.2019.8.16.0044 -
Apucarana - Rel.: Juiz de Direito Helder Luis Henrique Taguchi - J. 21.05.2021)
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RECURSO INOMINADO. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS.
PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE PASSIVA AFASTADA. BANCARIO. FINANCIAMENTO.
FRAUDE NO PAGAMENTO DE BOLETO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FORTUITO INTERNO.
RECEBIMENTO DO BOLETO FALSO VIA E-MAIL NO MESMO DIA EM QUE REALIZADO
CONTATO TELEFONICO COM A RECLAMADA. AUSENCIA DE CULPA EXCLUSIVA DA VITIMA.
RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR. FALHA NA PRESTACAO DE SERVICO. DANO MORAL
CONFIGURADO. QUANTUM FIXADO EM R$ 4.000,00 QUE NAO COMPORTA REDUCAO.
VALOR ADEQUADO PARA O CASO CONCRETO E EM CONSONANCIA COM OS PRINCIPIOS DA
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE. SENTENCA MANTIDA. RECURSO CONHECIDO E
DESPROVIDO. (TJPR - 32 Turma Recursal - 0014744-20.2020.8.16.0182 - R.M. de Curitiba -
Foro Central - Rel.: Juiza de Direito Adriana de Lourdes Simette - J. 1°.06.2021)
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APELACAO CRIMINAL. AMEACA. ART. 147 DO CP. MATERIALIDADE E AUTORIA DO DELITO
DEVIDAMENTE EVIDENCIADOS NOS AUTOS. PALAVRA DA VITIMA CORROBORADA POR
DEPOIMENTO DAS TESTEMUNHAS E OUTRAS EVIDENCIAS PROBATORIAS. ACERVO DE
PROVAS SUFICIENTE. TESES DE DEFESA AFASTADAS. PENA APLICADA DENTRO DOS
PARAMETROS LEGAIS. INCABIVEL A REDUGCAO. SENTENCA CONDENATORIA MANTIDA POR
SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS. APLICACAO DO ART. 82, §5° DA LEI 9099/95. RECURSO
CONHECIDO E NAO PROVIDO. 1. O crime de ameaca (art. 147, CP) pode ser praticado por meio
de palavras, escritos ou gestos, sendo suficiente, para a sua configuracao, que a vitima se sinta
atemorizada, recebendo a mensagem que lhe fora transmitida e a inserindo em seu amago. 2.
A insuficiéncia de provas nao se caracteriza se os depoimentos e declaraces prestados nos
autos sao criveis sob o ponto de vista da coeréncia epistemolégica e tampouco parecem
derivar de falsas memdrias, ou de algum vicio especifico ao registro, armazenamento e
recordacao da memoria em relacdao aos eventos narrados. 3. A tipicidade conglobante
consubstancia técnica corretiva da tipicidade legal, que visa a excluir do ambito tipico aquelas
condutas que apenas aparentemente estao proibidas, mas nao sao alcancadas pela proibicao
da norma em si, situacdo nao verificada nos autos. 4. Auséncia de comprovaciao de
excludentes de ilicitude e impossibilidade de desclassificacao da conduta para o tipo penal
incriminador previsto no artigo 345 do Cddigo Penal, considerando que a pretensao do agente
nao era legitima; ao contrario, consistia em ameaca a vida da vitima. 5. Recurso conhecido e
nao provido (TJPR - 4* Turma Recursal - 0001616-63.2016.8.16.0184 - R.M. de Curitiba - Foro
Central - Rel.: Juiz de Direito Tiago Gagliano Pinto Alberto - J. 1°.06.2021)

APELACAO CRIMINAL. ARTIGO 46 DA LEI 9.605/1998. CRIME CONTRA O MEIO AMBIENTE.
AUTORIA E MATERIALIDADE COMPROVADAS. CONDUTA TIPICA. ACUSADO
TRANSPORTAVA, SEM LICENCA VALIDA PARA O ARMAZENAMENTO, PALMITO JUCARA.
COMERCIALIZACAO ILEGAL. AUSENCIA DE ROTULACAO DOS PRODUTOS APREENDIDOS.
IDENTIFICADO PELAS CARACTERISTICAS MARCANTES E DISTINTAS DO “PUPUNHA".
PROVAS SUFICIENTES PARA EMBASAR DECRETO CONDENATORIO. DEPOIMENTOS
TESTEMUNHAIS SUFICIENTES E ESCLARECEDORES DOS FATOS. POLICIAIS CIVIS. ESPECIAL
RELEVANCIA PROBATORIA. CORROBORADO COM OS DEMAIS ELEMENTOS DOS AUTOS.
TERMO DE APREENSAO. CONDUTA PENALMENTE RELEVANTE. CONDENACAO. RECURSO
CONHECIDO E DESPROVIDO. (TJPR - 4* Turma Recursal - 0000040-68.2018.8.16.0118 -
Morretes - Rel.: Juiz de Direito Aldemar Sternadt - J. 03.05.2021)
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APELACAO CRIMINAL. DESOBEDIENCIA. ART. 330, CP. ORDEM DE PARADA EMANADA POR
POLICIAIS MILITARES EM PATRULHAMENTO. DESATENDIMENTO.PERSEGUICAO. VIATURA
COM GIROFLEX E SIRENE. CLARA VEICULACAO DE ORDEMDE PARADA. CONDUTA TiPICA.
REU COM IRREGULARIDADE NA CNH E NO VEICULO. IMPOSSIBILIDADE DE INVOCACAO DA
AUTODEFESA. DIREITO A PROTECAO DA LIBERDADE QUE NAO INCLUI DESOBEDIENCIA DE
ORDEM LEGAL. PRECEDENTE STJ. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO. (TJPR - 4 Turma
Recursal - 0004129-17.2014.8.16.0170 - Toledo - Rel.: Juiza de Direito Manuela Tallao Benke - J.
1°.06.2021)

APELACAO CRIMINAL. CRIME DE RECEPTACAO CULPOSA. ARTIGO 180, § 3° DO CODIGO
PENAL. AQUISI(;AO DE APARELHO CELULAR POR PRECO MUITO INFERIOR AO VALOR DE
MERCADO SEM NOTA FISCAL DE SEU ENTEADO (MENOR). DEVER DE PRESUN(;AO ACERCA
DA ORIGEM ILICITA DO BEM. AUTORIA E MATERIALIDADE COMPROVADAS. SENTENCA
CONDENATORIA MANTIDA. RECURSO DESPROVIDO. (TJPR - 4® Turma Recursal - 0006911-
03.2018.8.16.0058 - Campo Mourao - Rel.: Juiza de Direito Manuela Tallao Benke - J.
1°.06.2021)

APELACAO CRIMINAL. FAVORECIMENTO REAL. ART. 349-A C/C ART. 14, INCISO II, AMBOS
DO CODIGO PENAL. AUTORIA E MATERIALIDADE COMPROVADAS. INGRESSO NA
CARCERAGEM COM APARELHO CELULAR ESCONDIDO NA SOLA DE TENIS. TESE DE ERRO DE
PROIBICAO NAO ACOLHIDA. AUSENCIA DE ERRO JUSTIFICAVEL. PLENA CIENCIA SOBRE A
IMPOSSIBILIDADE DE INGRESSO NA CARCERAGEM COM O APARELHO. CONFISSAO
PERANTE A AUTORIDADE JUDICIAL. SENTENCA CONDENATORIA MANTIDA. RECURSO
DESPROVIDO. (TJPR - 42 Turma Recursal - 0008396-13.2018.8.16.0131 - Pato Branco - Rel.:
Juiza de Direito Manuela Tallao Benke - J. 1°.06.2021)

APELACAO CRIMINAL. ARTIGO 138 e 139 DO CODIGO PENAL. CONCURSO MATERIAL. SOMA
DAS PENAS PRIVATIVAS DE LIBERDADE COMINADAS AOS CRIMES ULTRAPASSA DOIS
ANOS. ARTIGO 61, LEI N° 9.099/1995. INCOMPETENCIA DO JUIZADO ESPECIAL PARA
PROCESSAR E JULGAR. NULIDADE ABSOLUTA. AUTOS REMETIDOS AO JUIZO CRIMINAL
COMUM DA COMARCA DE ORIGEM. RECURSO CONHECIDO E PREJUDICADO. (TJPR - 4°
Turma Recursal - 0001643-55.2019.8.16.0147 - R.M. de Curitiba - Foro Regional de Rio Branco
do Sul - Rel.: Juiz de Direito Aldemar Sternadt - J. 13.05.2021)

CORREICAO PARCIAL. ARQUIVAMENTO DE INQUERITO POLICIAL. APLICACAO DA
REDACAO ANTIGA DO ART. 28 DO CPP. REDACAO NOVA SUSPENSA PELO STF NA ADI
6305/DF. INCABIVEL A SUA APLICACAO. ERRO OU INVERSAO TUMULTUARIA DE ATOS NAO
VERIFICADA. FLAGRANTE ILEGALIDADE OU ABUSO NAO DEMONSTRADOS. CORREICAO
CONHECIDA E NAO PROVIDA. (TJPR - 4* Turma Recursal - 0003206-69.2020.8.16.9000 - R.M.
de Curitiba - Foro Central - Rel.: Juiz de Direito Tiago Gagliano Pinto Alberto - J. 1°.06.2021)
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RECURSO INOMINADO. SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL. POLICIAL. MILITAR. DESCONTO DE
CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS APOS A PUBLICACAO DA LEI FEDERAL N° 13.954/2019.
MILITAR QUE POSSUIA ISENCAO TRIBUTARIA NOS TERMOS DA LEI ESTADUAL N°
17.435/2012. ALEGACAO DE VIOLACAO AO DIREITO ADQUIRIDO. NAO ACOLHIMENTO.
INEXISTENCIA DE DIREITO SUBJETIVO DO BENEFICIARIO QUANDO SE TRATA DE REGIME
JURIDICO FISCAL. POSSIBILIDADE DE SUA ALTERAGCAO OU REVOGAGAO EM RAZAO DE
APLICACAO POLITICAS PUBLICAS. DISCRICIONARIEDADE DO LEGISLADOR. PRECEDENTE
DO STF E STJ. APLICACAO DO ART. 178 DO CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL. MANUTENCAO
DA SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. 1. No que tange as mudancas legislativas promovidas
pela EC 103/2019 e pela Lei Federal n° 13.954/2019, imperiosa a separacao entre as alteragoes
promovidas no regime previdenciario dos militares e as modificacoes impostas ao regime
fiscal previdenciario dos militares. 2. Inexiste direito adquirido a beneficio tributario
(natureza juridica da contribuicao previdenciaria), podendo ser alterado, ou suprimido com
base no poder discricionario dado ao legislador, salvo se concedidas por prazo certo e
mediante o atendimento de determinadas condigcGes, nos termos do art. 178, do Cdédigo
Tributario Nacional. 3. Recurso conhecido e nao provido. (TJPR - 4* Turma Recursal -
0005038-72.2020.8.16.0033 - R.M de Curitiba - Foro Regional de Pinhais - Rel.: Juiz de Direito
Tiago Gagliano Pinto Alberto - J. 1°.06.2021)

RECURSO INOMINADO. ACAO DE CONCESSAO DE PENSAO POR MORTE. EX-CONJUGE
CREDORA DE PENSAO-ALIMENTICIA. PEDIDO DE RECEBIMENTO INTEGRAL DO BENEFICIO
PREVIDENCIARIO, NA QUALIDADE DE DEPENDENTE DO SERVIDOR FALECIDO. ACAO
PREVIAMENTE AJUIZADA PERANTE A VARA DA FAZENDA PUBLICA. RETIFICACAO DE
OFICIO, PELO JULGADOR DE ORIGEM, DO VALOR ATRIBUIDO A CAUSA. INCONFORMISMO

DA REQUERENTE. ACAO QUE NAO VISA O RESTABELECIMENTO DA PENSAO
ALIMENTICIA SUPRIMIDA EM RAZAO DO FALECIMENTO DO SERVIDOR PUBLICO. PEDIDO
DE RECEBIMENTO DA INTEGRALIDADE DO BENEFICIO DA PENSAO POR MORTE. SENTENCA
DE IMPROCEDENCIA. INSURGENCIA RECURSAL VISANDO O RECONHECIMENTO DA
INCOMPETENCIA DO JUIZO. VALOR DA CAUSA ACIMA DO TETO DO JUIZADO ESPECIAL DA
FAZENDA PUBLICA. RECUSA DA PARTE AUTORA NA RENUNCIA DOS VALORES QUE
EXCEDEM A LIMITA(;AO DO ART. 2°, DA 1EI12.153/2009. NECESSIDADE DE EXTIN(;AO DO
PROCESSO POR INCOMPETENCIA ABSOLUTA DO ]UiZO. ARTIGO 51, INCISO II, DA LEI
9.099/95. NULIDADE DA DECISAO DE ORIGEM. RECURSO CONHECIDO E PROVIDO. (TJPR -
42 Turma Recursal - 0037979-69.2019.8.16.0014 - R.M de Londrina - Foro Central - Rel.: Juiz de
Direito Aldemar Sternadt - J. 24.05.2021)
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RECURSO INOMINADO. A(;AO DE INDENIZA(;AO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS.
ACIDENTE DE TRANSITO QUE SUPOSTAMENTE FOI CAUSADO POR BURACO NA PISTA.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO MUNICIPIO. NAO CONFIGURADA. DANO E NEXO
CAUSAL NAO COMPROVADOS. RECORRENTE QUE NAO SE DESINCUMBIU DO ONUS
PROBATORIO AO DEIXAR DE COMPROVAR A EXISTENCIA DO BURACO EM VIA PUBLICA.
DESCUMPRIMENTO DO ART. 373, I, DO CPC. PLEITO DE INDENIZACAO POR DANOS
MATERIAIS, MORAIS E ESTETICOS. DESCABIMENTO. SENTENCA MANTIDA POR SEUS
PROPRIOS FUNDAMENTOS. ART. 46 DA LEI 9.099/95. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.
(TJPR - 42 Turma Recursal - 0059282-42.2019.8.16.0014 - R.M de Londrina - Foro Central - Rel.:
Juiz de Direito Aldemar Sternadt - J. 1°.06.2021)

RECURSO INOMINADO. QUEDA DE ARVORE. SOLICITACAO E CONSTATAGCAO DA
NECESSIDADE DE ABATE 06 (SEIS) ANOS ANTES DA QUEDA. OMISSAO DO MUNICIPIO.
RESPONSABILIDADE CONFIGURADA. DANOS MATERIAIS E MORAIS CARACTERIZADOS.
SENTENCA REFORMADA EM PARTE. RECURSO CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO.1.
Conforme entendimento consolidado desta Quarta Turma Recursal, é competéncia do
Municipio prestar o servico publico de manutencao da arborizacao viaria, como por exemplo:
a poda drastica. 2. Portanto, deve o Recorrido Municipio de Londrina ser responsabilizado,
diante de sua inércia apds a constatacao da necessidade de abate da arvore. 3. Recurso
conhecido e parcialmente provido. (TJPR - 4* Turma Recursal - 0054817-24.2018.8.16.0014-
R.M de Londrina - Foro Central - Rel.: Juiz de Direito Tiago Gagliano Pinto Alberto - J.

1°.06.2021)
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Instituicoes de Ensino

RECURSO INOMINADO. ACAO DE REPARACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS.
INSTITUICAO DE ENSINO PARTICULAR. CURSO DE POS-GRADUACAO. SENTENCA DE
PARCIAL PROCEDENCIA. 1) PRELIMINARMENTE. PEDIDO FORMULADO EM
CONTRARRAZOQOES PELA CONDENACAO POR LITIGANCIA DE MA-FE - AUSENCIA DE PROVA
DAS CONDUTAS PREVISTAS NO ARTIGO 80 DO CPC/2015 - DESCABIDA A CONDENACAO
POR LITIGANCIA DE MA-FE. 2) MERITO. DEVER DE INFORMACAO CLARA E ADEQUADA NAO
OBSERVADO PELA INSTITUICAO DE ENSINO - VIOLACAO A DIREITO BASICO DO
CONSUMIDOR - ARTIGO 6°, INCISO III, DO CDC - RECORRENTE QUE DEIXOU DE INFORMAR
AO ALUNO, JA NAS TRATATIVAS, QUE O CURSO DE POS-GRADUACAO OFERTADO NAO
POSSUI TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - REQUISITO DE VALIDADE EXIGIDO PARA
APROVACAO EM CERTAMES PUBLICOS, CONFORME RESOLUCOES DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO -
FRUSTRACAO DA JUSTA EXPECTATIVA - DEVOLUCAO DOS VALORES PAGOS COMO
MEDIDA DE RIGOR - FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO - SITUACAO FATICA EM
QUESTAO QUE DEMONSTRA A VIOLACAO AOS DIREITOS DA PERSONALIDADE -
RECLAMANTE QUE COMPROVOU FATO CONSTITUTIVO DE SEU DIREITO, NA FORMA DO
ARTIGO 373, INCISO I, DO CPC/2015 - ATO ILICITO CONFIGURADO - DANO MORAL
EVIDENCIADO. PLEITO DE REDUCAO DO QUANTUM INDENIZATORIO - ACOLHIMENTO -
VALOR DE R$ 5.000,00 (CINCO MIL REAIS) QUE SE REVELA ADEQUADO, A LUZ DA
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE, CONSIDERANDO AINDA A EXTENSAO DO DANO
- MONTANTE QUE NAO PODE SER EXCESSIVO, CONSIDERANDO A VEDACAO AO
ENRIQUECIMENTO SEM CAUSA. SENTENCA PARCIALMENTE REFORMADA. RECURSO
INOMINADO CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO (TJPR - 52 Turma Recursal - 0005767-
46.2020.8.16.0018 - R.M. de Maringa - Foro Central - Rel.: Juiza de Direito Maria Roseli
Guiessmann - J. 19.04.2021)

RECURSOS INOMINADOS. ACAO DE REPARACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS.
INSTITUICAO DE ENSINO PARTICULAR. CURSO DE LICENCIATURA. DIPLOMAS
CANCELADOS PELO MINISTERIO DA EDUCACAO. SENTENCA DE PROCEDENCIA. RECURSO
INOMINADO 1 (RECLAMADA). IMPOSSIBILIDADE DE AFASTAMENTO DOS DANOS
MATERIAIS - ESTUDANTES QUE HONRARAM OS COMPROMISSOS FINANCEIROS EM
RELACAO AO CURSO - POSTERIOR CANCELAMENTO DOS DIPLOMAS PELO MINISTERIO DA
EDUCACAO POR IRREGULARIDADES - FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO E DESCASO
COM OS CONSUMIDORES - SITUACAO FATICA EM QUESTAO QUE DEMONSTRA A
VIOLAGCAO AOS DIREITOS DA PERSONALIDADE - RECLAMANTES QUE COMPROVARAM OS
FATOS CONSTITUTIVOS DE SEUS DIREITOS, NA FORMA DO ARTIGO 373, INCISO I, DO
CPC/2015 - ATO ILICITO CONFIGURADO - DANO MORAL EVIDENCIADO. PLEITO DE
REDUCAO DO QUANTUM INDENIZATORIO QUE RESTA PREJUDICADO, CONSIDERANDO O
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Instituicoes de Ensino

PROVIMENTO DO PEDIDO DE MA]ORACAO DA INDENIZA(;AO. RECURSO INOMINADO 2
(RECLAMANTES). PLEITO DE MA]ORACAO DO QUANTUM INDENIZATORIO ARBITRADO (RS
3.000,00) - POSSIBILIDADE - MONTANTE QUE DEVE SER MAJORADO PARA RS 5.000,00
(CINCO MIL REAIS), A LUZ DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE, CONSIDERANDO
AINDA A EXTENSAO DO DANO - ESTUDANTES QUE TIVERAM SUAS JUSTAS EXPECTATIVAS
FRUSTRADAS COM O CANCELAMENTO DOS DIPLOMAS DO CURSO DE LICENCIATURA -
SITUA(;AO EXCEPCIONAL QUE ULTRAPASSA OS LIMITES DO RAZOAVEL E DO
NORMALMENTE TOLERAVEL. SENTENCA PARCIALMENTE REFORMADA. RECURSO
INOMINADO 1 CONHECIDO E DESPROVIDO. RECURSO INOMINADO 2 CONHECIDO E
PROVIDO. (TJPR - 5% Turma Recursal - 0005292-89.2019.8.16.0159 - Sao Miguel do Iguacu -
Rel.: Juiza de Direito Maria Roseli Guiessmann - J. 19.04.2021)
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RECURSO INOMINADO. ACAO DE COMPENSACAO POR DANOS MORAIS.
TELECOMUNICACOES. TELEFONIA MOVEL. CLONAGEM DE CHIP/NUMERO DE CELULAR.
GOLPE. GOLPISTA QUE ENVIOU MENSAGENS A CONHECIDOS DO PROPRIETARIO DA LINHA
SOLICITANDO TRANSFERENCIAS BANCARIAS. ACESSO A INFORMACOES PARTICULARES E
INVASAO DA CONTA BANCARIA. SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA. RECURSO DA
RECLAMADA. PRELIMINARMENTE. ALEGACAO DE ILEGITIMIDADE PASSIVA - OPERADORA
RESPONSAVEL PELO FORNECIMENTO DO SERVICO DE TELEFONIA - PRELIMINAR
AFASTADA. ALEGA(;AO DE INCOMPETENCIA DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL POR
NECESSIDADE DE PROVA PERICIAL COMPLEXA - CONJUNTO PROBATORIO PRESENTE NOS
AUTOS SUFICIENTE PARA A ANALISE DO CASO - PRELIMINAR AFASTADA. MERITO -
PEDIDO DE REFORMA DA SENTENCA E AFASTAMENTO DA CONDENACAO -
POSSIBILIDADE. AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE DA EMPRESA DE TELEFONIA - CULPA
EXCLUSIVA DE TERCEIRO - APLICACAO DA EXCLUDENTE PREVISTA NO ART. 14, § 3°, INCISO
II, DO CDC. CONDENACAO AFASTADA. SENTENCA REFORMADA. RECURSO INOMINADO
PARCIALMENTE PROVIDO. (TJPR - 5° Turma Recursal dos Juizados Especiais - 0010305-
80.2019.8.16.0026 - R.M. de Curitiba - Foro Regional de Campo Largo - Rel.: Juiza de Direito
Maria Roseli Guiessmann - J. 19.04.2021)

RECURSO INOMINADO. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
TELECOMUNICACOES. BLOQUEIO INDEVIDO DE LINHA TELEFONICA PARA REALIZACAO DE
LIGACOES POR 5 DIAS. PERIODO INFIMO. ALEGACAO DE INEFICIENCIA DO CALL CENTER.
AUSENCIA DE COMPROVACAO DOS DANOS MORAIS SOFRIDOS. MAU ATENDIMENTO QUE
POR SI SO NAO GERA DEVER DE INDENIZAR. INVERSAO DO ONUS DA PROVA QUE NAO
DISPENSA O CONSUMIDOR DA DEMONSTRACAO MINIMA DOS FATOS ALEGADOS.
PRETENSAO INDENIZATORIA DESCABIDA. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO. (TJPR -
52 Turma Recursal dos Juizados Especiais - 0001641-50.2020.8.16.0018 - R.M. de Curitiba -
Foro Regional de Campo Largo - Rel.: Juiza de Direito Manuela Tallao Benke - J. 19.04.2021)
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RECURSO INOMINADO. MATERIA RESIDUAL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. MENSAGEM OFENSIVA ENVIADA POR TERCEIRO
ATRAVES DE PERFIL FALSO EM REDE SOCIAL (FACEBOOK). DANO MORAL NAO
CONFIGURADO. ATO ILICITO INOCORRENTE. QUEBRA DE SIGILO DE DADOS DO USUARIO
QUE DEVE OCORRER SOMENTE MEDIANTE DECISAO JUDICIAL. OBSERVANCIA AO MARCO
CIVIL DA INTERNET. AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE DO PROVEDOR PELO CONTEUDO
DA MENSAGEM ENVIADA PELO PERFIL FALSO. SENTENCA MANTIDA. RECURSO
CONHECIDO E DESPROVIDO. (TJPR - 1* Turma Recursal - 0000038-84.2018.8.16.0058 -
Campo Mourao - Rel.: Juiza de Direito Maria Fernanda Scheidemantel Nogara Ferreira da
Costa - J. 14.06.2021)

RECURSO INOMINADO. CANCELAMENTO DE SHOW POR MOTIVOS DE SAUDE DO ARTISTA.
PRETENSO REEMBOLSO DOS CUSTOS DA VIAGEM PARA COMPARECIMENTO AO
EVENTO. ILEGITIMIDADE PASSIVA DA VENDEDORA DOS INGRESSOS. TESE NAO ACATADA.
CANTOR DIAGNOSTICADO COM LARINGITE. FORTUITO INTERNO. INCABIVEL
RESSARCIMENTO POR HOSPEDAGEM E PASSAGENS AEREAS. DESPESAS QUE NAO
DECORREM DIRETAMENTE DO DESCUMPRIMENTO DO CONTRATO. SERVICOS
USUFRUIDOS. DEVIDO O REEMBOLSO APENAS PELO TRANSPORTE LOCAL ATE O
SHOW.DANO MORAL NAO CONFIGURADO. RECURSO DA RE PARCIALMENTE PROVIDO.
(TTPR - 5% Turma Recursal - 0001006-56.2020.8.16.0184 - R.M. de Curitiba - Foro Central -
Rel.: Juiza de Direito Camila Henning Salmoria - J. 19.04.2021)

RECURSO INOMINADO. ACAO DE COBRANCA. CHEQUE. DISCUSSAO DA CAUSA DEBENDI.
MEDIDA EXCEPCIONAL. CIRCULACAO DO TITULO POR MEIO DE ENDOSSO. DESACERTO
COMERCIAL COM A BENEFICIARIA ORIGINAL. AUSENCIA DE PROVAS DA CIENCIA DO
ATUAL PORTADOR. ARTIGO 25 DA LEI N° 7.357/85. TERCEIRO PORTADOR DE BOA-FE.
INOPONIBILIDADE DAS EXCECOES PESSOAIS. APLICACAO DO ENUNCIADO N°. 4 DAS
TURMAS RECURSAIS DO PARANA. AUSENCIA DE PROVAS DE MA-FE DO PORTADOR. ONUS
QUE INCUMBIA AOS REUS (DEVEDORES), NOS TERMOS DO ARTIGO 373, II DO CPC. VALOR
DEVIDO. CORRECAO DO VALOR DA CONDENACAO. TERMO INICIAL DA CORRECAO
MONETARIA. INCIDENCIA A PARTIR DA DATA DE EMISSAO ESTAMPADA NA CARTUILA E
JUROS DE MORA A CONTAR DA PRIMEIRA APRESENTACAO A INSTITUICAO FINANCEIRA.
ENTENDIMENTO CONSOLIDADO PELO C. ST] EM RECURSO REPETITIVO. RESP. 1.556.834/SP.
SENTENCA PARCIALMENTE REFORMADA. RECURSO CONHECIDO E PARCIALMENTE
PROVIDO. (TJPR - 1* Turma Recursal - 0013706-48.2018.8.16.0018 - R.M. de Maringa - Foro
Central - Rel.: Juiz de Direito Nestario da Silva Queiroz - J. 14.06.2021)
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RECURSO INOMINADO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER. FORMATURA. CONTRATO DE
COBERTURA FOTOGRAFICA E OFERECIMENTO DE MATERIAL. CLAUSULA DE
EXCLUSIVIDADE. NEGATIVA DE DISPONIBILIZACAO DE VENDA DE FOTOS AVULSAS.
NECESSIDADE DE ADQUIRIR ALBUM COM NUMERO MINIMO DE FOTOS. AUSENCIA DE
INFORMACAO. VENDA CASADA CARACTERIZADA. SENTENCA MANTIDA. RECURSO DO
AUTOR, NAO CONHECIDO EM RAZAO DA DESERCAO. RECURSO DO REU, DESPROVIDO.
(TJPR - 22 Turma Recursal - 0001586-12.2019.8.16.0026 - R.M. de Curitiba - Foro Regional de
Campo Largo - Rel.: Juiz de Direito Helder Luis Henrique Taguchi - J. 25.05.2021)

RECURSO INOMINADO. PERMUTA DE VEICULOS. TRANSFERENCIA DE PROPRIEDADE NAO
PROMOVIDA PELO REU. COBRANCA DE IPVA DIRECIONADA AO AUTOR ANTIGO
PROPRIETARIO DO BEM. AUSENCIA DE COMUNICACAO DE VENDA AO DETRAN.
RESPONSABILIDADE SOLIDARIA PELO IPVA. INAPLICABILIDADE DO CDC. RELACAO ENTRE
PARTICULARES. DANOS MORAIS NAO CONFIGURADOS. PRELIMINAR DE SENTENCA CITRA
PETITA. AFASTADA. SENTENCA MANTIDA PELOS PROPRIOS FUNDAMENTOS. 1. O
julgamento citra petita se configura com a auséncia de exame de todos os pedidos trazidos pela
parte autora em sua inicial ou pela parte ré na contestacao. Analisando os autos constata-se
que todas as alegagdes feitas na inicial e na contestacao foram consideradas na sentenca, razao
pela qual nao ha o que se falar em julgamento citra petita. 2. Quanto ao pedido de restituicao
em dobro dos tributos arcados pelo autor, reitera-se da sentenca: "Imperioso ressaltar que a
demanda em comento trata de uma permuta realizada entre particulares, nao havendo
incidéncia do Cédigo de Defesa do Consumidor, mormente da aplicacao do artigo 42,
paragrafo tnico, nao sendo também cabivel a restituicao em dobro do artigo 940 do Cédigo
Civil, vez que tal previsao exige um devedor indevidamente cobrado que ja tenha quitado a
divida, e que, além disso, haja ma-fé do credor, o que nao é o caso dos presentes autos, sendo
indevida a restituicalo em dobro. Contudo, conforme se insere do precedente a cima
colacionado, a responsabilidade é solidaria pelos tributos, vez que o reclamante contribuiu
para a situacao vivenciada ao nao comunicar a situagao ao 6rgao competente.” 3. Quanto aos
danos morais, extrai-se da sentenca: Destaca-se que ja se sedimentou na jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica que o descumprimento contratual, por si s6, nao da ensejo a
indenizacao por dano imaterial. E preciso mais. E necessario comprove a parte autora a adicao
ao inadimplemento de ingrediente capaz de atingir seus direitos, no que nao logrou éxito. A
indenizacao por dano moral é reservada para compensar o abalo emocional sofrido por
aquele vitimado em direitos da personalidade. Nao qualquer dissabor, ndao qualquer
inconveniente. De forma que a pretensao indenizatéria por dano extrapatrimonial é
improcedente. Precedente: (TJPR - 5* Turma Recursal dos Juizados Especiais - 0003549-
28.2017.8.16.0187 - Curitiba - Rel.: Juiza Maria Roseli Guiessmann - J. 25.05.2020). (TJPR - 52
Turma Recursal - 0000480-86.2019.8.16.0067 - Cerro Azul - Rel.: Juiza de Direito Camila
Henning Salmoria - J. 24.05.2021)
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RECURSO INOMINADO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. VICIO NO PRODUTO. TELEVISAO. AUSENCIA DE PECA DE REPOSICAO.
SENTENCA QUE JULGOU A DEMANDA PARCIALMENTE PROCEDENTE, CONDENANDO A
PESSOA JURIDICA DEMANDADA AO PAGAMENTO DE R$ 8.999,00 (OITO MIL NOVECENTOS
E NOVENTA E NOVE REAIS), A TITULO DE DANOS MATERIAIS. INSURGENCIA RECURSAL.
VICIO APRESENTADO APOS QUASE 06 (SEIS) ANOS DE USO DO APARELHO TELEVISOR.
PERIODO RAZOAVEL DE VIDA UTIL ULTRAPASSADO. PRECEDENTE DO SUPERIOR TRIBUNAL
DE JUSTICA. RESTITUICAO DO VALOR PAGO PELO BEM INDEVIDA. IMPROCEDENCIA DOS
PEDIDOS INICIAIS. SENTENCA REFORMADA. EXTINCAO DO FEITO COM RESOLUCAO DE
MERITO, NOS TERMOS DO ART. 487, I, DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL. SEM CUSTAS
PROCESSUAIS E HONORARIOS ADVOCATICIOS, EIS QUE A RECORRENTE LOGROU EXITO NO
RECURSO. RECURSO CONHECIDO E PROVIDO. (TJPR - 3* Turma Recursal - 0004621-
67.2020.8.16.0018 - R.M. de Maringa - Foro Central - Rel.: Juiza de Direito Denise
Hammerschmidt - J. 25.05.2021)

RECURSO INOMINADO. MATERIA RESIDUAL. CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
ADVOCATICIOS. RELACAO ENTRE CLIENTE E ADVOGADO QUE NAO SE CONFIGURA
RELA(;AO DE CONSUMO. PRECEDENTES DO ST]. CONTRATO DE HONORARIOS
ADVOCATICIOS. VALIDADE DA CLAUSULA DE ELEICAO DE FORO. APLICACAO DA SUMULA
335 DO STF. AUSENCIA DE PROVA DA HIPOSSUFICIENCIA DA RE QUE JUSTIFIQUE A
INVALIDADE DA CLAUSULA. COMPETENCIA TERRITORIAL RECONHECIDA. SENTENCA
ANULADA. RECURSO CONHECIDO E PROVIDO. (TJPR - 32 Turma Recursal - 0038494-
85.2019.8.16.0182 - R.M. de Curitiba - Foro Central - Rel.: Juiz de Direito Fernando Swain
Ganem - J. 25.05.2021)
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Decisoes em Inteiro Teor

Recurso Inominado n° 0001709-43.2020.8.16.0036

Relator: Juiz Alvaro Rodrigues Junior
Orgao Julgador: 22 Turma Recursal dos Juizados Especiais

RECURSO INOMINADO. INSTITUICAO DE ENSINO. CURSO SUPERIOR DE ENGENHARIA.
SUBSTITUICAO DE AULAS PRESENCIAIS POR DIGITAIS. PORTARIA DO MINISTERIO DA
EDUCAGCAO. RESTRICAO DE CIRCULAGCAO DE PESSOAS EM RAZAO DA PANDEMIA DA
COVID-19. PRETENSAO DE REDUCAO DO VALOR DA MENSALIDADE. FALHA NA
PRESTAGCAO DE SERVICOS NAO VERIFICADA. ENSINO ADAPTADO POR MOTIVO DE FORCA
MAIOR. DILIGENCIA DA RE PARA EVITAR MAIORES PREJUIZOS AO ANO LETIVO.
ONEROSIDADE EXCESSIVA E DESEQUILIBRIO CONTRATUAL NAO DEMONSTRADOS.
PREVALENCIA DOS VALORES CONTRATADOS. DANOS MATERIAIS INDEVIDOS. RECURSO
DESPROVIDO.

1. Acado ajuizada em 24/09/2020. Recurso Inominado interposto em 06/03/2021 e concluso ao relator em
16/04/2021.

2. Trata-se de agdo revisional de contrato com tutela de urgéncia, cujos pedidos foram julgados improcedentes, na
forma do art. 487, I, do CPC (mov. 105.1).

3. Em suas razdes recursais, o recorrente sustenta, em sintese, as seguintes matérias: a) é fragil a alegacdo de que
nao teve comprovacao da diminuicao das despesas da ré nos autos; b) conforme decisdo proferida nos autos n°
0011940-40.2020.8.16.0001, em tramite perante a 11* Vara Civel de Curitiba, é presumivel a redugdo de gastos em
razao do fechamento do prédio da recorrida; ¢) a demissao de professores pela ré comprova a diminuicado das
despesas; d) em razao das aulas na modalidade online, teve que adquirir celular e servico de internet; e) em virtude
da reducao das despesas da ré, deve haver diminui¢ao do valor da mensalidade; f) a recorrida confessou ter feito
gravagao de aulas, servico que é mais barato; g) a pandemia contribuiu para o enriquecimento ilicito da ré; h)
responsabilidade civil objetiva da recorrida; i) ma prestacdo de servigos; j) existéncia de danos materiais
indenizaveis; k) ante o nao oferecimento de aulas presenciais, deve ser restituido 50% dos valores das
mensalidades pagas; 1) o irmao do autor conseguiu reducao do valor da mensalidade em 25% nos autos de n°
0001817-72.2020.8.16.0036 (mov. 114.1).

4. Recurso respondido (mov. 129).

5. Restou incontroversa nos autos a seguinte situacao fatica: a) o autor realizou contrata¢ao de curso de Engenharia
de Producao junto a ré, na modalidade presencial e com previsao de duracao entre 2016 e 2020; b) em razao da
pandemia do novo coronavirus, em 2020 as aulas passaram a ser ministradas de maneira remota e online; ¢) por
acreditar que a alteracao da forma da prestacao de servigos implicou na reducao das despesas da ré e que faz jus a
consequente diminui¢do do valor das mensalidades, o autor ajuizou a presente demanda (mov. 1 e 87).

6. Em se tratando de contrato de execucao continuada, faculta-se a resolucdo ou modificacdo de seus termos
quando a “prestacao de uma das partes se tornar excessivamente onerosa, com extrema vantagem para a outra”
(CC, art. 478 e 479). Ainda, permite-se a intervencao judicial quando “sobrevier despropor¢cao manifesta entre o
valor da prestacao devida e o do momento de sua execucao” (CC, art. 317). E “tanto a teoria da base objetiva quanto
a teoria da imprevisdo "demandam fato novo superveniente que seja extraordinario e afete diretamente a base
objetiva do contrato” (AgInt no REsp 1.514.093/CE, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, DJe de 7/11/2016)"
(STJ, AgInt no AREsp 1340589/SE, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em 23/04/2019, DJe
27/05/2019).

7. Verifica-se, por conseguinte, que a interferéncia judicial em contratos particulares deve observar a configuracao
de fato excepcional apto a ensejar o desequilibrio econémico-financeiro do negdcio juridico. E, da analise do
acervo fatico e probatério do caso concreto, conclui-se que os requisitos foram apenas parcialmente preenchidos,
sendo, portanto, improcedentes os pedidos iniciais.
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8. No caso vertente, € inconteste a configuragao de forca maior, sendo a progressdo e disseminacao do virus
causador da Covid-19 fato notério em todo o mundo desde 30/01/2020, quando a Organizagao Mundial da Satde
(OMS) declarou emergéncia global por causa do novo coronavirus. Pouco tempo depois, em 11/03/2020, a OMS
declarou estado de pandemia da Covid-19 em todos os continentes. No Brasil, a partir de 20/03/2020 foi declarado
estado de calamidade publica. No mesmo més, foi publicada a Portaria n° 343 do Ministério da Educagao, a qual
dispde sobre a substituicao das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situagao de
pandemia do novo coronavirus e cujo prazo de vigéncia tem sido sucessivamente alterado em razao da
permanéncia da emergéncia sanitaria:

“Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicao das disciplinas presenciais, em andamento,
por aulas que utilizem meios e tecnologias de informagao e comunicac¢ao, nos limites estabelecidos
pela legislacao em vigor, por instituicao de educacao superior integrante do sistema federal de
ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017. (..) § 2° Serd de
responsabilidade das instituicdes a definicao das disciplinas que poderao ser substituidas, a
disponibilizacao de ferramentas aos alunos que permitam o acompanhamento dos contetdos
ofertados bem como a realizagao de avaliagdes durante o periodo da autorizagao de que trata o
caput. (...)"

No entanto, embora a circunstancia superveniente, imprevisivel e incontroldvel influencie no contrato de
educacional, ndo se vislumbra falha na prestacao de servicos, tampouco desequilibrio econémico-financeiro do
negdcio juridico.

9. No que se refere aos servicos prestados, resta evidente que a desativacao temporaria da unidade fisica daré e a
alteracdo da modalidade em que as aulas foram ministradas se deram em respeito ao ato de Governo (e nao por
decisao unilateral da recorrida). Assim, o plano de contingéncia da ré (mov. 94.4) se mostra compativel tanto com a
urgéncia do panorama nacional quanto diligente perante os alunos, sendo visivel a tentativa de garantir a
continuidade dos servigos educacionais e o cumprimento do contelido programatico, a despeito do isolamento
social. Além disso, inexiste nos autos qualquer comprovagao de que o autor restou prejudicado em virtude de tal
alteracao.

10. Na verdade, infere-se que: i) ao contrario do que alega o recorrente, nao se trata de mudancga de aulas
“presenciais” para “gravadas’, mas sim de ensino remoto em tempo real, com interatividade e transmissao via
internet, nos termos esclarecidos pela recorrida (mov. 94.1: “IES requerida oferta aulas remotas, isto & adaptou as
aulas presenciais para serem ofertadas ao vivo (de forma sincrona), com contato direto com os professores e no
mesmo horario que seriam ofertadas se a pandemia do Covid-19 ndo tivesse imposto essa substitui¢cao”); ii)
inexistem indicios quanto a eventual déficit do servico educacional - prejuizo ao contetdo do ano letivo,
supressao de disciplinas, ineficacia da nova plataforma de ensino, entre outros; iii) o autor efetivamente concluiu o
curso de engenharia e se graduou. Por conseguinte, desacompanhada de evidéncias de que a ré nao adotou
medidas que estavam em seu dominio no contexto de crise epidemioldgica, mostra-se vaga a alegacdo de falha na
prestacao de servicos apenas em decorréncia do ensino online, nao assistindo razao ao recorrente.

11. No que diz respeito ao suposto desequilibrio contratual em decorréncia da alegada reducao dos custos da ré,
uma vez mais a tese autoral ndo merece acolhimento. Isso porque ndo se vislumbra na presente demanda
superveniente desproporcdo entre as contraprestagoes que enseje a reducdo da mensalidade pretendida. Quanto
ao recorrente, nao restou comprovada eventual reducao da renda auferida, incapacidade de arcar com as
prestacdes assumidas e realizacdo gastos excessivos com equipamento de tecnologia e servico de internet (CPC,
art. 373, I). E ainda que alguma situacao prejudicial tivesse sido atestada - o que nao é o caso em questao -, nota-se
que a ré possibilitou aos alunos o parcelamento das mensalidades como medida atenuante de eventuais prejuizos
financeiros oriundos da pandemia, inadimpléncia e evasao (mov. 94.5).
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12. Quanto a ré, por um lado, presume-se a efetiva diminuicdo de gastos com &gua, energia elétrica e outras
despesas variaveis. Por outro, ndo se pode negar a provavel manutencao de gastos fixos e o surgimento de despesas
nao programadas com, por exemplo, incremento de tecnologia e treinamentos de profissionais. Assim, o que de
fato aparenta ocorrer € a transferéncia de recurso e nao propriamente uma economia. Nao obstante, devem ser
consideradas outras intempéries vivenciadas pela ré, tal como o aumento do nimero de evasao estudantil, nos
termos do relatério de mov. 94.10. Dessa forma, além de inexistir relacao direta entre o ensino online e o
enriquecimento ilicito da recorrida, nao se vé comprovada sobreveniente desequilibrio econémico-financeiro.

13. Por fim, nao ha que se falar em aplicacao do entendimento adotado nos autos de n° 0011940-40.2020.8.16.0001
e 0001817-72.2020.8.16.0036, eis que, embora existam semelhancas objetivas quanto os fatos vivenciados, as
demandas sao distintas em relagao aos aspectos subjetivos.

14. Ante o exposto, conclui-se pela auséncia de justificativa apta a modificar judicialmente os termos do contrato
educacional, devendo prevalecer negdcio juridico convencionado entre as partes. Deve, portanto, ser mantida a
sentenga que julgou improcedente o pedido inicial, ndo havendo que se falar em restituicao de 50% dos valores
adimplidos a titulo de mensalidade. Em sentido semelhante: TJPR - 6* C.Civel - 0045958-90.2020.8.16.0000 -
Curitiba - Rel.: Desembargador Ramon de Medeiros Nogueira - J. 29.03.2021, TJSP; Apelacao Civel 1001367-
78.2020.8.26.0022; Relator (a): Renato Rangel Desinano; Orgao Julgador: 11* Camara de Direito Privado; Foro de
Amparo - 1* Vara; Data do Julgamento: 17/04/2021; Data de Registro: 17/04/2021 e TJSP; Recurso Inominado Civel
1006854-47.2020.8.26.0016; Relator (a): Ulisses Augusto Pascolati Junior; Orgao Julgador: Quarta Turma Civel; Foro
Central Juizados Especiais Civeis - 1* Vara do Juizado Especial Civel - Vergueiro; Data do Julgamento: 05/04/2021;
Data de Registro: 12/04/2021.

15. Recurso desprovido.

16. Condenacao da parte recorrente ao pagamento de honorérios de sucumbéncia de 20% sobre o valor corrigido
da causa. Custas devidas (Lei Estadual 18.413/14, arts. 2°, inc. Il e 4°, e instru¢do normativa - CSJEs, art. 18). As verbas
de sucumbéncia permanecerao sob condicdo suspensiva de exigibilidade enquanto perdurar a concessao dos
beneficios da justica gratuita ao recorrente (CPC, 98, § 3°).

Ante o exposto, esta 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relacao ao
recurso, julgar pelo(a) Com Resolucao do Mérito - Nao-Provimento nos exatos termos do voto.

O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz(a) Marcel Luis Hoffmann, com voto, e dele participaram os Juizes Alvaro
Rodrigues Junior (relator) e Mauricio Doutor

11 de maio de 2021.

ALVARO RODRIGUES JUNIOR
Juiz Relator
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RECURSO INOMINADO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM DANOS
MORAIS. PRETENSAO DE DESVINCULACAO DE IMAGENS PESSOAIS UTILIZADAS POR
PERFIS FALSOS NO RESULTADO DA BUSCA PELO NOME DA AUTORA. GOOGLE SEARCH.
LEGITIMIDADE PASSIVA E INTERESSE DE AGIR VERIFICADOS. NOTORIA REPERCUSSAO DA
PLATAFORMA NA REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES. POTENCIAL PREJUIZO
PROFISSIONAL CONFIGURADO. AUSENCIA DE INTERESSE PUBLICO OU SOCIAL NAS
IMAGENS. DETERMINACAO DE DESVINCULACAO MANTIDA. DANOS MORAIS INDEVIDOS.
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

1. Agao ajuizada em 10/06/2020. Recurso Inominado interposto em 03/12/2020 e concluso ao relator em
26/02/2021.

2. Trata-se de agao de obrigagao de fazer cumulada com danos morais com pedido liminar, cujos pedidos foram
julgados parcialmente procedentes, na forma do art. 487, 1, do CPC, para “a) condenar a Requerida a obrigagcao de
fazer de exclusdao dos contetdos vinculados & imagem da Autora, confirmando as tutelas anteriormente
concedidas, nos enderecos eletronicos: (...); b) condenar a Requerida, ao pagamento dos danos morais, no valor de
R$ 3.000,00 (trés mil reais) consoante fundamentagao supra, com corre¢ao monetaria pelo indice do INPC e IGP-
DI a partir da decisao condenatéria e os juros moratérios desde a citagao na razdo de 1% ao més” (mov. 89.1).

3. Em suas razoes recursais, o recorrente sustenta, em sintese, as seguintes matérias: a) a desindexacao de uma
pagina no Google Search nao provoca a remogao no site de origem, razao pela qual a obrigacao de fazer pretendida
é indcua; b) existem outras plataformas de busca que remetem os usudrios a fonte de informagdes; ¢) ilegitimidade
passiva; d) auséncia de interesse de agir; e) em casos semelhantes a pretensao de eliminacao de resultados de
pesquisa pelos provedores de busca foi julgada improcedente; f) inexisténcia de direito ao esquecimento; g)
prevaléncia da liberdade de expressdo, de informacdo e de imprensa; h) apenas é admissivel a remocao de
contetdo virtual apds ordem judicial especifica; i) auséncia de responsabilidade civil apta a ensejar danos morais; j)
nao pode ser responsabilizado por contetdo criado por terceiros; k) inexisténcia de relacao de consumo; 1)
auséncia de falha na prestacao de servicos; m) inexisténcia de danos morais; n) necessidade de ser afastada a
condenacdo imposta e, subsidiariamente, de ser reduzido o montante arbitrado (mov. 97.1).

4. Recurso respondido (mov. 97).

5. Restou incontroversa nos autos a seguinte situacao fatica: a) durante a adolescéncia da autora, suas fotos pessoais
foram utilizadas em perfis falsos em contas de redes sociais; b) a pesquisa no Google Search resultava na
apresentacdo de tais imagens; ¢) no ano de 2016 a autora se graduou em psicologia pela Universidade Estadual de
Maringa; d) o Conselho Federal de Psicologia exige que seja informado o nome completo dos psicélogos, sem
abrevia¢des ou omissdes, em publicidades profissionais (mov. 1.9); e) temendo que clientes procurassem seu nome
junto ao Google Search para verificarem sua reputacao profissional e encontrassem suas fotos informais, a autora
solicitou a desvinculacao da busca as imagens; ) a controvérsia nao foi solucionada na via administrativa; g) por
entender que pode sofrer prejuizo profissional, a autora ajuizou a presente demanda.

6. No caso vertente, a legitimidade passiva do réu nao decorre de sua posicao como gerenciador do contetdo dos
sitios eletrénicos que aparecem no resultado de pesquisa do Google Search, eis que, de fato, nao possui ingeréncia
sobre informagdes publicadas por terceiros. Sua pertinéncia subjetiva deriva do fornecimento de servico online de
busca altamente popular e, por conseguinte, da sua capacidade de direcionar usuarios para paginas (links)
especificas. Assim, o réu pode ser demandado no caso concreto porque a autora pretende a desvinculacgao de sitios
eletronicos de seu nome (e ndo propriamente a exclusdo das péaginas). Em sentido semelhante: TJPR - 18 C.Civel -
0058957-75.2020.8.16.0000 - Curitiba - Rel.: Juiz Fabio Andre Santos Muniz - J. 10.02.2021.
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7. Ademais, mesmo que a desindexacdo da busca nao impega a continua existéncia dos sitios eletrénicos
originarios, atenta-se para o fato de que a presente controvérsia diz respeito ao uso de imagens pessoais em perfis
falsos. Assim, sendo notéria a dificuldade de serem identificados os gerenciadores desse tipo de pagina, que se
ocultam pelo anonimato, exigir da autora o ajuizamento de demandas em face dos mesmos implicaria, em tltima
anélise, em Obice a efetiva prestacao jurisdicional. Por fim, em que pese a existéncia de outros buscadores
semelhantes ao Google Search - contra os quais cabe agao auténoma -, é inegavel a abrangéncia e repercussao da
plataforma em comento na rede mundial de computadores. Resta evidente, portanto, o interesse de agir.

8. Da analise do conjunto fatico e probatério dos autos, conclui-se que a autora faz jus & desvinculagcao das imagens
a pesquisa de seu nome no Google Search. Isso porque atua como psicéloga - oficio notadamente marcado pela
relacao de confianga com os clientes - e é profissional liberal, cujos clientes comumente buscam histérico em sites
de pesquisa (mov. 1.14 a 1.16). Dessa forma, sendo evidente a importancia de sua apresentagao no desempenho da
atividade laboral e o potencial prejuizo profissional e, também, considerando a auséncia de qualquer relevancia
publica e social na divulgacao indiscriminada, inadequada e desautorizada de suas fotografias pessoais, mostra-se
cabivel no caso concreto a prevaléncia da tutela do direito a imagem (CF, art. 5°, X). Correta, portanto, a sentenca
que determinou a exclusdo da vinculacdo dos enderecos eletronicos (links) com as fotografias ao nome da
recorrida, nao havendo que se falar em alteracdo nesse sentido.

9. Em sentido semelhante: RECURSO INOMINADO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER. PEDIDO DE EXCLUSAO DE
RESULTADOS NO BUSCADOR GOOGLE, DECORRENTE DA PESQUISA PELO NOME DO AUTOR DE FATOS
DESABONADORES PRETERITOS. ILEGITIMIDADE PARA O PROCESSO E FALTA DE INTERESSE DE AGIR
AFASTADOS. DIREITO AO ESQUECIMENTO. POSSIBILIDADE DE RETIRADA DOS RESULTADOS FORNECIDOS
PELO PROVEDOR DE PESQUISA. FATOS DESABONADORES QUE NAO DEMONSTRAM RELEVANCIA E INTERESSE
PUBLICO. PRECEDENTE DA CORTE SUPERIOR. RESP 1.660.168/R]. RECURSO DESPROVIDO. (TJPR - 2® Turma
Recursal - 0008899-48.2019.8.16.0018 - Maringa - Rel.: Juiz Helder Luis Henrique Taguchi - J. 07.08.2020).

10. Faz-se necessario destacar que a situacao aqui discutida nao diz respeito ao ébice, em razdo da passagem do
tempo, da “divulgacdo de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos e publicados em meios de comunicagao
social analégicos ou digitais”. E que, se assim fosse, ndo seria cabivel o pedido autoral de desvinculacdo, dada a
recente fixacdo da tese de repercussao geral pelo STF (Tema 786), no julgamento do Recurso Extraordinario n°
1.010.606 que, em anélise e ponderacdo do direito a liberdade de expressao e direito de informacao com a
inviolabilidade da honra e da intimidade, concluiu pela incompatibilidade da Constituicao Federal com a ideia de
um direito ao esquecimento.

11. No que se refere aos danos morais, em que pesem as alegacdes de mov. 107.1, nao se vislumbra a ocorréncia de
inovacao recursal. E que, ainda que o réu nao tenha expressamente mencionado o abalo extrapatrimonial na
contestacao de mov. 26.1, teceu extensas consideracdes acerca da inexisténcia de responsabilidade civil da
plataforma de busca, com indicages de dispositivos legais e precedentes de diversos tribunais. Por isso, passa-se a
anélise da insurgéncia.

12. O STJ tem entendimento que “a configuracao do dano moral pressupde uma grave agressao ou atentado a
direito da personalidade, capaz de provocar sofrimentos e humilhacoes intensos, descompondo o equilibrio
psicoldgico do individuo por um periodo de tempo desarrazoado” (AgInt no REsp 1655465/RS, Rel. Ministra Nancy
Andrighi, Terceira Turma, julgado em 24/04/2018, DJe 02/05/2018).

13. Ainda, nos termos dispostos no Marco Civil da Internet (Lei 12.965/2014):

Art. 18. O provedor de conexao a internet nao serd responsabilizado civilmente por danos
decorrentes de contetido gerado por terceiros.

Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressao e impedir a censura, o provedor de
aplicagoes de internet somente podera ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes de
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contetido gerado por terceiros se, apds ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no
ambito e nos limites técnicos do seu servigo e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o
contetido apontado como infringente, ressalvadas as disposi¢des legais em contrario.

14. Na lide em comento, ndo se vé comprovada a afronta, pelo réu, aos atributos protegidos pela responsabilidade
civil. Isso porque além da autora nao ter demonstrado o prejuizo concreto a sua imagem profissional (apenas o
prejuizo em potencial), o réu nao é o responsavel pelos contetidos produzidos por terceiros. Ainda, inexiste
qualquer evidéncia de que o réu tenha descumprido ordem judicial especifica, nos termos do Marco Civil da
Internet. Deve, portanto, ser reformada a sentenca nesse ponto a fim de afastar a condenagao por danos morais.

15. Recurso parcialmente provido.

16. Ante o éxito parcial do recurso, condena-se a parte recorrente ao pagamento de honorarios de sucumbéncia de
10% sobre o valor corrigido da causa. Custas devidas (Lei Estadual 18.413/14, arts. 2°, inc. Il e 4° e instrucao
normativa - CSJEs, art. 18).

Ante o exposto, esta 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relagao ao
recurso, julgar pelo(a) Com Resolugao do Mérito - Provimento em Parte nos exatos termos do voto. O julgamento
foi presidido pelo (a) Juiz(a) Marcel Luis Hoffmann, com voto, e dele participaram os Juizes Alvaro Rodrigues Junior
(relator) e Mauricio Doutor.

16 de abril de 2021.

ALVARO RODRIGUES JUNIOR
Juiz Relator
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RECURSO INOMINADO. PLANO DE SAUDE. INADIMPLENCIA. CANCELAMENTO DO
CONTRATO. NECESSIDADE DE PREVIA NOTIFICACAO COM SESSENTA DIAS DE
ANTECEDENCIA. PRECEDENTES DO ST] E DESTA TURMA. TRATAMENTO MEDICO EM
CURSO. CUSTEIO PARTICULAR ATE A REATIVACAO DO CONTRATO. DEVER DE
RESTITUICAO MATERIAL. SITUACAO QUE ULTRAPASSOU O MERO DISSABOR. DANOS
MORAIS MANTIDOS (RS 3.000,00). RECURSO DESPROVIDO.

1. Agao ajuizada em 10/06/2020. Recurso inominado interposto em 28/08/2021 e concluso ao relator em
30/03/2021.

2. Trata-se de acao de obrigagao de fazer cumulada com indenizagao por danos materiais e morais, cujos pedidos
foram julgados parcialmente procedentes, na forma do art. 487, I, do CPC, para: a) reconhecer a perda
superveniente de interesse processual quanto a obrigacdo de restabelecer o plano de satde, visto que a ré reativou
o contrato antes da concessao da tutela de urgéncia; b) condenar a ré a restituicao dos valores de R$ 2,779.76,
corrigido monetariamente indices pelo INPC/IBGE a contar do pagamento do procedimento e incidéncia de juros
de 1% ao més a contar da citagdo, observando-se a tabela inclusa no regulamento mov. 23.13; ¢) condenar a ré ao
pagamento de indenizacao moral no valor de R$ 3.000,00, com correcao monetaria pelos indices INPC/IBGE, a
partir da senteca e acrescidos de juros de mora de 1% ao més, contados da citacao.

3. Em suas razdes recursais, o recorrente sustenta, em sintese, as seguintes matérias: a) a notificacao com o aviso de
inadimpléncia foi recebida na residéncia do autor; b) o autor deveria ter comunicado a ré a auséncia temporaria de
endereco; ¢) o pagamento do valor em aberto ocorreu com mais de 60 dias de inadimpléncia e apds o
cancelamento do contrato; d) a situacdo ndo incorreu em danos morais ao autor.

4. Recurso respondido (mov. 42.1).

5. Restaram incontroversos nos autos os seguintes fatos: a) desde 2003 o autor é titular do plano de satide operado
pela ré (mov. 23.4); b) o autor é servidor aposentado pelo Ministério da Infraestrutura e as mensalidades do plano
de satde sao descontadas diretamente dos seus proventos (mov. 1.8); ¢) o valor mensal do plano é de R$ 1.850,06; d)
no més de fevereiro/2020, por nao haver reserva de margem consignével suficiente para a quitacao total da
mensalidade, houve desconto a menor na folha de pagamento; d) com a quitacao parcial, o autor ficou com um
débito de R$ 758,30; e) nos meses subsequentes, a mensalidade foi descontada integralmente da aposentadoria do
autor; f) em 13/05/2020 foi entregue na residéncia do autor, em Foz do Iguagu/PR, a notificacao da ré acerca da
inadimpléncia (mov. 23.5); g) o recebimento se deu por terceiro estranho a lide; h) o autor nao tomou ciéncia da
notificacdo, pois estava residindo temporariamente em Curitiba/PR, vez que sua companheira e beneficidria do
plano enfrentava um tratamento médico na cidade; i) em 02/06/2020 o plano de satde foi cancelado; j) o autor
teve conhecimento do cancelamento em razao da negativa de cobertura ao tratamento da sua companheira; k) em
04/06/2020 o autor pagou o valor em aberto; 1) em 15/06/2020 houve a regularizacao do retorno do autor ao plano
de satde; m) em razao do cancelamento do plano, o autor custeou o tratamento médico da sua companheira entre
os dias 02/06/2020 e 14/06/2020, cujo valor totalizou R$ 2.779,76.

6. O Superior Tribunal de Justica tem entendimento no sentido de que é possivel “a resilicao unilateral do contrato
coletivo de plano de satde (independentemente da existéncia de fraude ou inadimpléncia), apds a vigéncia do
periodo de doze meses e mediante prévia notificacdo do usuario, com antecedéncia minima de sessenta dias (art.
17 da Resolucao Normativa ANS 195/2009)" (STJ, AgInt no REsp 1791560/RJ, Rel. Ministro Raul Aratjo, Quarta Turma,
julgado em 01/06/2020, DJe 15/06/2020).

7. Tal posicionamento é reafirmado por esta Turma Recursal, consoante se depreende do seguinte julgado:
RECURSO INOMINADO. PLANO DE SAUDE. CONTRATO COLETIVO. CANCELAMENTO POR INADIMPLENCIA.
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NECESSIDADE DE PREVIA NOTIFICACAO COM SESSENTA DIAS DE ANTECEDENCIA. POSICIONAMENTO DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. PRAZO NAO OBSERVADO. DANOS MORAIS QUE NAO DECORREM DO
PROPRIO FATO. CASO CONCRETO. AUSENCIA DE PROVA DE AFRONTA A ATRIBUTOS DE PERSONALIDADE.
INDENIZACAO AFASTADA. RECURSO PROVIDO (TJPR - 2* Turma Recursal - 0018360-08.2019.8.16.0030 - Foz do
Iguacu - Rel.: Juiz Marcel Luis Hoffmann - J. 19.03.2021).

8. No caso vertente, em que pese tenha havido a regular notificacdao acerca da inadimpléncia em 13/05/2020, o
cancelamento do plano ocorreu menos de um més depois (02/06/2020), sem respeitar o prazo de 60 dias previsto
na norma regulamentar da ANS. Além disso, a totalidade dos pagamentos das mensalidades subsequentes a
fevereiro/2020 demonstra o adimplemento substancial do contrato, deixando evidente a intencdo do autor em
permanecer na relacao juridica. Desta forma, o cancelamento do plano pela ré representa uma afronta aos
principios da boa-fé objetiva, da fungao social do contrato e da preservagao do negécio juridico, nao podendo ser
chancelado pelo Poder Judicidrio. Por conseguinte, sendo evidente a irregularidade na rescisdo contratual,
incumbe a ré reparar os prejuizos causados ao autor em decorréncia da falha na sua atuacao.

9. Os comprovantes de pagamento acostados aos autos atestam que o autor teve que arcar com o custo do
tratamento médico da sua companheira durante o periodo de cancelamento do contrato, razao pela qual, tal como
consignou a sentenga, cabe & operadora do plano de satde restituir a quantia despendida, respeitado o regime de
coparticipacao e a tabela do mov. 23.13.

10. A hipétese dos autos supera o mero dissabor cotidiano e configura abalo moral indenizéavel. Isso porque a
rescisao contratual se deu no curso do tratamento médico da beneficidria do plano, interrompendo o custeio dos
procedimentos e compelindo o autor a subsidiar de dltima hora os exames e consultas da sua companheira.
Oportuno frisar, neste ponto, que as provas demonstram a grave situacao de satide da beneficiaria e a urgéncia na
continuidade do acompanhamento médico. Tal contexto deixa evidente que a situagao implicou em um transtorno
psicolégico desarrazoado nao sé ao autor, como também a paciente. Por conta disso, tem-se por caracterizado o
dano moral, devendo ser mantida a indenizagao de R$ 3.000,00 fixada pelo juiz da origem.

11. Recurso desprovido.

12. Condenacéo da parte recorrente ao pagamento de honorarios de sucumbéncia de 20% sobre o valor atualizado
da condenacao. Custas devidas (Lei Estadual 18.413/14, arts. 2°, inc. I e 4° e Instrucao Normativa - CSJEs, art. 18).
Ante o exposto, esta 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relacao ao
recurso, julgar pelo(a) Com Resolucao do Mérito - Nao-Provimento nos exatos termos do voto.

O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz(a) Marcel Luis Hoffmann, com voto, e dele participaram os Juizes Alvaro
Rodrigues Junior (relator) e Mauricio Doutor.

21 de maio de 2021

ALVARO RODRIGUES JUNIOR
Juiz Relator

40



2

T) TJPR

TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DO PARANA

Boletim de Jurisprudéncia das Turmas Recursais ANO IV | N. 11. | abr./mai./jun. de 2021

Decisoes em Inteiro Teor

Recurso Inominado n° 0004838-47.2019.8.16.0018

Relator: Juiz Alvaro Rodrigues Junior
Orgao Julgador: 22 Turma Recursal dos Juizados Especiais

RECURSO INOMINADO. OBRA DE JARDINAGEM E PAISAGISMO. CONTRATO VERBAL
DESPROVIDO DE PREVISAO DO VALOR DA CONTRAPRESTACAO. DISCORDANCIA DA
IMPORTANCIA COBRADA APOS A CONCLUSAO DA OBRA. ASSUNCAO DE COMPROMISSO
BILATERAL. VEDACAO AO ENRIQUECIMENTO ILICITO. DISTRATO OBSTADO PELA
ONEROSIDADE EXCESSIVA. IMPOSSIBILIDADE DE RETORNO AO STATUS QUO ANTE.
PREVALENCIA DA BOA-FE CONTRATUAL. DANOS MATERIAIS DEVIDOS. RETRIBUICAO
PECUNIARIA FIXADA SOBRE A IMPORTANCIA INCONTROVERSA NOS AUTOS. DANOS
MORALIS INDEVIDOS. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

1. Acado ajuizada em 07/03/2019. Recurso Inominado interposto em 04/02/2021 e concluso ao relator em
17/03/2021.

2. Trata-se de acdo de cobranca cumulada com indenizacdo por danos morais, cujos pedidos iniciais e
contrapostos foram julgados improcedentes, na forma do art. 487, I, do CPC (mov. 137.1).

3. Em suas razdes recursais, a recorrente sustenta, em sintese, as seguintes matérias: a) conforme depoimento
pessoal, nao forneceu orcamento prévio e foi contratada para realizar obra sem resultado pré-determinado; b) os
réus manifestaram interesse na implementacao de ornamentos como luzes e flores, o que acresceu o valor final
dos servicos; ¢) ma-fé dos réus em frustrar o pagamento; d) a importancia cobrada estd de acordo com a
comumente comercializada; e) os réus ndo apresentaram fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito da
autora, deixando de comprovar que a importancia cobrada é exorbitante; f) a contratacdao envolveu tanto os
materiais quanto a mao de obra em si; g) a auséncia de notas fiscais ndo invalida o trabalho prestado e nao exclui a
possibilidade de avaliacdo e o sopesamento das outras provas; h) é cabivel o arbitramento judicial da condenagao
com fundamento nas regras de experiéncia comum ou técnica; i) os depoimentos mencionados na sentenga sao
vagos; j) os valores de R$ 800,00 e R$ 900,00 referidos dizem respeito aos servicos mostrados em foto (fonte) e
nao aos efetivamente prestados (jardim de inverno); k) ndo recebeu nenhum pagamento, nem mesmo do valor
incontroverso; 1) o distrato foi motivado pelo nao cumprimento das obriga¢des dos recorridos; m) a resolugdo do
contrato nao é aceitavel, pois o servico foi prestado e isso causaria uma onerosidade excessiva a autora; n)
plausabilidade do nao comparecimento da autora para demolir a obra; o) existéncia de danos morais indenizaveis
(mov. 150.1).

4. Recurso respondido (mov. 161).

5. Restou incontroversa nos autos a seguinte situagao fatica: a) em novembro/2018 a autora firmou com os réus
contrato verbal para construcao de um pequeno jardim de inverno (mov. 1.7 a 1.13); b) no momento do negécio ndo
foram previamente estabelecidos os itens do projeto, tampouco o valor a ser pago pelo servico; ¢) o paisagismo e
jardinagem ficaram “a cargo da criatividade da autora”; d) a autora ficou responsavel tanto pela mao de obra quanto
pela aquisicao dos produtos a serem implementados no jardim; e) o servigo foi finalizado em dezembro/2018; ) o
projeto final incluiu, entre outros, plantas, lago, cascata e iluminacao (mov. 1.9 a 1.11); g) a autora informou que o
valor total do servigo seria R$ 3.500,00, porém, em razao da proximidade das partes, foi concedido desconto de R$
200,00, sendo cobrado R$ 3.300,00 (mov. 1.12); h) os réus discordaram da importancia, pois acreditavam que o
servico perfaria entre R$ 800,00 e R$ 900,00 (mov. 51.5, p.4); i) inexistindo acordo sobre o valor, as partes
sugeriram que a autora retirasse os materiais utilizados na residéncia dos réus para que nao ficasse no prejuizo, o
que nao foi feito (mov. 51.5, p.5); j) ante a impossibilidade de solucionar a controvérsia na via administrativa, foi
ajuizada a presente demanda.
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6. Em se tratando de contrato, a proposta e seu respectivo aceite geram o aperfeicoamento do negdcio juridico e,
por conseguinte, obrigam as partes contratantes aos termos estipulados (CC, art. 427 e seguintes). No caso dos
autos, ofertando a autora servico de jardinagem e paisagismo e existindo o respectivo acatamento pelos réus, resta
evidente a assunc¢do de compromisso bilateral: construcao de jardim de inverno pela recorrente (proponente) e
retribuicdo pecuniaria pelos servicos por parte dos recorridos (aceitantes ou oblatos). Dessa forma e, ainda,
considerando a observancia dos elementos indispensaveis a formacao do contrato (CC, art. 104 e 107), a presente
controvérsia deve ser examinada a luz das disposicoes legais e principios aplicaveis a essa modalidade de relagao
juridica - notadamente a boa-fé, vedacao ao enriquecimento ilicito e justica material.

7. Cinge-se a andlise recursal precipuamente sobre o direito da autora em perceber a contraprestacao pelo servigo
de jardinagem e paisagismo incontroversamente implementado na residéncia dos réus. E, da verificacao do acervo
fatico e probatoério dos autos, conclui-se que os pedidos iniciais sdo parcialmente procedentes, nos termos das
fundamentagdes a seguir.

8. No que se refere ao contrato celebrado, ressalta-se que a informalidade e auséncia de prévia estipulagao do valor
do projeto, ndo constituem Obice a fixagao de remuneracdo em favor da autora. Isso porque houve o
comprometimento dos réus ao pagamento de contraprestacdo pecunidria por meio de negdcio valido e eficaz e
existem nos autos elementos que permitem a fixagado do montante da retribuicdo. Nao obstante, a despeito das
davidas concernentes as diferencas entre fonte, gruta, jardim de inverno, etc., é inconteste a efetiva construcao do
jardim de inverno. Inclusive, os réus acompanharam diariamente a evolucdo do projeto em sua residéncia e
autorizaram o emprego de flores, luzes, etc. Assim, nao hd como desobrigar os réus ao cumprimento da
remuneracao, sob pena de se privilegiar o enriquecimento sem causa em detrimento do principio da boa-fé
objetiva.

9. No que diz respeito do distrato, destaca-se que, por um lado, esse foi realizado na mesma forma exigida para o
contrato (CC, art. 472). Por outro, foi utilizado como subterfagio pelos réus para se eximirem da responsabilidade
assumida perante a autora. Ocorre que, ao assim procederem, os recorridos afrontaram a justa expectativa da
recorrente em perceber o pagamento pelo jardim de inverno e incorreram em contradicao comportamental,
condutas vedadas pelo ordenamento juridico (CC, art. 187 e 422).

10. Além disso, o objetivo inicial do distrato conforme narrado pelo réu - nao dispender importancia considerada
exorbitante em servico compreendido como supérfluo e, ao mesmo tempo, possibilitar a autora a retirada do
material empregado para evitar seu prejuizo (depoimento de mov. 76.3) - sequer € vidvel. Veja-se que: i) a
construcao do jardim de inverno durou aproximadamente 1 més e, portanto, evidentemente a autora dispendeu
tempo com compra de materiais, deslocamento, confeccao de projeto, implementacao do servico, etc. - o que
aponta que a autora nao seria integralmente reparada; ii) as fotos de mov. 1.9 a 1.11 revelam que o jardim de inverno
foi feito sob medida, sendo utilizado, entre outros, cimento com pedras incrustradas - o que indica a provavel
impossibilidade da devolucao dos materiais aos comerciantes ou a reutilizacao dos mesmos em outros projetos.

11. Portanto, além de nao ser possivel o retorno integral ao status quo ante (situagao anterior a pactuada), o distrato
se revela excessivamente oneroso a recorrente, desprestigia o trabalho desenvolvido e desfaz o resultado
alcancado - o qual nao é o objeto da controvérsia. Destarte, ainda que as partes tenham inicialmente concordado
com a retirada dos materiais da residéncia dos réus, deve ser considerado o manifesto desequilibrio do distrato, a
equivaléncia material e a procura pela prestacao jurisdicional (CC, art. 421), destacando-se que, de acordo com o
STJ, “o principio da pacta sunt servanda pode ser relativizado, visto que sua aplicagao pratica esta condicionada a
outros fatores, como, por exemplo, a fungdo social, a onerosidade excessiva e o principio da boa-fé objetiva dos
contratos” (AgInt no AREsp 1506600/R], Rel. Ministro MARCO BUZZ], QUARTA TURMA, julgado em 09/12/2019, DJe
12/12/2019). Deve, pois, ser mitigado o efeito do distrato no caso concreto.
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12. No que tange ao pedido autoral de condenagdo dos réus ao pagamento de R$ 3.300,00 pela jardinagem e
paisagismo, nao assiste razao a recorrente. E que a parte deixou de coligir aos autos provas minimas capazes de
atestar a razoabilidade da importancia pleiteada (CPC, art. 373, I). Cumpre ressaltar que a mera apresentagao de
orcamento e os anuncios (mov. 64.1) ndo servem ao fim pretendido. Isso porque o caso concreto versa sobre
servico cuja remuneragdo varia, entre outros, conforme o tamanho do projeto, qualidade e quantidade dos
materiais e mao de obra. Seriam convenientes ao caso, por exemplo, a apresentacao das notas fiscais dos materiais
utilizados ou até mesmo a demonstracao de que outros contratantes lhe pagaram valor semelhante pelo jardim de
inverno. Contudo, a autora se quedou inerte, limitando-se a alegar em depoimento pessoal que nao guardou os
cupons fiscais, pois confiou que os réus lhe pagariam regularmente (mov. 76.2).

13. Ante as particularidades do caso concreto e, ainda, considerando que os informantes (mov. 76.4 e 76.5): i)
presenciaram parte das tratativas entre a autora e os réus; ii) prestaram depoimentos convergentes com a narrativa
de defesa em relagdo ao valor inicial do paisagismo e jardinagem oferecidos pela autora (entre R$ 800 e R$ 900); iii)
apesar de nao esclarecerem a extensao da oferta, identificaram semelhangas entre as fotos mostradas pela autora
no momento da proposta e o jardim de inverno implementado na casa dos réus; a retribuicao pelo servigo
prestado deve ser fixado em R$ 900,00, importancia incontroversa nos autos. A condenagao deveré ser corrigida a
partir da data da conclusao do servico (19/12/2018 - mov. 51.5) e acrescida de juros de mora de 1% ao més, a partir
da citacao (CC, art. 402).

14. Nesse ponto, ressalta-se que, a despeito do pleito inicial se consubstanciar no pagamento de R$ 3.300,00, “nao
configura julgamento extra petita a decisdo exarada nos limites do pedido inicial formulado pela parte, que deve
ser interpretado logica e sistematicamente, considerando-se o pleito de forma global, uma vez que cabe ao
magistrado proceder a analise ampla e detida da relagao juridica posta” (STJ, AgInt no AREsp 888101/R],
2016/0074961, Rel. Ministro LAZARO GUIMARAES, QUARTA TURMA, julgado em 07/08/2018, DJe 14/08/2018).

15. Por fim, o STJ tem entendimento que “a configuracao do dano moral pressupde uma grave agressao ou atentado
a direito da personalidade, capaz de provocar sofrimentos e humilhac¢des intensos, descompondo o equilibrio
psicolégico do individuo por um periodo de tempo desarrazoado” (AgInt no REsp 1655465/RS, Rel. Ministra Nancy
Andrighi, Terceira Turma, julgado em 24/04/2018, DJe 02/05/2018). No caso vertente, em que pesem os dissabores
vivenciados pela autora, ndo se vé comprovada a ocorréncia de sofrimento ou abalo de monta que justifique a
compensacao pecuniaria. Deve, portanto, a sentenga ser mantida a esse respeito.

16. Recurso parcialmente provido.

17. Ante o éxito parcial do recurso, condena-se a parte recorrente ao pagamento de honorarios de sucumbéncia de
10% sobre o valor atualizado da condenacao. Custas devidas (Lei Estadual 18.413/14, arts. 2°, inc. II e 4°, e instrucao
normativa - CSJEs, art. 18). As verbas de sucumbéncia permanecerao sob condi¢ao suspensiva de exigibilidade
enquanto perdurar a concessao dos beneficios da justica gratuita ao recorrente (CPC, 98, § 3°).

Ante o exposto, esta 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relacao ao
recurso, julgar pelo(a) Com Resolugao do Mérito - Provimento em Parte nos exatos termos do voto.

O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz(a) Marcel Luis Hoffmann, com voto, e dele participaram os Juizes Alvaro
Rodrigues Junior (relator) e Mauricio Doutor.

07 de maio de 2021

ALVARO RODRIGUES JUNIOR
Juiz Relator
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RECURSO INOMINADO. PLANO DE SAUDE. CANCELAMENTO DE CONTRATO DE DOZE
ANOS POR FALTA DE PAGAMENTO DE UMA MENSALIDADE. BOLETO DE COBRANCA NAO
ENCAMINHADO NA FORMA FISICA. PRINCIPIO DA BOA-FE OBJETIVA E DEVERES ANEXOS.
VEDACAO AO COMPORTAMENTO CONTRADITORIO. ADIMPLEMENTO SUBSTANCIAL.
RESTABELECIMENTO DO PLANO DE SAUDE. DANOS MORAIS INDEVIDOS. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO.

1. Acado ajuizada em 16/07/2020. Recurso Inominado interposto em 05/04/2021 e concluso ao relator em
12/05/2021.

2. Trata-se de agdo indenizatéria, cujos pedidos foram julgados parcialmente procedentes, na forma do art. 487, I,
do CPC, para “confirmando a tutela antecipada e condenando a Ré a pagar indenizacao a titulo de danos morais no
importe de R$3.000,00 (trés mil reais), atualizado monetariamente pela média do INPC/IGP-DI desde a prolacao
desta sentenga (simula 362 do STJ), e acrescido de juros moratérios de 1% ao més a contar da citacao” (mov. 62.1).

3. Em suas razdes recursais, a recorrente sustenta, em sintese, as seguintes matérias: a) inexisténcia de obrigacdo de
fazer consistente no restabelecimento do plano de satde; b) o autor ndo comprovou que quitou a mensalidade
referente ao més de janeiro/2020; c¢) mesmo recebendo a notificacdo de pendéncia em duas oportunidades, o
autor permaneceu inadimplente; d) auséncia de falha na prestacao de servicos; e) regularidade do cancelamento
apos sessenta dias de insolvéncia; f) o autor foi informado de que o documento para pagamento ficaria disponivel
no portal da ré; g) auséncia de danos morais indenizaveis; h) exercicio regular de direitos; i) necessidade de ser
afastada a condenagao imposta e, subsidiariamente, de ser reduzido o montante fixado (mov. 71).

4. Recurso respondido (mov. 78).

5. Restou incontroversa nos autos a seguinte situacao fatica: a) em 12/05/2008 o autor contratou plano de satde
junto a ré, incluindo sua esposa como dependente (mov. 40.2); b) os boletos mensais de pagamento eram
encaminhados para a residéncia do autor; ¢) em 04/02/2020 o autor solicitou a exclusao da dependente do plano
de satde e foi informado que seria gerada fatura proporcional e atualizada referente ao més de janeiro/2020, com
prorrogacao do vencimento para 25/02/2020 (mov. 40.4 e 60); d) o autor nao recebeu o boleto referente a
janeiro/2020 em sua residéncia, mas somente o de fevereiro/2020, no valor de R$ 1.288,59, e realizou o respectivo
pagamento (mov. 1.8 e 1.9); e) em 13/04/2020, o autor recebeu notificacao de inadimpléncia e cobranca referente ao
més de janeiro/2020 (mov. 1.10 e 40.6); f) por discordar da cobranca de encargos de atraso ante o nao recebimento
do boleto fisico, em 29/04/2020 o autor efetuou reclamacao junto ao Procon solicitando esclarecimentos e
emissdo de novo documento (mov. 1.7); g em maio/2020 o autor recebeu nova notificacdo de inadimpléncia e
cobranga referente ao més de janeiro/2020 (mov. 111); h) em 29/05/2020 o plano foi cancelado pela ré por
inadimpléncia; i) a tentativa de resolugao da controvérsia na via administrativa restou frustrada, limitando-se aré a
oferecer novo plano de satide ao autor com mensalidades atualizadas (mov. 60); j) apds a concessao de medida
liminar, o plano do autor foi restabelecido e os boletos em atraso reemitidos; k) em sede de contestacao a ré
argumentou que o boleto referente ao més de janeiro/2020 ficou disponivel ao autor em seu portal eletrénico.

6. Nos termos dispostos no Codigo Civil, “os contratantes sao obrigados a guardar, assim na conclusao do contrato,
como em sua execugdo, os principios de probidade e boa-fé” (art. 422). Ainda, "o adimplemento substancial
constitui um adimplemento tao préximo ao resultado final, que, tendo-se em vista a conduta das partes, exclui-se
o direito de resolucao, permitindo-se tao somente o pedido de indenizacdo e/ou adimplemento, de vez que a
primeira pretensao viria a ferir o principio da boa-fé (objetiva)" (STJ, REsp 1636692/R]J, Rel. Ministro Paulo De Tarso
Sanseverino, Terceira Turma, julgado em 12/12/2017, DJe 18/12/2017).
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7. No caso vertente, da analise do conjunto fético e probatério, conclui-se que o cancelamento do plano de satude
do autor é desarrazoado. Com efeito, a despeito das notificacdes encaminhadas ao recorrido, resta evidente a
inobservancia da boa-fé objetiva e deveres anexos pela recorrente e, por conseguinte, a configuracao de abuso de
direito. Veja-se que o plano de saide em questao foi contratado pelo autor no ano de 2008 e, desde entao, os
boletos de pagamento eram comumente enviados na forma fisica a sua residéncia. Assim, em razdo do grande
transcurso temporal, mostra-se justa e legitima a expectativa do recorrido em recepcionar a fatura atualizada do
més de janeiro/2020 na mesma forma das anteriores. A ré, por sua vez, embora tenha redigido o formulario de
solicitacao de mov. 40.4 com previsao de que “o novo documento pagamento ficara disponivel via Portal”, deixou
de realizar qualquer destaque, o qual seria imprescindivel ante o histdrico da relacao entre as partes (CDC, art. 4° e
51, IV). Por fim, a recorrente sequer atestou nos autos que o autor tinha acesso ao referido portal e que o boleto foi
efetivamente colocado a disposicao (CPC, art. 373, II). Ante o exposto e também considerando que o autor é pessoa
idosa, deve prevalecer no caso concreto a protecdo da confianga, vedacao ao comportamento contraditério e a
facilitacao da continuidade da relagéo juridica.

8. Cumpre ressaltar, ainda, que a reclamacao realizada junto ao Procon atesta a tentativa do autor de regularizar as
pendéncias junto a ré, inexistindo nos autos qualquer indicio de que a parte teve interesse em descumprir com a
obrigacao ha doze anos firmada. A operadora do plano de satde, no entanto, ndao mostrou evidéncias de que
procurou manter a relagao juridica em atengdo a cooperacao, limitando-se a argumentar que foram observados os
requisitos legais para o cancelamento do servigo. Logo, em respeito ao cumprimento expressivo do contrato desde
o ano de 2008 e ao principio da boa-fé objetiva, o inadimplemento temporario da prestagdo do plano de saude de
janeiro/2020 nao pode resultar no término do vinculo contratual. Nao ha, portanto, que se falar em reforma da
decisdo recorrida nesse ponto. Em sentido semelhante: TJPR - 2* Turma Recursal - 0047485-50.2019.8.16.0182 -
Curitiba - Rel.: JUIZ DE DIREITO DA TURMA RECURSAL DOS JUIZADOS ESPECIAIS ALVARO RODRIGUES JUNIOR -
J. 09.02.2021.

9. O STJ] tem entendimento que “a configuragdo do dano moral pressupde uma grave agressao ou atentado a direito
da personalidade, capaz de provocar sofrimentos e humilha¢des intensos, descompondo o equilibrio psicologico
do individuo por um periodo de tempo desarrazoado” (Agint no REsp 1655465/RS, Rel. Ministra Nancy Andrighi,
Terceira Turma, julgado em 24/04/2018, DJe 02/05/2018). Ainda, "nao é adequado ao sentido técnico-juridico de
dano a sua associacao a qualquer prejuizo economicamente incalculavel, como carater de mera punig¢do, ou com o
fito de imposicao de melhoria de qualidade do servico oferecido pelo suposto ofensor, visto que o art. 944 do CC
proclama que a indenizacdo mede-se pela extensdo do dano efetivamente verificado” (REsp 1647452/RO, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 26/02/2019, DJe 28/03/2019). Por conseguinte, €
imprescindivel que a parte autora comprove que a situagao vivenciada interferiu intensamente em seu equilibrio
psicolégico ou que efetivamente tenha lhe causado algum prejuizo.

10. Na hipétese dos autos, ainda que se possa presumir os aborrecimentos sofridos pelo autor, que teve seu plano
de satde cancelado em um contexto de pandemia do novo Coronavirus, nao se vé ofensa a qualquer dos direitos
da personalidade protegidos pelo instituto da responsabilidade civil, nem sofrimento ou abalo de monta que
justifique a compensac¢do pecuniaria (CPC, art. 373, I). Isso porque inexiste nos autos qualquer evidéncia de que, em
razao da conduta da recorrente, o recorrido sofreu prejuizos pessoais como, por exemplo, interrupgao de
tratamento ou teve que custear procedimentos médicos com recursos préprios. Destarte, inexistindo prejuizo
concreto ao autor, a indenizacao fixada por danos morais deve ser afastada.

11. Recurso parcialmente provido.

12. Ante o éxito parcial do recurso, condena-se a parte recorrente ao pagamento de honorarios de sucumbéncia de
10% sobre o valor corrigido da causa. Custas devidas (Lei Estadual 18.413/14, arts. 2°, inc. II e 4° e instrugao
normativa - CSJEs, art. 18).
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Ante o exposto, esta 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relacao ao
recurso, julgar pelo(a) Com Resolucao do Mérito - Provimento em Parte nos exatos termos do voto.

O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz(a) Marcel Luis Hoffmann, com voto, e dele participaram os Juizes Alvaro

Rodrigues Junior (relator) e Mauricio Doutor.
25 de junho de 2021.

ALVARO RODRIGUES JUNIOR
Juiz Relator
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RECURSO INOMINADO. VENDA DE PRODUTO POR SITE DE INTERMEDIACAO DE
COMPRAS. LEGITIMIDADE PASSIVA RECONHECIDA. CONTRATACAO ELETRONICA
REALIZADA PELO AUTOR SEM QUALQUER INTERVENCAO DA PARTE RE. AUSENCIA DE
FALHA NA PRESTACAO DE SERVICO. PRECEDENTE DO STJ. RESPONSABILIDADE DOS REUS
AFASTADAS. CULPA EXCLUSIVA DE TERCEIRO. CDC, ART. 14, § 3° II. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO.

1. Acado ajuizada em 27/05/2020. Recurso inominado interposto em 13/11/2020 e conclusos ao relator em
06/05/2021.

2. Trata-se de agdo de indenizagdo por danos materiais e morais, que foi julgada extinta sem resolucao de mérito
ante o reconhecimento da ilegitimidade passiva, nos termos do art. 485, VI do CPC.

3. Em suas razdes recursais, o recorrente sustenta, em sintese, as seguintes matérias: a) a legitimidade e
responsabilidade das rés pela nao entrega do produto, uma vez que a compra se iniciou na plataforma Mercado
Livre e foi paga por ter boleto emitido pelo Mercado Pago; b) a legitima expectativa do consumidor de conclusao do
negocio, eis que ele acreditava que a compra foi toda realizada pelas plataformas dos réus; c) a existéncia de danos
materiais e morais indenizaveis.

4. Recurso respondido (mov. 64).

5. Restaram incontroversos nos autos os seguintes fatos: a) o autor encontrou antuncio do produto Playstation 4 Pro,
ITB + 3 jogos pelo valor de R$ 800,00, com frete gratis (mov. 1.4, pag. 2); b) no préprio antincio o vendedor pedia
que os compradores entrassem e contato e realizassem a compra por meio do aplicativo WhatsApp (mov. 1.4, pag.
2 a 5); ¢) o autor, seguindo o andncio, entrou em contato pelo nimero de celular e realizou a negociacao e compra
pelo aplicativo WhatsApp (mov. 1.4, pag. 6 a 15); d) o autor pagou o boleto emitido pelo vendedor por meio da
plataforma Mercado Pago, mas nao recebeu o produto; e) ao entrar em contato com as rés, estas comunicaram o
autor que a venda nao foi realizada em suas plataformas e, por isso, nao estava abrangida pela garantia de entrega
ofertada pelas rés (mov. 1.3).

6. Segundo entendimento firmado pelo STJ, “as condi¢des da acao, ai incluida a legitimidade para a causa, devem
ser aferidas com base na Teoria da Assercao, isto é, a luz das afirmagdes deduzidas na peticdo inicial (AgRg no AgRg
no REsp. 1.361.785/AL, Rel. Min. MAURO CAMPBELL MARQUES, DJe 10.3.2015; AgRg no AREsp. 512.835/SP, Rel. Min.
ANTONIO CARLOS FERREIRA, DJe 10.6.2015).” (ST], AgInt no REsp 1641829/RO, Rel. Ministro NAPOLEAO NUNES
MAIA FILHO, PRIMEIRA TURMA, julgado em 24/08/2020, DJe 27/08/2020). No caso vertente, observa-se que a
anélise da preliminar de ilegitimidade passiva implica em afericado do mérito da demanda propriamente
considerado (responsabilidade da ré pelos danos suportados pelo autor em razao de fraude em tentativa de
compra e venda). Portanto, as matérias serao apreciadas de forma conjunta nos topicos seguintes.

7. Em recente julgado, o Superior Tribunal de Justica, se posicionou no seguinte sentido: “O propésito recursal é
definir se o site intermediador no comércio eletrénico pode ser responsabilizado por fraude perpetrada por
terceiro, a qual culminou na venda do produto pelo ofertante sem o recebimento da contraprestacao devida. (...) O
comércio eletrénico é utilizado em larga escala pelos consumidores e, ante a proliferacao dos dispositivos méveis,
se tornou, para muitos, o principal meio de aquisi¢ao de bens e servigos. Nesse cenério, os sites de intermediacao
(facilitadores) tém especial relevancia, ja que facilitam a aproximacao de vendedores e compradores em ambiente
virtual. O Mercado Livre atua nesse ramo desde 1999, propiciando a veiculagcao de antncios na internet e o contato
entre ofertantes e adquirentes. A principal finalidade desses sites é viabilizar a circulacao de riquezas na internet e
equiparar vendedores e adquirentes, de modo a simplificar as transacdes on-line. (...) Para o Marco Civil da
Internet, os sites de intermediacdo enquadram-se na categoria dos provedores de aplica¢des, os quais sao
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responsaveis por disponibilizar na rede as informagoes criadas ou desenvolvidas pelos provedores de informagao.
Isso significa que os intermediadores estao sujeitos as normas previstas na Lei 12.965/2014, em especial aquelas
voltadas aos provedores de contetdo. (...) A relacao juridica firmada entre o site intermediador e os anunciantes,
embora tangencie diversas modalidades contratuais disciplinadas no CC/02, é atipica. Tal circunstancia impoe ao
julgador a laboriosa tarefa de definir o regime de responsabilidade civil aplicavel ao vinculo firmado entre o
intermediario e o ofertante. (...) O responsavel pelo site de comércio eletronico, ao veicular ofertas de produtos,
disponibilizando sua infraestrutura tecnolégica e, sobretudo, ao participar das respectivas negociagdes em caso de
aceitacao por parte do adquirente, assume a posicao de fornecedor de servicos. A remuneracao pelo servico
prestado pelo intermediador, por sua vez, é variavel e pode ser direta ou indireta. Nesta, a remuneracgao é oriunda
de anuncios publicitarios realizados no site, enquanto naquela, normalmente é cobrada uma comissao consistente
em percentagem do valor da venda realizada no site. (..) A relacao entre o ofertante e o intermediador sera ou nao
de consumo a depender da natureza da atividade exercida pelo anunciante do produto ou servico. Se o vendedor
for um profissional que realiza a venda de produtos com habitualidade, ele ndao se enquadrara no conceito de
fornecedor instituido no art. 3° do CDC, de modo que a responsabilidade civil do site sera regida pelas normas
previstas no Cédigo Civil. Lado outro, caso o vendedor nao seja um profissional e ndo venda produtos ou ofereca
servicos de forma habitual, havendo falha na prestacao de servicos por parte do intermediério, aplicam-se as
normas previstas no CDC. Sendo a relagdo de consumo, para emergir a responsabilidade do fornecedor de
servicos, é suficiente a comprovacao do dano; da falha na prestacédo dos servicos e do nexo de causalidade entre o
prejuizo e o vicio ou defeito do servico. (...) Na espécie, o fato de o fraudador nao ter usufruido de mecanismos
utilizados na intermediacao do comércio eletrénico, nem utilizado-se da plataforma disponibilizada pelo Mercado
Livre para praticar a fraude, obsta a qualificacao do ocorrido como uma falha no dever de seguranca. Nao houve,
ademais, divulgacao indevida de dados pessoais, nem mesmo violagao do dever de informar. Resta ausente, assim,
a falha na prestacao dos servicos. Nao s6, a fraude praticada por terceiro em ambiente externo aquele das vendas
on-line nao tem qualquer relacdo com o comportamento da empresa, tratando-se de fato de terceiro que rompeu
o nexo causal entre o dano e o fornecedor de servigos” (ST], REsp 1880344/SP, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 09/03/2021, DJe 11/03/2021).

8. Aplicando, no que é cabivel, o entendimento do Superior Tribunal de Justiga, conclui-se que inexiste
responsabilidade das rés pela fraude da qual foi vitima a parte autora. Isso porque o autor sequer demonstrou que
iniciou a compra pela plataforma da ré Mercado Livre. Ao contrério, as provas produzidas pela parte autora
demonstram que a compra foi inteiramente negociada e realizada por meio do aplicativo WhatsApp, tendo o
andncio nos sites das rés se prestado apenas como divulgagao do numero de telefone do fraudador.

9. Cumpre salientar que, conforme consignado na sentenga recorrida, nos Termos E Condi¢des De Uso da parte ré
- documento aceito pelo consumidor ao criar conta perante as rés - ha orientacdo de que todas as operacoes
devem ser feitas por meio da plataforma Mercado Livre, havendo avisos (nos termos de uso e em campanhas
realizadas pela parte ré) de que ndo se deve pagar boletos ou valores enviados por e-mail ou mensagens de texto. 9.
Por conseguinte, inexistindo prova da relagao entre a prestacao de servico da parte ré e a atuagao do fraudador,
deve ser parcialmente reformada a sentenca recorrida para reconhecer a legitimidade passiva das recorridas e,
conforme permissivo do art. 1.013, § 3° do CPC, julgar improcedentes os pedidos iniciais ante a auséncia de
responsabilidade das rés por culpa exclusiva de terceiro (CDC, art. 14, §3°).

10. Recurso parcialmente provido.

11. Ante o éxito parcial do recurso, condena-se a parte recorrente ao pagamento de honorarios de sucumbéncia de
10% sobre o valor corrigido da causa. Custas devidas (Lei Estadual 18.413/14, arts. 2°, inc. Il e 4° e instrucao
normativa - CSJEs, art. 18). As verbas de sucumbéncia permanecerao sob condigao suspensiva de exigibilidade
enquanto perdurar a concessao dos beneficios da justica gratuita ao recorrente (CPC, 98, § 3°).

48



2

T) TJPR

TRIBUNAL DE JUSTIGA
DD ESTADO DO PARANA

Boletim de Jurisprudéncia das Turmas Recursais ANO IV | N. 11. | abr./mai./jun. de 2021

Decisoes em Inteiro Teor

Recurso Inominado n° 0002114-19.2020.8.16.0153

Relator: Juiz Alvaro Rodrigues Junior

Orgao Julgador: 22 Turma Recursal dos Juizados Especiais

Ante o exposto, esta 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relacao ao
recurso, julgar pelo(a) Com Resolucao do Mérito - Provimento em Parte nos exatos termos do voto.

O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz(a) Marcel Luis Hoffmann, com voto, e dele participaram os Juizes Alvaro

Rodrigues Junior (relator) e Mauricio Doutor.
18 de junho de 2021

ALVARO RODRIGUES JUNIOR
Juiz Relator
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RECURSO INOMINADO. CONTRATO DE COMPRA E VENDA DE AUTOMOVEL.
RESPONSABILIDADE CIVIL POR VICIO DO PRODUTO. CAMINHONETE FABRICADA EM 2011.
VEICULO APROPRIADO AO FIM DE TRANSPORTE QUE SE DESTINA. DESGASTE NATURAL.
VICIO OCULTO NAO CONFIGURADO. PRECEDENTES DO STJ. LIMITACAO CONTRATUAL DA
GARANTIA. RESPONSABILIDADE DA FORNECEDORA NAO VERIFICADA. DANOS
MATERIAIS E MORAIS INDEVIDOS. RECURSO PROVIDO.

1. Acao ajuizada em 01/06/2020. Recurso Inominado interposto em 04/02/2021 e concluso ao relator em
04/03/2021.

2. Trata-se de acao de indenizacdo por danos morais e materiais, cujos pedidos foram julgados parcialmente
procedentes, na forma do art. 487, I, do CPC, para “a. CONDENAR o Requerido em DANOS MATERIAIS no valor de
R$ 27.286,50 (vinte e sete mil, duzentos e oitenta e seis reais e cinquenta centavos), acrescido de correcao
monetdria pela média do INPC/IGP, a ser calculado a partir do desembolso e juros moratérios em 1% ao més (art.
406, CC), contados da citagao; b. CONDENAR o Requerido em DANOS MORAIS na importancia de R$ 3.000,00
(trés mil reais), acrescido de correcdo monetaria pela média do INPC/IGP, a ser calculado a partir desta sentenca e
juros moratérios em 1% ao més (art. 406, CC), contados da citacao (Enunciado n° 1, “a”, da Turma Recursal Plena do
Tribunal de Justica do Parana)” (mov. 50.1).

3. Em suas razdes recursais, a recorrente sustenta, em sintese, as seguintes matérias: a) o veiculo foi adquirido pelo
autor na condicao de usado e no estado em que se encontrava; b) a garantia conferida ao comprador apenas
abrangia avarias no motor, caixa de cadmbio e pendéncias anteriores pelo prazo de trés meses ou trés mil
quilometros rodados, o que ocorresse antes; ¢) é presumivel e esperado o desgaste natural de parte das pecas; d) o
fornecedor nao pode ficar eternamente vinculado a garantia; e) é descabida a devolugao do pagamento pela troca
de dleo e filtros apos seis meses de aquisicao do veiculo e doze quilémetros rodados; f) os depoimentos do autor e
da testemunha nao condizem com a realidade fatica nem com as provas dos autos; g) o reparo na turbina foi
realizado apds quatorze quilémetros rodados e no virabrequim apds treze meses da compra; h) as notas fiscais
apresentadas pelo autor dizem respeito a servicos e pecas de manutencgao basica e nao estao relacionadas com o
motor ou a caixa de cambio; i) inexisténcia de danos morais indenizaveis (mov. 57.1).

4. Recurso respondido (mov. 69.1).

5. Restou incontroversa nos autos a seguinte situagao fatica: a) em 13/08/2019 o autor comprou junto ao réu veiculo
Nissan/Frontier, ano 2011, com quilometragem 164.740, por R$ 64.900,00; b) na época, o valor médio do bem
segundo a tabela FIPE perfazia R$ 59.521,00 (mov. 1.7); ¢) o contrato previa que, antes da entrega do bem, a ré
realizaria “Troca de embreagem, Troca de Oleo + Filtros, Conferéncia das Correias, Conferéncia da Parte Elétrica,
Jogo de Tapete Universal” (mov. 1.5, p. 1); d) o certificado de garantia elencou os itens acobertados - “garantia de 3
(trés) meses ou 3.000 km para os seguintes itens: Motor (bloco e cabecote), caixa de cambio e procedéncia e
débitos anteriores a venda” - e ndo acobertados pelo beneficio (mov. 1.5, p.3); e) logo apés a retirada do veiculo pelo
autor, o bem apresentou problemas, entre outros, no radiador e motor de arranque, sendo realizados reparos pela
ré (mov. 40.2); f) o automoével continuou apresentando falhas, porém a ré se negou a prestar auxilio sob o
fundamento de que nao se tratavam de problemas acobertados pela garantia; g) o autor arcou com despesas
decorrentes de diversos reparos (mov. 1.12 a 1.28, 25 e 38); h) por entender que faz jus a indenizagao por danos
materiais e morais, o autor ajuizou a presente demanda.

6. Em se tratando de comercializacao de veiculo, o STJ ja se pronunciou no sentido de que: “a responsabilidade do
fornecedor envolvendo a venda de produto usado, nesse passo, ha que conjugar os critérios da garantia de
utilizacao do bem segundo a funcionalidade do produto (anélise do intervalo de tempo minimo no qual néao se
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espera que haja deterioracdo do objeto) associado, em se tratando de vicio oculto, ao critério de vida wtil do bem (a
contar da constatacdo do vicio segundo a durabilidade variavel de cada bem)” (REsp 1661913/MG, Rel. Ministro LUIS
FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 20/10/2020, DJe 10/02/2021).

7. Ademais, do inteiro teor do acérdao se extrai que: “(..) ainda que ndo se possa esperar desempenho idéntico
entre o produto novo e o usado, ndo se pode afastar o direito do consumidor de usufruir do bem, tendo em vista a
utilidade ou propriedade inerente ao seu uso. Este é, portanto, o critério a ser utilizado para que se evidencie a
responsabilidade ou nao do fornecedor do produto usado - a possibilidade de que o consumidor usufrua do bem
nos moldes esperado para o funcionamento de um bem usado, ou seja, a garantia devera ser considerada segundo
as reais especificidades do produto. Tal preceito nao permite, nem de longe, que o vendedor, sob a alegacao de que
o bem seja usado, retire sua responsabilidade quando insere no mercado produto absolutamente inservivel (...)"
(REsp 1661913/MG, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 20/10/2020, DJe
10/02/2021).

8. Cinge-se a andlise recursal sobre eventual direito do recorrido em receber indenizacdo material e moral, em
razao dos seguintes servigos e reparos realizados na caminhonete usada adquirida junto a recorrente:

Data e maov. Servigo Valor
HBHEIIEI-:EENQ Servigo de torneiro e Servigo de intercooler R$ 175,00
'I?.f:fllngmﬂ Scanner no motor R% 80,00

Filtro de ar cond, pré-filtro, Filtro combustivel
JEC197 JP-FA140S, DELFHI-EFLS509,
03/12/2019  Brutussinteticooleo motor, Petronas tutela, Lubrax

1.20,382e GL-5, Amortecedor dianteiro, KIT amortecedor 5 E;ﬁ 00
383 dianteiro, Junta tampa valvula, Pastilha de freio, ’ '
Disco de freio, Bucha bandeja, Bucha bandeja,
Amortecedor traseiro & M&o de obra
28!‘?'1;21“2“ Servigo de mecanica R$ 225,00
12/02/2020 Retentor, Valvula pressao, Kit corente comando, RS
1.23, 384 e Cinta airbag, Jogo de reparo da bomba, Polia 9.310.00
385 Correa altemador e M&o de obra ’ '
m'r‘?lz';inzn Conserto cilindro porta malas R$ 90,00
2710212020 Méo de obra RS 140,00
1.25
2“:2;‘;‘]2“ Abragadeira, Aditivo radiex & Conexdo RE 60,00
:]2!23;2;]20 Locagio de veiculo RS 192,00
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04/03/2020
og Walvula reguladora de pressao R% 1.201,50
1.
OLED MOTOR 5W30 DIESEL, SENSOR
ROTACAD COMANDONVIRAB F, JUNTA
MOTOR FRONTIER 2.5 ¥D25, ARRUELA DE
15";95’21“2” ENCOSTO STD, JG BRONZINA DE BIELASTD, ;ﬁ o
i JG BROMNZINA DE MAMCAL STD, BOMBA ’ '
OLED, VIRABREQUIM NISSAN 2.5 16V ¥D2 e
FILTRO OLED - MML
16/09¢2020 Servigos diversos, servico de terceiro e mao de R%
252 obra motor 3.440,00

TOTAL = R$ 27.286,50
Para tanto, serao observados os critérios descritos pelo STJ (especificamente as supracitadas funcionalidade e vida
atil do bem), bem como a jurisprudéncia das Turmas Recursais.
9. Da andlise da demanda a luz do critério da funcionalidade do veiculo comercializado, conclui-se que a
caminhonete nao se revelou imprépria ao fim que se destina (transporte de pessoas e coisas). Na verdade, a
despeito dos problemas relatados pelo autor, infere-se das provas documentais e orais coligidas aos autos que a
fruicdo do bem nao restou obstada, sendo-lhe conferida utilidade natural.
10. Veja-se que o veiculo: a) foi comercializado em 13/08/2019 com quilometragem 164.740; b) encontrava-se com
quilometragem 171.685 em 03/12/2019 e 176.992 em 12/02/2020 (mov. 1.20 e 1.23); ¢) foi guinchado em 01/02/2020
e 25/03/2020 (mov. 1.9 e 1.8). Assim, o automével percorreu cerca de sete mil quilometros até a primeira remocao
e, a0 menos, mais cinco mil quilémetros até a segunda, voltando a funcionar apés a realizacao de reparos em
ambas circunstancias. Além disso, nos termos do depoimento do autor, mesmo o servico de scanner tendo
apontado falha do motor em setembro/2019, essa apenas foi solucionada em fevereiro/2020, apds doze mil
quilémetros rodados, por questdes financeiras (mov. 40 - min. 15:29 a 31:00).
11. Dessa forma, ainda que se reconheca os pontuais dbices ao uso do automével em razao das remocdes e a
gravidade dos problemas descritos, nao se vislumbra no caso concreto a configuracao de venda de bem inttil ou
inservivel. Ao revés, trata-se de comercializacdo de caminhonete que, apesar de evidentemente apresentar
desempenho comprometido pelo decurso do tempo, atende a funcionalidade de transporte de pessoas e coisas.
Cumpre ressaltar que, por um lado, a opcao pela aquisicao de veiculo usado revela a intencao do comprador em
obter automével com mesma finalidade de um novo, porém, com preco diferenciado. Por outro, nao se pode
olvidar os énus decorrentes de tal escolha - notadamente o desgaste pela fruicao pretérita e a assuncao de risco
pelo estado em que o bem se encontra. Portanto, evidenciada a efetiva utilidade da caminhonete e a assungao de
risco, inexiste responsabilidade da recorrente por eventual colocacao de veiculo impréprio ao seu fim.
12. Da afericao dos autos a luz do critério da vida atil da caminhonete, conclui-se que os problemas apresentados
pelo automovel decorreram do seu desgaste natural (e ndo de vicios estruturais intrinsecos ao veiculo). Faz-se
necessario destacar que, de acordo com o STJ, “os prazos de garantia, sejam eles legais ou contratuais, visam a
acautelar o adquirente de produtos contra defeitos relacionados ao desgaste natural da coisa, como sendo um
intervalo minimo de tempo no qual nao se espera que haja deterioracao do objeto. Depois desse prazo, tolera-se
que, em virtude do uso ordinario do produto, algum desgaste possa mesmo surgir. Coisa diversa é o vicio
intrinseco do produto existente desde sempre, mas que somente veio a se manifestar depois de expirada a
garantia. Nessa categoria de vicio intrinseco certamente se inserem os defeitos de fabricacao relativos a projeto,
calculo estrutural, resisténcia de materiais, entre outros, os quais, em ndo raras vezes, somente se tornam
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conhecidos depois de algum tempo de uso, mas que, todavia, ndo decorrem diretamente da fruicao do bem, e sim
de uma caracteristica oculta que esteve latente até entao” (REsp 984.106/SC, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
QUARTA TURMA, julgado em 04/10/2012, DJe 20/11/2012).

13. Tal como salientado pelos julgados supracitados, os bens de consumo possuem vida ttil e a sua durabilidade é
reduzida ao longo do uso, ndo podendo confundir a deterioragdo natural com um vicio oculto do produto. Dessa
forma e, ainda, considerando que a caminhonete adquirida pelo autor foi fabricada em 2011 e havia sido usada pelo
antigo proprietéario, compreende-se que os problemas constantes, entre outros, nos amortecedores, freios e motor
estao de acordo com a vida ttil e longevidade que se espera do automével. Inclusive, nota-se do depoimento da
testemunha do autor - profissional que analisou e reparou pessoalmente o veiculo - o reconhecimento de que, as
falhas constadas no bem sao graves e incomuns para caminhonete com baixa quilometragem e pouca idade,
porém, podem ser decorrentes de mau uso pelo antigo proprietario ou manutengao deficitaria (mov. 40 - min.
00:46 a 1:04:00). Ocorre que, ao comprar caminhonete com 8 anos de uso sem, no entanto, submeté-la a avaliacao
mecanica para verificar sua a real condicao, o autor assumiu o énus de ter que arcar com eventuais falhas oriundas
do desgaste natural do bem.

14. Soma-se ao exposto as clausulas contratuais que dispdoem acerca da garantia, as quais: a) expressamente
preveem que diversos servigos arcados pelo autor nao sao acobertados pelo beneficio (vide ar condicionado, 6leo,
freio, bucha, etc. - mov. 1.5, p. 3); b) limitam a extensao do beneficio (“garantia de 3 (trés) meses ou 3.000 km para
os seguintes itens: Motor (bloco e cabecote), caixa de cambio e procedéncia e débitos anteriores a venda” - mov.
1.5, p. 3); ¢) deixam evidente o cumprimento do dever de informacao pela ré e a anuéncia do autor com os termos
da transacao (vide item “III - Da garantia” “Declara o COMPRADOR a ciéncia que o referido veiculo acima descrito
é usado e em virtude de tal uso podem ocorrer danos que nao sao de responsabilidade do VENDEDOR, exceto aos
que apresentarem defeitos devidamente comprovados e ou ja existentes na ocasiao da venda, conforme dispoe o
artigo 26 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Sendo assim, fica convencionado que a garantia citada NAO
ABRANGE pecas e componentes consideradas pecas de desgaste normal pelo uso. (.)” - mov. 15, p. 2). Por
conseguinte, considerando que as falhas sao compativeis com o ciclo de vida ttil da caminhonete e a limitacao da
responsabilidade da ré quanto ao desgaste natural do bem, nao hd que se falar em condenacao da recorrente
também nesse ponto.

15. Por fim, cumpre ressaltar que, isoladamente considerado, o valor da venda do bem nao se apresenta como
garantia da qualidade do veiculo. Com efeito, a mera precificagao acima da tabela FIPE nao assegura a isengao de
avarias no automoével, tampouco de desgaste natural, na medida em que inexiste relacdo direta entre tais
elementos. A tabela FIPE serve “apenas como um parametro para negociacdes ou avaliagdes. Os precos
efetivamente praticados variam em fungao da regiao, conservagao, cor, acessorios ou qualquer outro fator que
possa influenciar as condi¢oes de oferta e procura por um veiculo especifico”. E, no caso concreto, o proprietario
da loja ré esclareceu em sede de depoimento que, em razao da alta procura por caminhonetes no mercado de
consumo, tem o costume de adquirir o veiculo pelo valor da tabela FIPE, realizar reparos e comercializd-lo com
cerca de 10% de margem lucrativa (mov. 40 - min. 00:32 a 00:45). Destarte, considerando o livre mercado e a
anuéncia do autor acerca da importancia da transagdo, nao se vislumbra qualquer irregularidade na precificacao,
ainda que o bem tenha apresentado falhas apds a compra e venda.

16. Ante o exposto, conclui-se pela inexisténcia de ilicito indenizavel imputavel a ré, devendo os pedidos iniciais
serem julgados improcedentes. Em sentido semelhante: TJPR - 1* Turma Recursal - 0036187-02.2018.8.16.0019 -
Ponta Grossa - Rel.: Juiza Vanessa Bassani - J. 14.12.2020, TJPR - 1* Turma Recursal - 0002612-80.2019.8.16.0176 -
Wenceslau Braz - Rel.: Juiza Vanessa Bassani - J. 05.10.2020 e TJPR - 2% Turma Recursal - 0004633-
19.2018.8.16.0029 - Colombo - Rel.: Juiz Alvaro Rodrigues Junior - J. 31.07.2020.

17. Recurso provido.
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18. Diante do provimento do recurso, fica isento o recorrente ao pagamento de honoréarios de sucumbéncia (art. 55,
caput da Lei n° 9.099/95). Custas devidas (Lei Estadual 18.413/14, arts. 2°, inc. II e 4°, e instru¢ao normativa - CSJEs,
art. 18).

Ante o exposto, esta 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relacao ao
recurso, julgar pelo(a) Com Resolucao do Mérito - Provimento nos exatos termos do voto.

O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz(a) Marcel Luis Hoffmann, com voto, e dele participaram os Juizes Alvaro
Rodrigues Junior (relator) e Mauricio Doutor.

14 de maio de 2021

ALVARO RODRIGUES JUNIOR
Juiz Relator
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RECURSO INOMINADO. ACAO DE OBRIGAGCAO DE FAZER. DESATIVAGCAO DE CONTA DE
USUARIO EM REDE SOCIAL. APLICATIVO WHATSAPP. LEGITIMIDADE PASSIVA DA RE
FACEBOOK BRASIL. MESMO GRUPO ECONOMICO. OFENSA AOS TERMOS DE SERVICO E
POLITICA COMERCIAL NAO COMPROVADA. ABUSIVIDADE DO BANIMENTO. OBRIGACAO
DE REATIVAGCAO DA CONTA MANTIDA. ASTREINTE REDUZIDA. RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO.

1. Acdo ajuizada em 06/04/2020. Recurso Inominado interposto em 13/11/2020 e concluso ao relator em
04/02/2021.

2. Trata-se de acao de obrigacao de fazer com pedido de antecipagao de tutela, cujos pedidos foram julgados
procedentes, na forma do art. 487, 1, do CPC, para “ratificando a tutela de urgéncia antecipada, determinar que o réu
mantenha ativa a plataforma WhatsApp Business em favor da autora” (mov. 87.1).

3. Em suas razdes recursais, o recorrente sustenta, em sintese, as seguintes matérias: a) ilegitimidade passiva; b)
empresa WhatsApp Inc. constitui pessoa juridica diversa e auténoma; c) auséncia de responsabilidade solidaria
entre as empresas; d) a autora nao utilizava o aplicativo na modalidade “Business”; e) a autora violou os Termos de
Servigo e Politica Comercial do aplicativo, o que justifica o banimento de sua conta; f) ndo conseguiu apurar a causa
do banimento, mas os documentos apresentados pela autora demonstram o uso do servi¢o para fins proibidos
pelas normativas internas: venda de “drogas recreativas, sujeitas a prescricao médica” e de “produtos médicos ou
de saude”; g) regularidade da rescisdao contratual; h) a autora tinha ciéncia das regras aplicaveis e da previsdo de
clausula resolutiva; i) a autora nao comprovou que as contas de outras farmacias indicadas na inicial estariam
ativas, seriam utilizadas para comercializacdo de medicamentos e que o WhatsApp interferiu na livre iniciativa de
mercado; j) foi imputada obrigacao impossivel ao Facebook, j& que nao tem ingeréncia sobre o aplicativo de
conversa; k) excesso no valor da astreinte (mov. 92.1).

4. Recurso respondido (mov. 101).

5. Restou incontroversa nos autos a seguinte situacao fatica: a) a autora atua no comércio varejista de produtos
farmacéuticos e, durante a pandemia do novo Coronavirus, passou a se comunicar com seus clientes por meio de
conta no aplicativo WhatsApp; b) em meados de abril/2020 a autora foi excluida do aplicativo sem justificativa ou
aviso prévio; c) a controvérsia nao foi solucionada na via administrativa.

6. Rejeita-se a preliminar de ilegitimidade passiva. Isso porque, em que pese a recorrente Facebook Brasil ser
pessoa juridica diversa da WhatsApp Inc., ambas fazem parte do mesmo grupo econdémico. Além disso, a
responsavel legal no Brasil pelas demandas que envolvem o aplicativo de mensagem instantanea é a Facebook
Brasil. Dessa forma, por fazerem parte do mesmo conglomerado e, ainda, em razao da teoria da aparéncia,
reconhece-se a legitimidade passiva da recorrente para figurar no polo passivo da demanda.

7. Em se tratando de aplicativo de celular, ainda que seja permitido a ré estabelecer regras internas de observancia
obrigatéria por seus usudrios, nao lhe é facultado a suspensao deliberada de contas, sem a devida comunicacao
prévia e apresentacao de justificativa, sob pena de afronta a justa expectativa do consumidor, bem como ao Marco
Civil da Internet (Lei 12.965/2014).

8. No caso vertente, em que pese a narrativa de defesa quanto a regularidade do bloqueio da conta da autora no
WhatsApp, inexiste nos autos provas capazes de corroborar com a tese, nao se desincumbindo a recorrente de seu
onus (CPC, art. 373, II). Cumpre destacar que o simples fato de a autora ser uma farmacia e utilizar o aplicativo para
se comunicar com seus clientes nao necessariamente implica em afronta aos "Termos de Servi¢o" e "Politica
Comercial do WhatsApp" pela suposta venda de “drogas recreativas, sujeitas a prescricao médica” e “produtos
médicos ou de saude”. Isso porque: i) tal modalidade de estabelecimento comumente comercializa outros
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produtos para além dos medicamentos; ii) em periodo de pandemia do novo Coronavirus e avango tecnolégico,
houve notorio incremento das comunica¢des por meio digital; iii) a autora sustentou no transcurso processual que
apenas utilizava o aplicativo para se comunicar com seus clientes e nao para vendas ja que possui canal préprio de
comercializacao e inexiste indicios em sentido contrario.

9. Dessa forma, ausente qualquer justificativa apta a sustentar o banimento da autora, bem como a prova de envio
de notificagao prévia a usuaria, a suspensao da conta se mostra abusiva. Por conseguinte, incumbe a recorrente a
reativacao do servico, nos termos fixados pela sentenca.

10. Em sentido semelhante: RECURSO INOMINADO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. AUTOR QUE TEVE SEU NUMERO BANIDO DO APLICATIVO “WHATSAPP”. PRELIMINAR DE
ILEGITIMIDADE AFASTADA. PERDA SUPERVENIENTE DE INTERESSE PROCESSUAL QUANTO AO
RESTABELECIMENTO DA CONTA VERIFICADO. AUSENCIA DE JUSTO MOTIVO PARA BANIMENTO. CONDUTA
ABUSIVA. DANOS MORAIS CONFIGURADOS. SENTENCA MANTIDA. Recurso conhecido e parcialmente provido.
(TJPR - 1* Turma Recursal - 0002298-86.2018.8.16.0171 - Tomazina - Rel.: Juiza Melissa de Azevedo Olivas - J.
28.07.2020).

11. E firme a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica no sentido de que “o exame do valor atribuido as
astreintes pode ser revisto em hipdteses excepcionais, quando for verificada a exorbitancia da importancia
arbitrada em relacdo a obrigacdao principal, em flagrante ofensa aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade” (STJ, AgInt no AREsp 1367368/SP, Rel. Ministro Moura Ribeiro, Terceira Turma, julgado em
24/08/2020, DJe 27/08/2020). Na hipétese dos autos, considerando a natureza da obrigacao e a necessidade de se
evitar o enriquecimento sem causa da parte autora, tem-se que a multa cominatéria fixada pelo juizo de origem
revela-se excessiva (R$ 500,00/dia até a efetiva reativacao), devendo ser reduzida para R$ 200,00 a cada dia de
descumprimento da obrigacao de fazer, limitada a R$ 3.000,00, em observancia aos principios da
proporcionalidade e razoabilidade.

12. Recurso parcialmente provido.

13. Ante o éxito parcial do recurso, condena-se a parte recorrente ao pagamento de honorarios de sucumbéncia de
10% sobre o valor corrigido da causa. Custas devidas (Lei Estadual 18.413/14, arts. 2°, inc. II e 4° e instrucao
normativa - CSJEs, art. 18).

Ante o exposto, esta 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relagao ao
recurso, julgar pelo(a) Com Resolu¢ao do Mérito - Provimento em Parte nos exatos termos do voto.

O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz(a) Marcel Luis Hoffmann, com voto, e dele participaram os Juizes Alvaro
Rodrigues Junior (relator) e Mauricio Doutor.

09 de abril de 2021

ALVARO RODRIGUES JUNIOR
Juiz Relator
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RECURSO INOMINADO. RESPONSABILIDADE CIVIL. DIREITOS DA PERSONALIDADE X
LIBERDADE DE EXPRESSAO. LIMITES. PROGRAMA DE TELEVISAO. VEICULACAO DE
REPORTAGENS QUE NOTICIAM FATO CRIMINOSO. AUTOR APONTADO
EQUIVOCADAMENTE COMO O ASSALTANTE. DEVER DE VERACIDADE NAO CUMPRIDO.
ABUSO NO EXERCICIO DA LIBERDADE DE EXPRESSAO JORNALISTICA. VEDACAO A
CRITICA DIFAMATORIA. VIOLACAO AOS DIREITOS DA PERSONALIDADE. DANOS MORAIS
MANTIDOS (R$ 5.000,00). DEVER DE RETIRAR O CONTEUDO DISPONIVEL NA INTERNET.
RECURSO DESPROVIDO.

1. Acdo ajuizada em 15/05/2020. Recurso inominado interposto em 19/02/2021 e concluso ao relator em
08/04/2021.

2. Trata-se de acdo de obrigacao de fazer cumulada com reparacao por danos morais, cujos pedidos foram julgados
parcialmente procedentes, na forma do art. 487, I, do CPC, para: a) determinar que a ré, no prazo de 5 dias ap6s
intimacao pessoal, posteriormente ao transito em julgado, promova a retirada do contetdo das reportagens da
internet consoante links mencionados nos autos, sob pena de multa diaria no valor de R$ 100,00 para o caso de
omissao; b) condenar a ré ao pagamento de indenizagao por danos morais ao autor no valor de R$ 5.000,00, sobre
o qual devera incidir correcao monetaria via INPC/IGPDI a partir da fixagao e juros moratérios de 1% ao més
contados do evento danoso (movs. 53.1 e 55.1).

3. Em suas razdes recursais, o recorrente sustenta, em sintese, as seguintes matérias: a) o autor ndo faz jus a
indenizacao por danos morais, visto que ja foi condenado em outras acdes penais, inclusive por furto; b) devido a
extensao ficha criminal do autor, a imputacao equivocada de um delito ndo teria o condao de macular a sua
imagem; c) ha jurisprudéncia no sentido de que chamar alguém de “ladrao” nao gera abalo moral indenizavel; d)
alternativamente, deve haver a reducdo do quantum indenizatério arbitrado na sentenca; e) a impossibilidade de a
recorrente conceder direito de retratacdo; f) a inviabilidade de exclusao das reportagens existentes sobre o caso
(mov. 71.1).

4. Recurso respondido (mov. 77.1).

5. Restaram incontroversos nos autos os seguintes fatos: a) em 30/07/2019 ocorreu um roubo; b) no dia seguinte, a
ré veiculou reportagens sobre o delito nos seus programas (movs. 1.4 e 1.5); ¢) na matéria jornalistica, o autor foi
apontado como um dos assaltantes; d) as reportagens divulgaram a imagem do rosto do autor e o seu apelido,
acompanhadas de xingamentos pessoais pelos apresentadores dos programas (‘canalha”, “calhorda”, "nao vale
nada”); e) as matérias continuam disponiveis na plataforma do Youtube, nos canais dos programas; f) o autor possui
antecedentes criminais, mas nao foi considerado suspeito do referido roubo (mov. 41.2)

6. A controvérsia transborda para o Direito Constitucional, pois consiste em como solucionar o conflito entre
direitos que se apresentam protegidos como fundamentais pela Lei Maior. Com efeito, na medida em que a
liberdade de expressao e a liberdade de informacao sdo cada vez mais relevantes para a interacao social e a vida
em comunidade, faz-se necessario estabelecer o equilibrio entre o direito de o individuo se expressar ou de se
informar e, de outra parte, os direitos de outros individuos ou da sociedade em se protegerem de certas formas de
expressao ou de informagdes cuja divulgacao poderia causar prejuizos. Neste caso, como bem adverte Enéas Costa
Garcia, nao se trata de simples conflito entre regras, em que a aplicacao de uma delas excluiria a da outra. Existe,
sim, um choque de principios, em que o papel do julgador é avaliar o contetido deles e, “diante do caso concreto,
obter o exato equilibrio entre ambos, dar o exato peso a cada um. Enfim, a solucao desse tipo de conflito ndo se da
por simples subsuncdo, mas por meio de valoracdes” [Responsabilidade civil dos meios de comunicagao. Sao
Paulo: Juarez de Oliveira, 2002, p. 34].
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7. Nao se trata, portanto, de recorrer a ordem hierarquica dos valores constitucionais, mas sim de realizar o que
José Carlos Vieira de Andrade aponta como “juizo de ponderacdo”, a ser realizado com base na “ideia de
proporcionalidade em sentido estrito”. De modo que “a escolha entre as diversas maneiras de resolver a questao
concreta se faca em termos de comprimir o menos possivel cada um dos valores em causa segundo o seu peso na
situacao (segundo a intensidade e a extensao com que a sua compressao no caso afecta a proteccao que lhes é
constitucionalmente concedida)” [Os direitos fundamentais na Constituicao Portuguesa de 1976. Coimbra:
Almedina, 1987, p. 221 e ss].

8. Para Luis Roberto Barroso, a ponderacao de valores nada mais é do que técnica pela qual o intérprete procura
lidar com valores constitucionais que se encontram em linha de colisdo. No seu entender, “como nao existe um
critério abstrato que imponha a supremacia de um sobre o outro, deve-se, a vista do caso concreto, fazer
concessoes reciprocas, de modo a produzir um resultado socialmente desejavel, sacrificando o minimo de cada
um dos principios ou direitos fundamentais em oposicao” [Temas de direito constitucional. Rio de Janeiro:
Renovar, 2001, p. 265].

9. Sem embargo, a solugao para o conflito de direitos nao depende apenas da realizacao desse juizo de ponderacao.
Com efeito, excetuando-se o direito a vida e a dignidade da pessoa humana, todos os demais direitos estao sujeitos
a diversas limitacOes e restricoes que, de forma explicita ou implicita, estabelecem quais sdo os seus contornos e
até a que ponto eles encontram guarida. Em razao disso, mister se faz especificar as fronteiras das limitagcdes aos
direitos a liberdade de expressao e de informacao.

10. Embora seja um dos bens mais preciosos da personalidade moral, existem inimeros e relevantes casos de
conflito com a liberdade de expressao e de informagao que excluem as ilicitudes de certas ofensas a honra. Em
termos gerais, havendo esse conflito deve-se proceder ao ja mencionado juizo de ponderacao, levando-se em
conta as circunstancias do caso concreto, particularmente “o peso muito variavel do bem da honra efectivamente
lesado, o valor dos interesses juridicos conflituantes e a prépria intencao e demais elementos subjectivos do
lesante” [SOUSA, Rabindranath Capelo de. O direito geral de personalidade. Coimbra: Coimbra Editora, 1995, p. 313].
11. No entanto, de acordo com Maria Rebelo, o conceito de honra, quando confrontado com o direito de
informacao, tem dois limites internos que devem ser observados. O primeiro deles seria a “veracidade”, uma vez
que “o atentado contra a honra supoe, em regra, a falta de veracidade”. O segundo limite seria o “interesse social”,
pois “a ofensa far-se-a, sempre, através da imputagdo de factos sensacionalistas que apenas satisfagam a
curiosidade do publico, afectando a reputacao social de uma pessoa” [A responsabilidade civil pela informacao
transmitida pela televisao. Lisboa: Lex, 1999, p. 64]. A dificuldade, porém, reside na apuracdo da veracidade da
informacao e no conceito de interesse social.

12. Quanto a este Gltimo conceito, nao ha davida de que se refere a uma informacgao efetivamente ttil a sociedade e
nao apenas ao ‘mero interesse de coscuvilhice ou simples razdes sensacionalistas” [SOUSA, Capelo de. O direito
geral de personalidade ..., p. 313, nota 781]. Devem-se, portanto, distinguir os fatos que se revestem de interesse
publico, ou seja, fatos relevantes socialmente, daqueles fatos que interessam ao publico [Cf. SCALISI, Antonino. Il
valore della persona nel sistema e i nuovi diritti della personalita. Milano: Giuffré Editore, 1990, p. 197-198. Para este
autor, “rilevante socialmente non é il fatto (o la vicenda) utile all'altrui conoscenza ma solo quello che impegna o in
qualche modo incide sui valori della comunita”. No mesmo sentido: FERRI, Giovanni B.. Persona e formalismo
giuridico: saggi di diritto civile. Maggioli Editore, 1987, p. 287].

13. No caso vertente, em atencdo as reportagens veiculadas pela ré (movs. 1.4 e 1.5), denota-se a intencao da
recorrente de chamar a atencao do telespectador com informacoes e acusa¢des sensacionalistas e caluniosas, sem
de fato haver compromisso com a veracidade do contetdo divulgado. Ao contrario do que se espera de
publicacbes que tenham o legitimo intuito informativo de fatos de interesse publico, a matéria acusou
levianamente o recorrido de um delito que ele nao cometeu, flagrantemente extrapolando a razoabilidade e o
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interesse publico.

14. Neste contexto, o Superior Tribunal de Justica tem entendimento pacifico no sentido de que “no desempenho
da funcao jornalistica, as empresas de comunicagdo ndo podem descurar de seu compromisso com a veracidade
dos fatos ou assumir uma postura injuriosa ou difamatoria ao divulgar fatos que possam macular a integridade
moral do individuo” (STJ, AgInt no REsp 1810899/SP, Rel. Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, julgado em
01/03/2021, DJe 03/03/2021).

15. Observa-se, portanto, que os programas televisivos da ré descumpriram com o seu dever ético de prestar
informacgao verossimil e incorreram no abuso do exercicio da liberdade de expressdo jornalistica, causando
evidente violacao aos direitos da personalidade do autor. Cumpre salientar que os antecedentes criminais do
recorrido ndo invalidam a ofensa moral perpetrada pela recorrente, visto que a falsa acusagao de autoria criminosa
afeta a dignidade do individuo independentemente da sua vida pretérita. Além disso, os comentarios tecidos pelos
apresentadores foram sobremaneira difamatérios e excederam o dever de divulgar o fato criminoso. Por
conseguinte, sendo inequivoca a ilicitude na conduta da ré e a repercussao na esfera personalissima do autor,
conclui-se que deve ser mantido o dano moral reconhecido pelo juiz da origem.

16. Quanto ao valor indenizatério, o montante de R$ 5.000,00 fixado na sentenga revela-se adequado as
particularidades do caso, eis que assegura a justa reparacao pelos danos suportados pelo recorrido e esta
compativel com a gravidade e a lesividade na atuagao da ré.

17. Nao ha interesse recursal no ponto referente a impossibilidade de direito de retratacdao, na medida em que a
sentenga sequer deu provimento a este pedido do autor.

18. No que tange ao dever de excluir as reportagens sobre o caso, tal obrigacao deve ser mantida nos exatos termos
definidos pela sentenca. Com efeito, inexiste 6bice ao cumprimento da medida, vez que as matérias estao
publicadas no canal administrado pela ré no Youtube. Além disso, ndo ha censura na manutencao da obrigacao,
pois as reportagens extrapolaram os limites da liberdade de imprensa e, portanto, nao podem permanecer ativas
na internet.

19. Recurso desprovido.

20. Condenacao da parte recorrente ao pagamento de honorarios de sucumbéncia de 20% sobre o valor atualizado
da condenacao. Custas devidas (Lei Estadual 18.413/14, arts. 2°, inc. I e 4° e Instru¢ao Normativa - CSJEs, art. 18).
Ante o exposto, esta 2* Turma Recursal dos Juizados Especiais resolve, por unanimidade dos votos, em relagao ao
recurso, julgar pelo(a) Com Resolu¢ao do Mérito - Nao-Provimento nos exatos termos do voto.

O julgamento foi presidido pelo (a) Juiz(a) Marcel Luis Hoffmann, sem voto, e dele participaram os Juizes Alvaro
Rodrigues Junior (relator), Fernanda Bernert Michielin e Mauricio Doutor.

21 de maio de 2021

ALVARO RODRIGUES JUNIOR
Juiz Relator
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